Erazn-ﬁlvarez. juan Carlos
Narvaez-Zurita, Cecilia lvonne

Autores

Serie: Investigacion multidisciplinaria






R ‘Fondo Editorial
Perspectivas
Globales






Erazu-ﬂluarﬂz, juan Carlos
Narvaez-Zurita, Cecilia lvonne
Autores

Serie: Investigacion multidisciplinaria



Editado y distribuido por
© FONDO EDITORIAL PERSPECTIVAS GLOBALES

Portoviejo, Manabi, Ecuador. 2024
Instituto de Investigacion Multidisciplinaria Perspectivas Globales (IIMPG)
Correo electronico: fondoeditorial@institutodeinvestigacionperspectivasglobales.org

ISBN: 978-9942-7225-1-5
Serie: Investigacion multidisciplinaria

TRANSITAR DESDE LOS ESTUDIOS DE POSGRADO

EN LA INVESTIGACION MULTIDISCIPLINAR CIENTIFICA

Autores: © Juan Carlos Erazo-Alvarez & Cecilia Ivonne Narvaez-Zurita
Filiacion de los autores: Universidad Catdélica de Cuenca

Cada obra que edita el Fondo Editorial Perspectivas Globales, se somete un riguroso
escrutinio por expertos en la materia. Este volumen se concibe exclusivamente para
el uso individual y colectivo en ambitos académicos, investigativos, educativos y
divulgativos del saber, siempre y cuando se cite la fuente del manuscrito. Se prohibe
terminantemente su reproduccion, parcial o total, por cualquier medio o método, sin el
debido citado.

Distribuido segun los términos y condiciones de la licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial-
Compartirigual 4.0 Internacional (CC BY-NC-SA 4.0)

Director del Libro:
Julio Aldana. PhD.

Diseio y diagramacion:
Ricardo Diaz (indiolenon@gmail.com)

Revisidén, redaccion y ortografia:
Carlina Garcia. PhD.

Citar el libro:

Erazo-Alvarez, Juan Carlos & Narvaez-Zurita, Cecilia Ivonne. (2024). Transitar desde los estudios de
posgrado en la investigacion multidisciplinar cientifica. Fondo Editorial Perspectivas Globales.
https://doi.org/10.62574/f6g6rw09






o U



Pagina 013

Pagina 014

Pagina 019

Pagina 049

Pagina 067

Pagina 087

Pagina 115

Transitar desde los estudios de posgrado
en la investigacién multidisciplinar cientifica

INDICE

Constancia de arbitraje
Introduccion

MARKETING, CONTABILIDAD, ADMINISTRACION Y NEGOCIOS

CAPITULO 1:

La accion colectiva, experiencias desde el sector de economia
social y solidaria en el Azuay. ]

Yonimiler Castillo-Ortega y Michelle de los Angeles Patifo-Ludena.

CAPITULO 2:

E-commerce y negocios online: Factores de éxito y fracaso.
Mariella Johanna Jacome-Ortega, José Alberto Rivera-Costales vy
Edwin Joselito Vasquez-Erazo.

CAPITULO 3:

Marketing digital: Clave para el crecimiento econémico vy
competitividad de las Pymes.

Katina Vanessa Bermeo-Pazmifio y Kleber Antonio Luna-Altamirano.

EDUCACION FiSICA Y ENTRENAMIENTO DEPORTIVO

CAPITULO 4:

Analisis de la aceleracion, fuerza y velocidad de la técnica uchi
mata con sensores inalambricos.

Nube Cristina Lozado-Campoverde, Wilson Hernando Bravo-Navarro,
Helder Aldas-Arcos y Carlos Marcelo Avila-Mediavilla.

ODONTOLOGIA

CAPITULO 5:

Actividad antimicrobiana y bioadhesiva del quitosano a nivel
dental.

Miriam Verdnica Lima-lllescas, Katherine de los Angeles Cuenca-Ledn
y Edisson Mauricio Pacheco-Quito.



10

Erazo-Alvarez, Juan Carlos
Narvaez-Zurita, Cecilia lvonne

Pagina 133

Pagina 155

Pagina 173

Pagina 191

Pagina 209

Pagina 233

CAPITULO 6:

Componentes influyentes en los tejidos blandos del perfil facial
de individuos adultos con siluetas atractivas.

Miriam Verdnica Lima lllescas, Janneth Viviana Caguana Pichizaca,
Danny Esteban Guerrero Alvarado y Fabian Dario Bautista Rojas.

CAPITULO 7:

Caracteristicas de la oclusién en la Etnia Kichwa Saraguro.
Magaly Noemi Jiménez-Romero, Vanessa Beatriz Franco-Parraga,
Erika Valeria Carangui-Ordofiez y Dayanna Fernanda Landi-Pintado.

CAPITULO 8:

Camuflaje Ortoddéntico en una paciente adulta con fisura labio,
alveolo palatino (FLAP). Reporte de un caso.

Maria Estela Gonzalez-Andrade, Cristian Hernan Campoverde-Torres,
Nathaly Duran-Cafiizares y Maria Fernanda Calderon-Monar

CAPITULO 9:

Terapéutica ortodéncica con microimplantes infracigomaticos en
biotipos braquifaciales Clase Il esqueletal.

Alexis Angélica Falcones-lbarra, Neris Leonardo Cedefo-Garcia,
Miriam Verdnica Lima-lllescas y Cristian Hernan Campoverde-Torres

PSICOLOGIA

CAPITULO 10:

Psicoterapia, Diversidad Para Lograr la Salud Mental.

Jéssica Jaramillo-Oyervide, Dalila Nataly Heras-Benavides, Johanna
Cristina Luzuriaga-Mera y Pedro Carlos Martinez Suarez.

SALUD PUBLICA
CAPITULO 11:

Las escuelas como entorno para la promocion de la salud.
Miryam Jacqueline Portilla-Kirby & Ebingen Villavicencio-Caparo.



Pagina 247

Pagina 271

Pagina 289

Transitar desde los estudios de posgrado 11
en la investigacién multidisciplinar cientifica

CAPITULO 12:

Breve introduccion a la epidemiologia critica como alternativa y
complemento a los modelos tradicionales en la salud publica.
Edison Paul Mifio-Armijos.

MEDICINA VETERINARIA

CAPITULO 13:

Producciénde hilos de sutura utilizando cabuya (Agave americana),
cilantro (Coriandrum sativum) y nanoparticulas de plata.

Edy Paul Castillo-Hidalgo, Pablo Giovanni Rubio-Arias y Jacinto
Enrique Vazquez-Vazquez.

CONTABILIDAD

CAPITULO 14:

Optimizacién de la asignacion de costos en la empresa American
Sport mediante la implementacion del Costeo Basado en
Actividades (ABC).

Jessica Paola Aucancela-Guagcha, Catherine Jessenia Centeno-
Arévalo, Nelva Lorena Rodriguez-Rodriguez y Lenyn Geovanny
Vasconez-Acuia



o U



Transitar desde los estudios de posgrado 13
en la investigacién multidisciplinar cientifica

CONSTANCIA DE ARBITRAJE

El Fondo Editorial Perspectivas Globales, hace constar que este libro fue sometido
a un arbitraje de contenido y forma por jurados especialista en el area de
conocimiento de este, mediante el método de doble par ciego.

Realizandose una revision de contenido de la informacién, asi como del enfoque,

paradigma y método investigativo, desde la matriz epistémica asumida por los
autores, garantizando asi la cientificidad de la obra.

Comité —Editorial “Ad —Hoc” del Fondo Editorial
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INTRODUCCION

La investigacion cientifica multidisciplinar se erige como el eje transversal
del progreso académico y social. Por consiguiente, desde el marketing y la
administracién de negocios hasta la educacion fisica y la odontologia, pasando por
la psicologia, la salud publica y la medicina veterinaria; se fundamenta el desarrollo
del actual manuscrito.

En este compendio académico, titulado ‘Transitar desde los estudios
de posgrado en la investigacion multidisciplinar cientifica’, se aborda la
complejidad de los estudios de posgrado debido a la produccion bibliografica
con base en la investigacion cientifica multidisciplinar. Dirigido a una audiencia
exigente de posgrado universitario, este libro se sumerge en el intricado tejido
de conocimiento que une a diversas disciplinas en la busqueda de soluciones
innovadoras y pertinentes.

Cada capitulo se erige como un pilar fundamental, abordando desde las
bases tedricas hasta las aplicaciones practicas en campos tan diversos como el
analisis contable, la gestiobn empresarial, el rendimiento fisico, la salud bucodental,
la salud mental, gestion de la salud publica y el bienestar animal, se invita al lector
a adentrarse en el entramado mundo de la investigacién multidisciplinar, donde los
limites entre las disciplinas se desdibujan para dar paso a una vision integradora y
holistica del conocimiento cientifico.

En el capitulo dedicado al Marketing, se exploran las ultimas tendencias
en analisis de mercado, comportamiento del consumidor y estrategias de
posicionamiento, brindando un panorama completo de como las investigaciones
en esta area pueden influir en la toma de decisiones empresariales.

La seccion de contabilidad y administracion de negocios desglosa los
meétodos contables mas avanzados, asi como las estrategias de gestion empresarial
mas eficientes, proporcionando a los lectores las herramientas necesarias para
entender la optimizacion de la salud financiera - organizativa de cualquier empresa.

El apartado dedicado a la educacion fisica y el entrenamiento deportivo
ofrece un analisis exhaustivo de las ultimas investigaciones en fisiologia del
ejercicio, biomecanica, con el objetivo de mejorar el rendimiento atlético y promover
la salud fisica - mental de atletas.

En el ambito de la odontologia, se examinan los avances mas recientes en
técnicas de diagndstico, tratamientos y prevencion de enfermedades bucodentales,
proporcionando a los profesionales de la salud dental las herramientas necesarias
para ofrecer un cuidado 6ptimo a sus pacientes.
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La psicologia se presenta como un campo en constante evolucion, donde
se exploran temas como la psicoterapia, la neuropsicologia y la psicologia
organizacional, con el objetivo de entender y mejorar la salud mental y el bienestar
emocional de individuos y comunidades.

El capitulo dedicado a la salud publica aborda temas cruciales como la
epidemiologia, la prevencion de enfermedades y la promocion de la salud a nivel
poblacional, destacando la importancia de la colaboracién interdisciplinaria en
la busqueda de soluciones a los desafios de salud mas apremiantes de nuestra
sociedad.

Por ultimo, en el campo de la medicina veterinaria, se examinan los
avances mas recientes en medicina preventiva, diagnéstico, cirugia y tratamiento
de enfermedades animales, con un enfoque en la salud y el bienestar de todas las
especies, incluyendo aquellas que comparten nuestro entorno humano.

Con contribuciones de destacados expertos en cada area, este libro
constituye una guia indispensable para aquellos investigadores y profesionales
del posgrado universitario que buscan trascender las fronteras disciplinares y
hacer frente a los desafios mas apremiantes de nuestro tiempo con un enfoque
colaborativo y multidisciplinar.

Este compendio no solo representa un esfuerzo por abordar la complejidad
de la investigacion multidisciplinar cientifica, sino que también es el fruto de
rigurosos trabajos realizados en los posgrados de la Universidad Catodlica
de Cuenca, ubicada en la ciudad de Cuenca, Ecuador. Las investigaciones y
conocimientos derivados de esta prestigiosa institucion académica han sido
meticulosamente recopilados y presentados en este libro, con la esperanza de
que contribuyan significativamente al avance del conocimiento y al desarrollo
de soluciones innovadoras en diversos campos del saber. Con esta sdlida base
académica y cientifica, se invita a los lectores a sumergirse en un transitar intelectual
que trasciende fronteras geograficas y disciplinares, en post de un futuro mas
prometedor y enriquecedor para la sociedad en su conjunto.
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RESUMEN

Accion colectiva es el trabajo en equipo de diferentes individuos que
colaboran y trabajan en fraternidad, suman esfuerzos, para lograr resultados
efectivos. Con esta union crean organizaciones y persiguen un bien comun. La
presente investigacion tiene como objetivo determinar las experiencias de accion
colectiva dentro de las organizaciones de Economia Social y Solidaria (ESS)
en diferentes cantones de la provincia del Azuay. Para el levantamiento de la
informacion se aplicd un cuestionario a 160 organizaciones de la economia social
y solidaria, para el analisis de la informacion se utilizé la técnica multivalente de
cluster. Se obtuvieron como resultados que las experiencias de accion colectiva
que predominan son: el trabajo en equipo, alto nivel de liderazgo y los valores
de solidaridad, respeto, colaboracioén y puntualidad. Las experiencias en cuanto
a las practicas de ESS que predominan son: medio y alto nivel de participacion
en actividades comunitarias. Del analisis cluster se pudo determinar la existencia
de dos grupos, el primero con un 59,1% de los lideres con mayor tendencia a la
accion colectiva, con una calificacion de 4.17% en promedio y el segundo grupo
con un 49,9% y una calificacién promedio de 3.50%.

Palabras Clave: Accion colectiva, Economia social y solidaria,
Cooperativismo.

ABSTRACT

Collective action is the teamwork of different individuals who collaborate
and work in fraternity, join forces, to achieve effective results. With this union they
create organisations and pursue a common good. The objective of this research
is to determine the experiences of collective action within the organisations of the
Social and Solidarity Economy (SSE) in different cantons of the province of Azuay.
A questionnaire was applied to 160 social and solidarity economy organisations
and the multivalent clustering technique was used to analyse the information. The
results showed that the experiences of collective action that predominate are:
teamwork, high level of leadership and the values of solidarity, respect, collaboration
and punctuality. The experiences in terms of SSE practices that predominate are:
medium and high level of participation in community activities. From the cluster
analysis it was possible to determine the existence of two groups, the first one with
59.1% of the leaders with a higher tendency to collective action, with an average
rating of 4.17% and the second group with 49.9% and an average rating of 3.50%.

Keywords: Collective action, Social and solidarity economy, Cooperativism.
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INTRODUCCION

Desde tiempos inmemorables, los seres humanos han implementado
métodos, estrategias y formas para colaboraren larealizacién de objetivos colectivos
gue no se pueden lograr individualmente. En la actualidad, la accion colectiva tiene
lugar en un contexto en el que coexisten diversas estructuras organizativas, donde
el esfuerzo instaurado por varios entes comprende la capacidad de desarrollar un
cambio continuo y sostenible, con la finalidad de mejorar las condiciones del clima
organizacional (Cardoso et al., 2019).

En el contexto latinoamericano (lturriaga, 2021), expresa que la formacion
de movimientos sociales, grupos informales y organizaciones formales orientadas
al sector popular y solidario esta ligado a experiencias de accién colectiva, bajo el
enfoque de movilizar y respaldar el accionar de un nuevo paradigma de desarrollo
humano y social. No obstante, (Bagenholm et al. 2021), mencionan que un
obstaculo clave que se presenta en la accidn colectiva en paises latinoamericanos,
se encuentra la baja confianza social (confianza de los ciudadanos entre si).
Afectando fuertemente en las estrategias y formas de organizacion comunitaria.

En Ecuador este campo de investigacidén ha tenido un largo camino, el cual
va desde el siglo XX, en donde surgen organizaciones insertadas en movimientos
sociales. Donde los miembros mantienen una pluralidad de vinculos basados en la
familia, la etnia, la cultura o el género, dando paso a las categorias de organizaciones
centradas en la economia popular y solidaria. En este sentido, las asociaciones
populares descubrieron en los movimientos sociales una forma de expandir nuevas
formas de accidn colectiva, de tal forma que estas experiencias contribuyeron a
una redefinicion de desarrollo, que sustenta principios de solidaridad y reciprocidad
(Ruiz & Lemaitre, 2017).

Bajo este enfoque, es necesario destacar que (Vallejo, 2020) permite
entender a la accidon colectiva como la organizacion desde el punto de vista
general, el cual promueve los movimientos sociales y sindicales, mientras que
(Barrera, 2001) analiza la concepcion de accion colectiva desde los movimientos
indigenas. Como resultados de trabajar en equipo, organizacion, cooperativismo
y cumplir con cada uno de los principios propios de accién colectiva, se ha podido
destacar en el Ecuador el caso “El Salinerito” en la ciudad de Guaranda, la misma
que antiguamente basaba su principal fuente de ingresos en la sal y la ganaderia.
Para (Castro, 2018), esta organizacion enfatiza la creacion de una red productiva
eficiente. Uno de los logros mas destacados es la creacion de su propio grupo
de microempresas que contribuyen al desarrollo local, hoy todas estas empresas
estan bajo la misma linea de economia solidaria, con la finalidad de alcanzar el
desarrollo socio econémico y moral de las familias y comunidades participantes,
abriéndose al mundo con el comercio solidario.

Bajo el contexto de la poca investigacién en cuanto a la accion colectiva
se ha visto la necesidad de reconocer diferentes acciones colectivas existentes
dentro de la Provincia del Azuay en sus distintos cantones. En este sentido, es
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importante destacar el apoyo de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo
con la investigacion, dado que el presente trabajo forma parte de una serie de
articulos propuestos para su desarrollo con el proyecto: Economia social y solidaria.
“Perspectiva desde la experiencia de la Cooperativa Jardin Azuayo”.

En base a la necesidad de informacion se plantea como objetivo general:
determinar las experiencias de la accion colectiva dentro del Sector de la Economia
Social y Solidaria en el Azuay.

Marco referencial teérico

Para el desarrollo de la investigacion, refiere en primera instancia a (Estrella
etal., 2016), quienes aluden al valor de cooperacidn en sociedad como una relacion
donde la suma de la accion colectiva es mayor que la suma de esfuerzos aislados
e individuales, de tal forma que bajo la perspectiva de cooperacion no se compite
y mas aun, no se busca destruir e ir en contra de la sociedad. El enfoque de
accioén colectiva consiste en colaborar, trabajar en fraternidad y sobre todo sumar
esfuerzos para lograr objetivos comunes, las personas no buscan beneficios de
forma individual sino por el contrario buscan adquirir beneficios en sociedad.

De acuerdo con (De-Rubertis et al. 2019), la accién colectiva contribuye al
capital territorial en el que se encuentra inmerso un conjunto de valores tangibles e
intangibles de caracter econdmico, social y ambiental, influyendo directamente en
el crecimiento y desarrollo de la region. De esta forma, el territorio en su conjunto es
percibido, representado, experimentado y producido de acuerdo con la asignacion
de capital humano y social. Las acciones individuales y colectivas tienen efectos
materiales e inmateriales que toman la forma de organizaciones, empresas,
sistemas productivos, infraestructuras, modelos de gobierno y gobernanza.

Conceptualizacion y légica de accién colectiva

A lo largo de la historia se han podido identificar diferentes teorias, las
cuales tienen como fin dar a conocer la postura de diferentes autores e indicar los
distintos aspectos que debe cumplir la accidn colectiva y los requerimientos para
ser denominada como tal. Entre éstas podemos destacar la teoria funcionalista,
que en sus inicios no se relacionaba con temas sociales, fue en los afios setenta
donde Neil Smelser encuentra una aplicacion dentro del comportamiento colectivo,
y resalta ciertos componentes como: los valores, normas, movilizacion de las
motivaciones y los recursos, ademas menciona ciertas caracteristicas que debe
cumplir el comportamiento colectivo como son (Melucci, 1999):

1. Capacidad de reestructuracién de la accion social.

2. Creencia generalizada con caracteristicas afines a las fuerzas
extraordinarias que operan en la situacion y a la posibilidad de resultados
extraordinarios de la accion colectiva.

3. Caracter no institucionalizado de las conductas.

4. Necesidad de una serie articulada de determinantes para su activacion.

Otro punto fundamental de esta teoria son los valores globales de la sociedad,
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principalmente los que legitiman los roles dentro de una organizacion, es decir,
los diferentes criterios generales. Segun (Altamirano et al. 2019), estos valores
cooperativos principalmente son: la democracia, trabajo en equipo, solidaridad,
responsabilidad, vocacion social, respeto, colaboracion, entre otros, ademas de
ello resalta las normas que regulan la coordinacion en una organizacion y los
programas concretos de actividad singular que van desde motivaciones de accién
social hasta la capacidad de asumir papeles y tareas especificas dentro de una
organizacion.

Dentro de la accion colectiva (Miller, 2004), menciona que es relevante
distinguir dos conjuntos 0 modelos que tienen por objetivo formalizar la toma de
decisiones de caracter individual en relacion con la accion colectiva, entre ellos se
encuentra los modelos paramétricos y por otra parte los modelos estratégicos.

En cuanto a los modelos paramétricos se puede resaltar la teoria Olsiana,
misma que consiste en la participacién de cada individuo dentro de actividades
de accion colectiva, para ello propone un modelo econémico basado en costes y
beneficios, sin embargo, esta en afos posteriores integra la teoria de juegos lo que
permite la combinacion de estrategias determinando el impacto de las decisiones
en el entorno.

Los modelos de umbral son aplicables a aquellos casos en que los sujetos se
enfrentan a situaciones binarias, es decir, casos en que tienen que elegir entre dos
alternativas excluyentes, como puede ser la decisidn de adoptar o no determinada
innovacién, participar o no en una huelga, votar o no votar, migrar o no migrar
(Veloz, 2015).

Este modelo indica la participacidon de cada persona en el grupo siendo
diferenciado de los demas mediante un parametro y asi poder medir a cada
individuo en funcion de sus elecciones. Adicional, se resalta que la accién colectiva
es la colaboracion de grupos de personas para lograr objetivos en sociedad, de tal
manera que los factores esenciales que definen la accidn colectiva son: el interés
comun, la estructura organizativa, la movilizacion del grupo y la oportunidad de
accion. A ello se acota la postura de (Vallejo, 2020), quien indica que “La accion
colectiva es la manifestacion organizada de la interaccion entre diversos actores
sociales que buscan trabajar en conjunto para alcanzar un bien comun” (p. 66).

Para comprender cdmo se configura la accion colectiva, se debe considerar
tanto las fuerzas causales externas donde destaca las intenciones del grupo que
tiene como finalidad producir acciones en beneficio colectivo, mismas que son
basadas en la creatividad y la solidaridad (Duque et al., 2020). En este sentido,
(Hasanov & Zuidema, 2022), expresan que la accion colectiva depende en
gran medida del trabajo en conjunto para alcanzar un objetivo comun y ademas
esta podria ser particularmente eficaz para demostrar como se puede alterar el
statu quo e implementar nuevas perspectivas que permitan afrontar desafios
sociales, ambientales y de sostenibilidad con la finalidad de proteger los valores
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y aspiraciones de los individuos comprometidos con la aportacién al desarrollo
territorial en conjunto con los distintos arreglos organizacionales e institucionales.

La accién colectiva también es considerada como una forma de reducir
las desventajas de los pequefios productores, ademas esta facilita la asociacion,
coordinacion y colaboracion, sin embargo, el éxito de ésta depende esencialmente
en el compromiso de los participantes, el cual se describe como la manera de
satisfacer las obligaciones mutuas y explicitamente establecidas (Baruah et al.,
2022).

Accién colectiva en Organizaciones de economia social y solidaria

Se debe destacar que histéricamente las experiencias de éxito o fracaso
dentro de la ESS se relacionan estrechamente con la construccion de la accion
colectiva, lo cual permite comprender como el cooperativismo toma su lugar
dentro del conjunto social (Sarria, 2008). La accion colectiva también funciona
como una herramienta para el desarrollo de la ESS, la cual permite establecer
limites sociales al mercado capitalista mediante una regulacion transparente de
conflictos de intereses y competencias dentro de las comunidades, ademas se debe
considerar que la accion colectiva, junto con otras formas de gestion participativa,
es capaz de realizar o modificar ciertas politicas sectoriales, las cuales regularian
la economia en general e incluso fomentan la economia social, todo desde un
enfoque democratico participativo. Conjuntamente se debe establecer que la accion
colectiva y la reflexién publica haran la diferencia entre lo social o la busqueda de
beneficios individuales (Coraggio, 2011).

Adicionalmente, se puede establecer que los beneficios entre la accién
colectiva y el comportamiento de los asociados a la ESS son: empoderamiento
economico, capital social, empoderamiento politico, gobernanza participativa,
solidaridad y ética (Utting et al., 2014).

La Economia Social y Solidaria en Latino América se concentra
principalmente en Paraguay, sin embargo, paises como Venezuela, Ecuador y
Bolivia también poseen gobiernos con tendencia popular, lo cual facilita la creacién
de normas juridicas y politicas publicas integrales dirigidas al impulso y desarrollo
de mecanismo de produccién, comercializacion y consumo, ademas han servido
como base para la creacién de alternativas que mejoran las condiciones de vida y
contrarrestan las falencias del tradicional sistema capitalista (Coraggio, 2013).

SegunBorzagaetal. (2019), la ESS “Es un conjunto amplio de organizaciones
y empresas que estan especificamente orientadas a producir bienes, servicios y
conocimientos, mientras persiguen objetivos econdmicos, fines sociales y fomento
de la solidaridad” (p. 39). Bajo este enfoque (Delgado, 2011), presenta a la accion
colectiva como una nueva forma de solidaridad y sociabilidad donde los integrantes
de una agrupacién o comunidad tienen la capacidad de conocerse a si mismos y
de ser identificados como parte de una unidad social priorizando la articulacion y
consolidacion de una organizacion que busca el bienestar comun.
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De esta forma para determinar el impacto de la accion colectiva (Thomas
et al. 2020) se centra en medidas de pertenencia a grupos, es decir favorecidos
frente a desfavorecidos identificacidn étnica, percepciones de injusticia, eficacia
politica y apoyo a la accion colectiva donde se integraron escalas en una encuesta
omnibus. También, implementé indices de funcionalidad para determinar los
avances realizados en la region gracias a la accion colectiva.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

El alcance de la investigacion es descriptivo con disefio no experimental,
configurandose a describir las experiencias obtenidas en la accion colectiva dentro
la ESS, permitiendo comprender la realidad de la provincia del Azuay.

Se utilizdé un cuestionario que recopild las problematicas expuestas, este
instrumento esta conformado por 24 preguntas, donde 20 de éstas son preguntas
estructuradas y enfocadas a: identificar valores practicados en las organizaciones,
trabajo en equipo, relacion laboral, nivel y cumplimiento de compromiso,
planificacion estratégica, identificacién de lideres, reaccion ante situaciones de
conflicto y criterio considerado para la toma de decisiones, esto en cuanto a la
variable accion colectiva.

Por otra parte, para determinar caracteristicas propias de ESS, se ha
considerado: nivel de participacion en actividades comunitarias, tipo de objetivos
de la organizacion. Se finaliza el cuestionario con 4 preguntas abiertas, que
permitieron determinar aspectos positivos en la comunidad, experiencias positivas
internas de la organizacion y aspectos positivos que consideran los encuestados
necesarios para fortalecer su organizacion.

Este instrumento se aplico a la muestra seleccionada de lideres de las
organizaciones de la Economia Social y Solidaria que constan en el catastro de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo.

Para el céalculo de la muestra, se utilizé la férmula de “poblacion finita” de
Lopez-Roldan & Fachelli (2015), en la ecuacion 1. Se tomd como universo el
catastro de 473 organizaciones pertenecientes a la ESS en el Azuay. Para obtener
los valores, primero se determina el valor Z en base a la tabla que lleva su mismo
nombre, obteniendo un valor de 1.96 para este caso se ha tomado un nivel de
confianza del 95%, con margen de error al 6.5%, la probabilidad de que ocurra y
no ocurra el evento un 50%. Se presenta a continuacion el calculo:

e gk g o® N

N =
e e(N—1)+2Z eprg

— 1.96 05 =05 « 473
00652 = (473 —1)+1.967 « 05205

N = 15375
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Por lo tanto, se necesitdé una muestra de aproximadamente 154 individuos.
Para el analisis de resultados se utilizé el software estadistico SPSS, que por una
parte permitié por medio de histogramas, diagrama de barras, grafico de sectores,
identificar las diferentes experiencias recolectadas de la poblacion. Seguidamente
el analisis de cluster se utilizé para clasificar a los encuestados en grupos que
cumplen con determinadas caracteristicas relacionadas con las variables de
investigacion.

Para este analisis se ha llevado a cabo un procedimiento de cluster
jerarquicos, estos son aquéllos que configuran grupos con estructura arborescente,
de manera que cluster de niveles mas bajos van siendo englobados en otros de
niveles superiores (Castro-Heredia et al., 2012). En cuanto a la técnica empleada
para el analisis cluster fue el método de Ward, por cuanto este posee predisposicion
a crear conglomerados consistentes y de igual dimension. Segun Heredia et al.
(2012) este proceso permite la aglomeracidn para establecer grupos en los cuales
la media de los cuadrados sumados de las desviaciones sea minima.

La varianza minima de Ward (ecuacion 2).
g

(7]
W=D Y (K= XKy~ X))}
2=1 1

Para Fontalvo y De La Hoz (2020), la ecuacion esta compuesta de X, valor
que toma la variable en el individuo i y grupo g, promedio de la variable en ellggrupo

g, &£ total individuos en el grupo g, G total de grupos.
Complementando el método de Ward se ha utilizado como medida la
distancia euclidea al cuadrado, la cual segun Castro-Heredia et al. (2012) es el

cuadrado de la suma de las diferencias al cuadrado de dos elementos en la /las
variables consideradas (ecuacion 2).

La cual esta dada por:
#ri
DI_._?! = E l:.-‘rw o 'J'IJJ}E
m=1

En donde Di es el cuadrado de DEC entre el objeto i y objeto j, X, . es el

valor estandarizado de m para el objeto i, &, . es el valor estandarizado de m para
el objeto j (Heredia et al., 2012).
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Mediante el analisis descriptivo se obtuvo que el 55% de la muestra
encuestada pertenecen al género masculino, 43% al femenino y el 1.9% prefiere
no contestar, ademas se determind que la media de edad es de 45 afios. Con
respecto a la ubicacion de las organizaciones, el 51.88% esta dentro de la zona
rural y un 48.13% en la zona urbana.
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Figura 1. Canton.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta.

En la figura 1, se observan los cantones a donde pertenecen las
organizaciones encuestadas, destacando principalmente Cuenca con un 31.88%
de representatividad, seguido por Nabén (12.5%) y Chordeleg (9.38%). En cuanto
al tipo de organizacién, en su mayoria son asociaciones, que figuran el 43.4% de
la muestra, seguido por diferentes cajas de ahorro con un 14.47%, y cooperativas
con un porcentaje del 13.21%.

Se debe destacar que las asociaciones populares son consideradas como
propulsoras de nuevas formas de accién colectiva y que ademas éstas sentaron
los principios de solidaridad y popularidad (Ruiz & Lemaitre, 2017). Estas
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organizaciones son apreciadas dentro de la comunidad ya que contribuyen al
desarrollo local, generan fuentes de empleo, trabajan en equipo y son fuertes en
cuanto a solidaridad.
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Figura 2. Actividades econoémicas con mayor presencia
en organizaciones de ESS del Azuay.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta

En lafigura 2, las actividades econémicas con mayor presencia dentro de la
provincia del Azuay de la ESS, es el sector de la produccion, el cual representa el
25.16%, seguido por servicios de transporte con una representatividad del 18.71%,
y servicios financieros, agricultura y sector comunitario simbolizan el 12.9%, 10.3%

y 9.7% respectivamente.

Estas actividades econdmicas generan un impacto positivo en el desarrollo
primero del canton en el que estan ubicadas y segundo de la provincia, contribuyen
conla creacion de una sociedad mas justa e incluyente, considerando laimportancia,
no solo en el ambito econdémico sino también en lo cultural y social.
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Figura 3. Tiempo de antigliedad en la organizacion.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta

De acuerdo con la figura 3, el tiempo de antigliedad de las organizaciones se
concentra en su mayoria dentro del rango de 6 a 10 afios con una representatividad
del 29.33%, seguido por el intervalo de 11 a 20 afios que representa el 26.67%, y
finalmente el rango de 2 a 5 afos con un porcentaje de 21.33%.

Como se puede observar las organizaciones que mayor representatividad
tienen en este apartado son las mas antiguas lo que genera un impacto positivo
significativo, por su experiencia, conocimiento, la credibilidad y confianza por parte
de la comunidad.
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Figura 4. Cantidad de integrantes de la organizacion.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta
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De acuerdo con la figura 4, En lo que se refiere a la cantidad de personas
que pertenecen a las distintas organizaciones se aprecia en base a la figura 5
que se encuentra el mayor porcentaje dentro del rango de 11 a 20 personas con
un 38.75%, y por debajo las organizaciones que tienen mas de 30 personas, las
cuales representan el 32.50%. Al observar la cantidad de empleados que tiene la
mayoria de las empresas analizadas, se puede entender que su presencia en el
mercado por varios afos les ha permitido consolidarse y con ello generar nuevas
fuentes de empleo, lo que se traduce en reduccidén de pobreza en la comunidad y
mayor desarrollo local.

Resultados para la variable: Accion colectiva

La accion colectiva puede lograr cambios significativos en la sociedad, es
por esto que para la presente investigacion es fundamental reconocer experiencias
que se han desarrollado dentro de la misma.

A continuacién, se presentaran los resultados obtenidos

del cuestionario aplicado a diferentes lideres de organizaciones:

Semuestranlosvalores que predominandentrodelasorganizacionesyaantes
vistas, entre los cuales se destaca: el trabajo en equipo con una representatividad
del 61.9%, solidaridad con 58.8%, respeto con 56.3% y colaboracion con un 56.3%,
los cuales estan en concordancia con la teoria de Altamirano et al. (2019) donde
menciona que dichos valores cooperativos u otras normas legitiman los roles dentro
de una organizacion, es decir, los criterios generales. Con certeza de los valores
aplicados en cada una de las organizaciones, se puede tener la certeza de la
legitimidad de los roles que se cumplen en cada uno de sus miembros, permitiendo
el trabajo en equipo, la toma de decisiones acertada y se aseguran los beneficios
buscados.

Para medir el trabajo en equipo se establecio la puntuacién de 1 si “Nunca
se trabaja en equipo” y 5 para decir que “Siempre se trabaja en equipo”. Como se
aprecia en la figura 7 las respuestas se concentran entre 4 y 5, entendiendo que
en las distintas organizaciones siempre y casi siempre trabajan en equipo. Por otra
parte, la figura 8 indica la relacion laboral entre socios, en la cual se puede observar
que el 55.63% de los encuestados sefialan que la relacion laboral entre los socios
es “buena” y en un 33,75% “muy buena”. Lo que fortalece la accion colectiva que
depende en gran medida del trabajo en equipo, para lograr un objetivo comun
(Hasanov & Zuidema, 2022). Para mejorar y poder sobresalir con una puntuacién
“‘muy buena” esperando alcanzar un 90% aproximado, se debe reforzar el trabajar
en equipo, ya que resulta positivo, mejora la creatividad, impulsa la innovacion,
genera nuevas ideas, crea relaciones interpersonales, mejora la calidad de trabajo
y crea un buen ambiente laboral.
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Figura 5. Nivel del compromiso del equipo de trabajo.
Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta

En la figura 5 se aprecia el nivel de compromiso del equipo de trabajo, en
donde el 48.75% de los encuestados lo considera “alto”, esto en conjunto con los
valores resaltados en la figura 6 presentan el cumplimiento de dos dimensiones de
la accidn colectiva que ayudan a las gestiones de las organizaciones a largo plazo
segun lo mencionado por Elsler et al. (2022).
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Figura 6. Planificacion estratégica a largo plazo.

Fuente: Elaboraciéon propia a partir de la encuesta
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En la figura 6, se resalta que las organizaciones “siempre” consideran
estrategias a largo plazo en un 21.25% y “a veces” representa el 33.75% en donde
se puede resaltar la mejora de la organizacion a largo plazo y el compromiso,
pueden llevar a que “siempre” se realice planificacion, al planear se establecen
estrategias, metas, prioridades, se asignan tareas adecuadas, se previene
problemas, se trabaja de manera mas coordinada y permite el uso eficiente de los
recursos.

En cuanto al cumplimiento de compromisos, el 35.63% de los encuestados
mencionan que “siempre” se cumplen los compromisos, mientras que el 36.25%
de los encuestados mencionaron que “casi siempre”, por lo que también se ha
estudiado, como se realiza el seguimiento, obteniendo que entre los métodos mas
utilizados entre los cuales se encuentran: realizar reuniones periédicas, brindar
apoyo, soporte mediante llamadas, aplicacion de multas entre otras, lo que permite
tener un mayor control. En este sentido Baruah et al., (2022), indica que la accién
colectiva depende directamente del compromiso de los participantes, lo cual es
uno de los requisitos para que estas organizaciones formen economias de escala.
A esto es importante destacar que el cumplimiento de los compromisos aceptados,
son indispensables para lograr el éxito.
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Figura 7. Medicion del Liderazgo

Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta
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En la figura 7, se muestra liderazgo en la organizacion, se establecié la
puntuacion de 1 si “en ninguna medida se considera lider” y 5 para decir que “se
considera lider en gran medida”. Obteniendo que, del total de entrevistados un
76.88% se consideran fuertemente lideres. Esto dado del porcentaje del nivel 4 en
un 49.38% y nivel 5 en un 27.50%, los entrevistados emiten un criterio positivo en
lo que refiere a la gestion y administracién que desarrollan en su organizacion. En
este sentido Maartje & Pattiruhu (2020), afirman que el liderazgo puede influir en los
seguidores para lograr las metas de la organizacion, y a la vez tiene un efecto vital
en actividades organizacionales articuladas a través de accion colectiva, ya que se
necesita de este componente para mejorar la competitividad de las organizaciones
de manera continua. Ser lider de gran competencia en una organizacion indica tener
caracteristicas fuertes frente a la toma de decisiones, saber guiar al equipo, motivar
diariamente y fomentar el desarrollo personal, profesional de sus colaboradores.

Tabla 1. Caracteristicas de los socios.

Personas comunicativas
Personas motivadoras
Margonas parcIpatvas

Peraonas organizadas

ey somas Crn el ulas

Fer sonas apalicis

Personas poco colaborativas
Personas individualistas
Ferqpnas desmonvadan
Personas poco comprometidas

]|

Nota. Elaboracioén propia en base a la encuesta.

En la tabla 1, se puede apreciar las caracteristicas que mas destacan en
la poblacion de estudio. En primera instancia es importante destacar que la parte
superior (barras de color azul) son rasgos positivos que caracterizan a el sujeto de
estudio como ser: personas comunicativas, motivadoras, participativas, organizadas
y comprometidas, en los cuales se espera obtener una puntuacion elevada, a partir
de lacasilla 5. En la parte inferior (barras de color rojo) se encuentran resultados que
no cumplen las caracteristicas, como son: personas apaticas, poco colaborativas,
individualistas, desmotivadas y poco comprometidas, para estas particularidades
se debe tener valores altos en las puntuaciones menores a 5.

En este sentido se tiene que el 26.6% de la poblacion son personas
comunicativas, motivadoras, participativas, organizadas y comprometidas. Por
otra parte, se determina que el 47.7% no identifica a sus miembros como personas
apaticas, individualistas, desmotivadas, poco comprometidas y colaborativas,
siendo una cifra representativa. En base a los resultados para este apartado se
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puede mencionar que en su mayoria los socios de las organizaciones consideran
gue sus miembros son personas comunicativas, motivadoras, participativas, y
comprometidas.

En cuanto a la asignacién de tareas, el criterio que mas resalta se basa
en las competencias y experiencia que posea el socio en un 27.67% y 23.90%
respectivamente. Un aspecto por destacar es que unicamente un 5.03% del
total basan la asignacion de tareas en el criterio personal del encuestado. Un
factor importante que se considera para la asignacion de tareas es: mejorar la
organizacion, adquirir responsabilidades propias, distribucidén equitativa en la carga
de trabajo ademas que mejora la comunicacion entre socios.
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Figura 8. Situaciones de conflicto.

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta

En la figura 8 se presentan acciones a las cuales acuden cuando se generan
situaciones de conflicto en la organizacion. Segun los resultados el 56.88% de
las personas encuestadas han mencionado que cuando se presenta estos casos
trabajan en equipo para poder solucionarlos. El 26.88% y el 13.13% han expresado
que buscan solucionar de manera rapida y asumir consecuencias respectivamente.
Estas acciones permiten identificar la existencia de buena comunicacion dentro del
equipo de trabajo, lo que también encamina a obtener buenos resultados para la
organizacion y potenciar sus fortalezas con la proactividad de sus acciones.
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Referente a la medida en que se toma en cuenta la opiniéon de los socios en
latoma de decisiones de la organizacidn, se observa que el 74.38% de los socios han
expresado que su opinion “siempre” es considerada siendo una cifra significativa.
Por el contrario, solamente el 3.13% ha expresado que su opiniéon “casi nunca”
es tomada en cuenta. Estos resultados son favorables para las organizaciones
ya que al mantener el contacto con los socios se logra una mayor participacion
e involucrarse, generando nuevas perspectivas, identificar problematicas y tomar
decisiones acertadas.
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Figura 9. Criterios considerados en la toma de decisiones estratégicas
Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta

Se ha determinado que la opinion de los socios en la toma de decisiones tiene
un gran impacto. Ahora en la figura 9 se expone los criterios que sobresalen en la
toma de decisiones. El criterio que mas resalta en este contexto esta encaminado
a los beneficios de la organizacion en un 71.88%. Luego se tiene a la toma de
decisiones bajo conceso en un 27.5% segun lo expresado por los encuestados. Los
criterios considerados para la toma de decisiones en este apartado son positivos
ya que, al pensar en beneficios para la organizacion, tener conceso y considerar a
la sociedad, se demuestra el compromiso, los valores adquiridos y la comunicacion
activa entre socios.

Resultados para la Variable: Economia social y solidaria

Otra variable de gran importancia para la investigacion es conocer si las
diferentes organizaciones estudiadas cumplen caracteristicas propias de la
Economia Social y Solidaria.
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A continuacion, se presentaran los resultados obtenidos

del cuestionario aplicado a diferentes lideres de organizaciones:

En lo que refiere a los objetivos a los cuales esta encaminada la
organizacion, se puede apreciar que existe un alto porcentaje tanto en los objetivos
economicos y sociales en un 45.63% y 41.25% respectivamente. Continuamente se
encuentran los beneficios comunitarios con un 28.75% y los beneficios financieros
con un 15%. Finalmente, los objetivos que menos prevalecen en las organizaciones
son: ambientales, productivos, transporte, servicios, produccién, educativos y de
desarrollo.

En cuanto al nivel de participacion en actividades de la comunidad, se
ha expresado que el 75% las organizaciones tienen un nivel de participacion alto y
medio. La participacion en las distintas organizaciones en actividades dentro de la
comunidad ayuda a forjar un laso que permite trabajar en conjunto, en proyectos,
planes trabajo, lo que a su vez creara un sentido de pertenencia y fortalecera las
relaciones humanas.

Referente al ingreso de socios, se puede observar que el 58.75% de la
poblacidn objetivo ha expresado que en el ultimo afo “si” se ha presentado el
ingreso de nuevos socios a las distintas organizaciones. Para complementar esta
informacion en la figura 21 se puede observar que el ingreso de socios se ha
dado en un rango de 0 a 5 socios con un 89.03% siendo una cifra representativa
y favorable en cuanto a generacién de empleo y crecimiento de la organizacién.

Se destacan aspectos positivos que la organizaciéon ha causado en la
comunidad, en base al analisis realizado se ha podido destacar que el “trabajo en
equipo” predomina como aspecto positivo, seguido por el apoyo a la comunidad
y el desarrollo econdmico. Dentro de la organizacion también se destaca como
principal experiencia el “trabajo en equipo” y solidaridad esto entre asociados
ya que segun Hasanov & Zuidema (2022), estas relaciones sociales son la base
de la accién colectiva. También dichas figuras destacan valores como el trabajo
en equipo Yy solidaridad que de acuerdo con Altamirano et al. (2019) regulan la
coordinacion en una organizacion.

Con relacion a los aspectos que son necesarios para el fortalecimiento de
la organizacion, el grupo de estudio ha mencionado que las capacitaciones son
fundamentales para poder consolidar a la asociacion, asi como el compromiso,
la comunicacion y la organizacion. De esta forma, tal como se indica la literatura,
en este caso (Junaid & Igbal, 2020) afirma que el propdsito estos componentes
permiten mejorar los conocimientos, habilidades y destrezas. Por lo tanto, las
oportunidades de capacitacion conducen a hacer mejor el trabajo con varias
técnicas alternativas de manera efectiva. Ademas, menciona que la relacion entre
formacion desarrollo, compromiso afectivo y normativo estda mediada por el apoyo
organizacional percibido.
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Figura 10. Aspectos necesarios para el fortalecimiento de la organizacion.

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta

Técnica multivariable a través del analisis de cluster.

Las variables seleccionadas para el analisis cluster son de diferentes escalas
de medicién (tabla 2), por lo tanto, fue necesario realizar una estandarizacion de
las variables a puntuaciones Z. Seguidamente se realizé un Dendograma para
poder ejecutar la seleccion del cluster, tomando la decision de considerar dos
clusteres, los cuales permitieron clasificar a las personas encuestadas. De esta
forma tal como lo indica en la literatura Ruiz (2019), se utiliza esta herramienta para
observar como se han creado las agrupaciones, también para verificar niveles de
similitud o distancia entre los grupos y tomar una decision acertada (p. 71).
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Tabla 2. Variables Seleccionadas para el Analisis Cluster.

N*® Variables
8 Trabajo en equipo

9 Valoracion relacion laboral

10 MNivel de compromiso

11 Planificacion estrategica a largo plazo
13 Liderazgo

14 Personas comunicativas

Personas motivadoras
Personas participativas
Personas organizadas
Personas comprometidas
17 Opinidn de socios en la toma de decisiones
20 Nivel de participacion en actividades comunitarias organizacion

Nota. Elaboracién propia en base a la encuesta

Seguidamente en la tabla 3 se observa la distribucion de frecuencias
de la clasificacion en cada cluster, con base en el dendograma mencionado
anteriormente. Se genera el analisis de frecuencia, permitiéndonos confirmar, que
es idoneo utilizar dos clusteres. Siendo asi, se tiene el primer cluster representado
por un 59,1% y para el segundo cluster por la diferencia un 40,9%.

Tabla 3. Frecuencias de los individuos seleccionados en cada cluster.

Frecuencia Porcentaje
Claster 1 79 60
Claster 2 52 40
Total 127 100

Nota. Elaboracién propia en base a la encuesta

Los individuos que conforman el cluster 1 a continuacién denominado
(Personas con mayor tendencia a Accion Colectiva), son personas que tienen
altas valoraciones encontrandose por encima de la media general en cuanto a
las variables: trabajo en equipo (8), valoracion de la relacién laboral (9), nivel de
compromiso (10), planificacion estratégica a largo plazo (11), consideracion de
liderazgo (13), son personas con bajos niveles en buena comunicacién, motivacion,
participacion, organizacion, compromiso y con un nivel medio de participacion en
actividades comunitarias (20).



Transitar desde los estudios de posgrado 41
en la investigacién multidisciplinar cientifica

Los resultados obtenidos permiten hacer énfasis en la literatura de Altamirano
et al. (2019) mismo que identifica a “trabajo en equipo y practica de valores
fundamentales como pilar principal de la creacion de nuevas oportunidades, asi
mismo la importancia de la comunicacién y participacion, caracteristica principal
de las organizaciones que forman parte de la economia social y solidaria” (p. 33).

Para el caso de los individuos que conforman el cluster 2 a continuacion
denominado (Personas con menor tendencia a Accion Colectiva), se observaron
personas con valores altos en los items relacionados con personas apaticas, poco
colaborativas, individualistas, desmotivadas, poco comprometidas y con un bajo
nivel de participacion en actividades comunitarias (20). En funcion a los resultados
obtenidos, se destaca el aporte de Sanchez, (2016) quien menciona el dilema
social que se plantea en la teoria Olsiana, analizandolo desde un punto de vista
disimil, las personas poco participativas e individualistas consideran que tienen los
mismos beneficios actuando independientemente como al hacerlo en unidad, por
lo que dejan que otra persona lo haga, sin tener en cuenta que al sumar esfuerzos
los resultados son aun superiores de los actualmente se tiene (p. 14).

Otro resultado importante fue en el item correspondiente a opinién de socios
en la toma de decisiones (17), donde se evidencia el mismo promedio para los dos
clusteres de 4,63, es decir coinciden en una opinion alta sobre el efecto positivo
que causa considerar la opinion de los socios en la toma de decisiones dentro de
la organizacion.

Mediante la figura 25, se pueden visualizar los individuos clasificados en
cada uno de los clusteres. Se observa menor dispersion en los individuos que
conforman el grupo 1 (color rojo), es decir han reportado opiniones mas cercanas
y coincidentes entre ellos con menos variabilidad y menos distantes. Para los
individuos que fueron clasificados en el cluster 2 (color verde) se observa mayor
variabilidad entre las respuestas y por lo tanto mayor distancia entre ellos.

En funcién de las caracteristicas que se han determinado en los clusteres,
la autora ha hecho una clasificacion en funcion de las variables de analisis de la
investigacion, en personas con mayor tendencia a accion colectiva para el cluster
1y personas con menor tendencia a accién colectiva en el cluster 2. La diferencia
entre los mismos se refleja en el nivel de participacion en actividades de grupo y
caracteristicas tales como: comunicacion, motivacion, participacion, compromiso
dentro de la organizaciéon. Para Melucci, (2010) “esta accion es solo una reaccion
en distintos asentamientos de los mecanismos funcionales” (p. 26).

Los resultados de las medias globales se han obtenido en base al promedio
generado en donde 5 es el valor maximo de puntuacién, por lo tanto, el cluster 1
cuenta con un promedio de 4.17 y el cluster 2 con un promedio de 3.50 del valor
total, los datos obtenidos permiten hacer énfasis en la factibilidad de mejora interna
en la organizacion, para lograr cambiar actitudes negativas e incrementar la accién
colectiva en pro del bien comun.
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Figura 11. Gréfico de los individuos segun cada cluster de clasificacion.
Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta.

Predominan las personas con mayor inclinacién a acciéon colectiva,
esto debido a que las medias de las caracteristicas del cluster 1 son mayores en
un 0.67% al cluster 2. Se ha podido determinar que las variables en las que se
debe trabajar para mejorar los resultados dentro de las organizaciones son los
aspectos negativos como: el ser apatico, individualista, permanecer desmotivado,
y no sentir compromiso con la organizacion a la que pertenece.

CONCLUSIONES

La accion colectiva es un eje fundamental dentro de la ESS, dado que se
practican valores importantes, se fomenta el trabajo en equipo, participacion,
solidaridad, se crean experiencias nuevas, las mismas que pueden ser replicadas
en organizaciones nacientes. Algo positivo que resulta de interés es la creacién y
mantenimiento de redes de trabajo.

Dentro de la provincia del Azuay se ha identificado la existencia de accion
colectiva en las distintas organizaciones estudiadas, en las mismas se evidencio
un alto porcentaje de trabajo en equipo (61.9%), solidaridad (58.8%), colaboracién
y respeto (56.3%), se suma una muy buena relacion laboral entre socios (55.63%),
con un alto nivel de compromiso del equipo de trabajo, para lo cual se ha manifiesta
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la realizacion de reuniones periddicas, llamadas telefonicas para dar seguimiento
a las actividades confiadas. Resulta importante destacar las caracteristicas que
mayormente sobresalen en cuanto a los integrantes del equipo de trabajo, estas
son: comunicativas, motivadoras, participativas, organizadas y comprometidas,
permitiendo optimizar la resolucion de problemas, estas organizaciones solventan
sus situaciones de conflicto en un (56.88%) trabajando en equipo, considerando
cada una de las decisiones estratégicas tomadas en beneficio de la organizacion
(71.88%).

En cuanto a economia social y solidaria resulta caracteristica la:
consideracion de los objetivos que tiene la organizacion, siendo estos econdmicos
(45.63%), sociales (41.25%) y comunitarios (28.75%), dentro de las diferentes
organizaciones estudiadas se destaca la denominacién de los integrantes como
“socios”, esto ha permitido tener un mayor sentido de pertenencia, se evidencia
un crecimiento permanente, al afio ingresan en promedio 5 socios nuevos. Se
destacan como experiencias de los encuestados, el trabajo en equipo como un
aporte a la comunidad y fortaleciendo las relaciones internas de los integrantes,
esto permite una mayor comunicacion y desarrollo local.

En cuanto al analisis de cluster, se determind dos grupos permitiendo
clasificar a los individuos segun sus caracteristicas, comprendiendo la existencia
de personas con mayor y menor tendencia a accién colectiva, en el primero cluster
encontramos personas que trabajan en equipo, con buenas relaciones laborales,
comprometidas en alto nivel con su equipo de trabajo, se diferencian por ser:
comunicativas, participativas y organizadas. Efectivamente este cluster cumple
con los determinantes de accion colectiva. Se trabaja en equipo con resultados
positivos, presenta un enfoque al desarrollo como organizacién, se trabaja en
conjunto con la comunidad y prevalecen los valores de solidaridad, respeto,
colaboracion y puntualidad, lo que identifica una ESS activa en continuo desarrollo.

En cuanto al cluster dos, los resultados permiten observar a un grupo de
personas no enfocadas totalmente con los objetivos, poseen un nivel medio en
cuanto a sentido de pertenencia y trabajo en equipo, no existe un compromiso
total con la organizacion, en muchas ocasiones este tipo de personas evitan sus
actividades asignadas, generan mas carga distintos socios, lo que provoca una
relacion laboral regular, en cuanto a sus caracteristicas tienden a ser en cierto nivel
apaticas, poco colaborativas, individualistas y desmotivadas. Por los resultados
obtenidos se debe hacer énfasis en la mejora del trabajo en equipo, realizar un
seguimiento y acompafamiento a cada uno de los socios. Con el fin de crear
mayor sentido de pertenencia, en este proceso es idoneo el apoyo de los diferentes
lideres teniendo en cuenta que la puntuacion para medida de liderazgo fue de un
76,88%, recalcando su importancia dentro de la organizacion
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RESUMEN

El comercio electronico ha revolucionado la forma en que se compran
y venden productos y servicios en todo el mundo. Este estudio realizado en la
ciudad de Guayaquil, Ecuador, tiene como objetivo analizar los factores de éxito
y fracaso en empresas de comercio electronico y negocios online. Se empled una
metodologia descriptiva. Los resultados muestran que la calidad de los productos,
la experiencia del usuario y las estrategias de marketing son factores clave para el
éxito. Por otro lado, problemas como la falta de inversién en marketing, problemas
técnicos en la plataforma de e-commerce y competencia desleal se identifican
como causas de fracaso. La gestidon eficaz y la capacitacion adecuada también
son importantes. Se destaca la importancia de brindar una experiencia positiva al
cliente, mejorar la presencia en linea y abordar los desafios técnicos y de gestion
para garantizar el éxito a largo plazo en el comercio electronico.

Palabras clave: Comercio electrénico; mercado; innovacion; tecnologias de
la informacién; negocio.

ABSTRACT

E-commerce has revolutionised the way products and services are bought
and sold around the world. This study conducted in the city of Guayaquil, Ecuador,
aims to analyse the factors of success and failure in e-commerce companies
and online businesses. A descriptive methodology was used. The results show
that product quality, user experience and marketing strategies are key factors for
success. On the other hand, problems such as lack of investment in marketing,
technical problems in the e-commerce platform and unfair competition are identified
as causes of failure. Effective management and adequate training are also important.
The importance of providing a positive customer experience, improving online
presence and addressing technical and management challenges is highlighted to
ensure long-term e-commerce success.

Keywords: E-commerce; market; innovation; information technology;
business.
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INTRODUCCION

La innovacion en el mundo empresarial ha experimentado cambios
significativos en los ultimos afios, impulsados por el avance de las nuevas
tecnologias y las cambiantes demandas de los consumidores. En respuesta a estos
cambios, las empresas se han visto obligadas a adaptar sus productos, procesos
y estrategias de marketing, aprovechando herramientas como el internet y sus
derivados, como las plataformas virtuales, redes sociales, comercio electrénico
(e-commerce), internet en la nube y aplicaciones moviles (Escursell et al. 2021).

Este cambio ha abierto oportunidades sin precedentes para el éxito en el
comercio electronico y los negocios en linea. Por un lado, las empresas que han
sabido adaptarse y aprovechar estas herramientas han logrado alcanzar nuevos
niveles de crecimiento y rentabilidad. Factores clave de éxito incluyen la capacidad
de adaptacién, la comprensién profunda de las necesidades del mercado, y la
implementacion efectiva de estrategias de marketing digital y experiencia del
usuario (Zhang, 2023).

El comercio electrénico ha revolucionado la forma en que se compran y
venden productos y servicios en todo el mundo, ofreciendo a los usuarios una
manera rapida y conveniente de acceder a bienes y servicios en linea. Esta
tendencia ha sido impulsada por la creciente adopcion del internet y la necesidad
cada vez mayor de los consumidores de obtener productos de forma instantanea
y sencilla (Cumming et al. 2023).

Sin embargo, el éxito en el comercio electrénico no esta garantizado vy
existen varios factores que pueden conducir al fracaso. La falta de comprensién
del mercado, una experiencia de usuario deficiente, y estrategias de marketing
ineficaces son solo algunos de los errores comunes que pueden llevar al fracaso en
el comercio electronico. En el siglo XXI, el comercio electronico ha experimentado
un rapido crecimiento, logrando la confianza de los clientes y generando lealtad
hacia las empresas.

La retencion de clientes se ha convertido en un objetivo clave para las
empresas, especialmente en el ambito del comercio electronico, donde la
competencia es intensa y la fidelidad del cliente es crucial para el éxito del negocio.
Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) han desempefiado un
papel fundamental en este proceso, permitiendo a las empresas alcanzar altos
niveles de ventas en poco tiempo. Esto ha llevado a los consumidores a adoptar
nuevas formas de compra, aprovechando la facilidad y conveniencia que ofrecen
las plataformas en linea (Ramirez et al. 2024).

La evolucion de la tecnologia en el comercio electronico se traduce en la
constante incorporaciéon de nuevos procesos y herramientas para la compra en
linea, generando un entorno altamente competitivo para las empresas y mas
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accesible paralos usuarios. En este sentido, los dispositivos moviles, especialmente
los teléfonos inteligentes, han surgido como protagonistas en la ejecucion de
numerosas operaciones en linea (Camoiras-Rodriguez & Varela-Neira, 2020).

Esta tendencia ha impulsado el desarrollo del comercio mévil, también
conocido como e-commerce, el cual engloba una variedad de operaciones,
actividades y procesos realizados a través de tecnologias maoviles, como teléfonos
inteligentes, computadoras portatiles y tabletas electrénicas. Estas tecnologias
permiten aprovechar las ventajas de la movilidad geografica y el acceso desde
cualquier lugar con conexion a Internet (Cordero et al., 2023).

El e-commerce no solo resulta atractivo para los consumidores, sino también
para investigadores y empresas que analizan su potencial impacto en los negocios
y diversos sectores econdmicos donde se llevan a cabo numerosas transacciones
en linea. Factores de éxito en el e-commerce y el e-commerce en general incluyen
la adaptacion agil a las nuevas tecnologias, la creacion de experiencias de usuario
movil optimizadas y la implementacion de estrategias de marketing efectivas
para llegar a los usuarios moéviles. Por otro lado, el fracaso puede ocurrir si las
empresas no logran ofrecer una experiencia de usuario movil satisfactoria, no se
adaptan rapidamente a los cambios en el comportamiento del consumidor maévil o
no garantizan la seguridad y confiabilidad de las transacciones realizadas a través
de dispositivos moviles (Estrada & Zabala, 2023).

La importancia de las Tecnologias de la Informacion ha surgido en el
contexto de la globalizacién, por cuanto han facilitado el desarrollo eficiente del
comercio electronico o e-commerce para las empresas que buscan adaptarse a
la transformacién digital. Estas herramientas también han contribuido a la gestién
estratégica de las empresas al permitirles interactuar con su publico objetivo y
mejorar la distribuciéon de bienes y servicios a través de las redes sociales,
agilizando asi el proceso de adquisicion de productos por parte de los clientes.

En este contexto, el e-commerce ha surgido como una alternativa relevante
para las empresas que buscan mantener sus operaciones comerciales. Aunque
el e-commerce es fundamental tanto en situaciones normales como en tiempos
de crisis, las micro y pequefas empresas aun muestran rezago en su adopcion.
Esta situacion subraya la importancia de que las empresas, especialmente las mas
pequefias, se adapten rapidamente a la transformacion digital y aprovechen las
oportunidades que ofrece el e-commerce. La implementacion efectiva del comercio
electronico puede contribuir a mejorar la relacion estratégica entre la empresa y el
cliente, facilitando la difusion de productos y la atencion a consultas a través de las
redes sociales (Jiménez et al. 2023).
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Factores de éxito en este contexto incluyen la rapida adaptacién al
e-commerce, la mejora en la gestion estratégica y la eficiente interaccion con los
clientes a través de las redes sociales. Por otro lado, el fracaso puede surgir de
una falta de adaptacion al entorno digital, una gestién estratégica ineficiente o una
mala interaccion con los clientes en linea. En muchas regiones, las empresas,
especialmente las micro y pequefias, se ven bajo presidon para mejorar sus ventas.
Este impulso surge de la necesidad de destacarse en el mercado, atraer a mas
clientes y promocionar sus productos o servicios. Sin embargo, algunas empresas
descuidan la calidad y otros aspectos cruciales que pueden afectar la satisfaccion
del cliente, lo que resulta en la pérdida de estos y en un detrimento en sus ventas
(Tinto et al. 2023).

Los factores de éxito en esta situacién involucran mantener altos estandares
de calidad, comprender profundamente las necesidades y expectativas del cliente,
y ejecutar de manera efectiva estrategias de marketing digital para atraer a mas
clientes. Por otro lado, el fracaso puede surgir de una falta de atencién a la calidad,
una comprensién inadecuada del mercado objetivo o una implementacién deficiente
de la plataforma de e-commerce, lo que puede resultar en la pérdida de clientes y
una disminucién en las ventas (Vilca-Castro et al. 2023).

Con los antecedentes antes mencionados, esta investigacion pretende
analizar los factores de éxito y fracaso en empresas de la ciudad de Guayaquil,
Ecuador que operan en el e-commerce y negocios online.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Se trabajé metodoldégicamente con una investigacion de tipo descriptiva no
experimental, lo cual se caracteriza por observar y analizar fendmenos tal como
se presentan en su entorno natural, sin manipulacidn deliberada de variables. Este
tipo de disefio es apropiado para estudios donde el control experimental no es
factible o ético, permitiendo una exploracion detallada y contextualizada de los
fendmenos en su entorno real.

Se aplico encuesta y cuestionario aplicado a través de un formulario digital.
Este cuestionario fue distribuido entre 100 microempresarios de la ciudad de
Guayaquil, Ecuador, con el objetivo de identificar factores de éxito y fracaso en el
comercio electronico. EI método de muestreo utilizado fue el de conglomerados,
seleccionando a los participantes en funcién de su disponibilidad y accesibilidad
para garantizar una muestra representativa. Posteriormente, los datos recopilados
fueron analizados y procesados utilizando el software Jeffreys’s Amazing Statistics
Program (JASP), una herramienta confiable desarrollada por la Universidad de
Amsterdam.

RESULTADOS
Se presentan los resultados de la investigacion:
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Tabla 1. Tiempo en el mercado.

LGuanto iempo leva operando su negocio en linea en

Guayaquil?

Frecuencia %%

Menos de 1 afio
Entre 1 y 3 afos
Entre 3 y 5 afos
Entre 5 y 7 afos
Mas de 7 afos
Total

6 6
33 33
27 27
19 19
15 15
100 104

Nota. La tabla muestra el analisis correlacional de las variables de la investigacion.

Se observa una distribucién diversa en cuanto al tiempo que los negocios
en linea llevan operando en Guayaquil. La mayoria de los encuestados tienen una
experiencia considerable, con un 33% operando entre 1 y 3 afos, seguido por un
27% quellevaentre 3y 5 afios en el mercado. Esto sugiere una presencia establecida
en el sector del comercio electrénico. Por otro lado, un 6% de los encuestados son
negocios relativamente nuevos, con menos de 1 afo de operacion, lo que indica
una entrada continua de nuevos actores en el mercado.

A continuacion, en la tabla 2, se presentan los resultados del contraste

binomial sobre los factores de éxito por parte de los encuestados.

Tabla 2. Contraste Binomial de los factores de éxito

Variable

MNiveal

Recuentos Total Proporcion  p

&£ Cual considera que es &l
principal factor que ha
contribuido al dxito de su
negocio n linea hasta el

mamento?

Buen saricio al
clienta

Calidad de los
productos o
sarvicios ofrecidos
Esirategias de
marketing digital
afectivas
Experencia de
USUAriQ
satisfacioria en su
plataforma
Innovacion an
productos o
sarvicios

8

a0

100

100

100

100

100

0.080 < .001

0.400 0.057

0.080 = .00

0.360 0.007

0.070 = .00

Nota. Proporciones contrastadas con relacién al valor: 0.5.
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Tras analizar los resultados del contraste binomial sobre los factores de
éxito en los negocios en linea, se concluye que la calidad de los productos o
servicios ofrecidos y la experiencia de usuario satisfactoria en la plataforma son
los principales impulsores del éxito, representando el 40% y 36% respectivamente.
Las estrategias de marketing digital efectivas también desempefian un papel
significativo, con una proporcién del 9%. En contraste, el buen servicio al cliente y
la innovacion en productos o servicios tienen una influencia menos pronunciada en
el éxito de los negocios en linea, con proporciones del 8% y 7% respectivamente.

Estos resultados destacan la importancia crucial de la calidad del producto y
la experiencia del usuario en el éxito del comercio en linea, mientras que resaltan
la necesidad de un enfoque estratégico en el marketing digital. Aunque el buen
servicio al cliente y la innovacion también juegan un papel, su contribucion es
relativamente menor en comparacién con los otros factores analizados. En la tabla
3 se evidencian las correlaciones existentes entre las variables.

Tabla 3. Correlaciéon de variables.

LQui estralegios ha implementado para promoacionar su
negocio en linea?

l"fu“*l ‘:‘;‘E 2Ha enfrentado
considera la aiguna Descusnias

Adalizacitn de dificuitad Anuncios Publicidad Colaboraciones Markating
clientes. para o significativa en - ¥ i pagados en en redes con influencers  de  Todal
dalkto & lrgo &l desamdlo da ﬂ‘lIPH"u =i:|n“:-" buscadores soclales o bloggers  contenido
B Moo én
plazo de su linga?
negocio en linea?
Si, dificuliades
Imiportante con L begistic 0 1 ] 2 0 X
¥ envios
Si. problemas
con la
pe i 0 o 0 0 2 &
&n linea
Si, dificuliades

para atraer y
S i i) 1 i) 0 1

clianias
Mo, no he
enfremtado
dificultades
significativas.
Mo aplicabde,
o) O € B o = 1 s 2 1 1 T
CHTIMECE
Todal 2 4 4 a E 1%
5i. dificuliades

Meulral con la kegistica i 1] 3 1 3 i
¥y envios
3. problemas
con la
coempabincia
&n linea
Si. dificultades
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"‘"I"" e ¥ 1 1 5 3 0 20

dienlas
Moy, Ny b
enfrentado
dificultades
significativas.
Mo aplicable,
MO OEEN0 80 & - ) 2 n 13 1 -
COmmernce
Tedal 21 4 24 23 T Ta
Si, dificullades

Poco importanta  con la keglstica i 1] 1 i) 1] 1
¥ Ervios
Si. problemas

con la
CORTpEbamca 0 0 0 o 0 o

en linea
3i. dificuliades
para atraer y
relanesr
clientas
Mo, no ha
enfrentado
dificultades.
significalivas
Mo aplicalshe,
Mo OpEto &n @ - 0 1] ] ] L] i
CONTIMEICE
Todal 0 1 1 b L1} z
5, dificultades

Textal con la kegistica 0 1 4 3 a N
¥ envios

Si, problemas

con la
S L 0 0 1 1 2 4

& lirea
=i, dificaliades

para atraar y
redemes

cliantas

Mo, no he
enfrentado
dificu ltades
significativas
Mo aplicable,
M) CHEAT) B 8 4 13 14 2 41
CONTIMENCE

Tidal 23 8 28 27 12 10

Nota. La tabla muestra la correlacion entre variables relacionadas
con las estrategias de promocién en los negocios en linea.

1" 1 ] 3 a 2

Después de analizar la correlacion entre variables relacionadas con los
negocios en linea, la importancia de la fidelizacion de clientes y las dificultades
experimentadas en el desarrollo de dichos negocios, se pueden extraer las
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siguientes conclusiones: Ademas de las estrategias de promocién mencionadas,
factores como la calidad de los productos o servicios ofrecidos y la experiencia
satisfactoria del usuario en la plataforma también influyen en el éxito de los
negocios en linea. Aquellos que priorizan la satisfaccion del cliente tienden a
reportar una mayor fidelizacién y, por ende, un éxito sostenido a largo plazo. Por
otro lado, las dificultades relacionadas con la logistica y los envios, asi como
la intensa competencia en linea, representan desafios significativos para los
microempresarios.

Aquellos que no han enfrentado dificultades importantes tienden a subestimar
la importancia de la fidelizacion de clientes, lo que puede resultar en una visiéon
limitada del panorama empresarial en linea. Se evidencia una correlacion entre las
estrategias de promocion empleadas y las dificultades enfrentadas, lo que destaca
la necesidad de implementar estrategias efectivas para superar los desafios del
entorno en linea y alcanzar el éxito en los negocios digitales, considerando tanto
la satisfaccion del cliente como la eficacia en la gestion logistica y la diferenciaciéon
en un mercado altamente competitivo.

En este punto de la investigacion se ha evidenciado principalmente los
factores de éxito de los negocios en linea de la ciudad de Guayaquil, ahora en
la tabla 4 se presentan algunos resultados referentes a factores de fracaso que
atraviesan este tipo de negocios.

Tabla 4. ;Cual considera que ha sido el principal factor de fracaso o bajo
rendimiento en su negocio en linea hasta el momento?

Factores de fracaso Frecuencia Porcentaje
Falta de inversidn en marketing y publicidad 12 12.00
Limitada Capacitacién 5 .00
Problemas técnicos en la plataforma de e-commercs 25 25.00
Competencia deslaal 39 39.00
Problemas da gestion y administracion 19 18.00
Ausente 0 0.00
Total 100 100,00

Nota. La tabla evidencia algunos factores de fracaso

Después de analizar los resultados presentados en la tabla 4, se pueden
identificar varios factores que contribuyen al fracaso o bajo rendimiento de los
negocios en linea en la ciudad de Guayaquil:

1. Falta de inversion en marketing y publicidad: Este factor representa el
12% de las respuestas y sugiere que la falta de recursos destinados a la promocion
y publicidad puede limitar la visibilidad y el alcance del negocio en linea.
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2. Limitada Capacitacion: Aunque menos frecuente, el 5% de los encuestados
mencionaron la falta de capacitacion como un factor de fracaso. Esto podria indicar
que la falta de conocimientos y habilidades especificas en areas relevantes para la
operacion del negocio puede afectar su desempefio.

3. Problemas técnicos en la plataforma de e-commerce: Con un 25% de las
respuestas, este factor destaca la importancia de contar con una plataforma de
e-commerce funcional y eficiente. Los problemas técnicos pueden obstaculizar la
experiencia del usuario y afectar la capacidad del negocio para operar de manera
efectiva.

4. Competencia desleal: Este factor representa la mayor proporcion de
respuestas, con un 39%. Indica que la presencia de competidores que operan de
manera desleal, como la copia de productos o practicas comerciales poco éticas,
puede representar una amenaza significativa para el negocio en linea.

5. Problemas de gestion y administracién: Con un 19% de las respuestas, este
factor sefala la importancia de una gestién eficaz y una administracién adecuada
en el éxito de los negocios en linea. La falta de planificacion, organizacion y toma
de decisiones acertadas puede afectar negativamente el desempefio del negocio.

Estos resultados resaltan la complejidad y diversidad de los desafios que
enfrentan los negocios en linea en Guayaquil, subrayando la importancia de
abordar estos factores para mejorar las probabilidades de éxito y rendimiento
optimo en este entorno comercial.

De los contrastes Chi-cuadrado, se pueden identificar factores de éxito y
fracaso en la eleccién de una plataforma de e-commerce para los negocios en
linea:

Factores de éxito:

1. Funcionalidades y caracteristicas ofrecidas: Este factor muestra una
relacion significativa con la eleccion de la plataforma de e-commerce, con un valor de
Chi-cuadrado de 28.225 y un p-valor de 0.030. Esto indica que las funcionalidades
y caracteristicas ofrecidas por la plataforma son consideradas cruciales por la
mayoria de los encuestados al momento de elegir una plataforma, lo que sugiere
qgue una amplia gama de funciones y caracteristicas puede contribuir al éxito de un
negocio en linea.

Factores de fracaso:

1. Facilidad de uso y navegaciéon: Aunque este factor tiene un valor de
Chi-cuadrado de 15.765, su p-valor es de 0.469, lo que indica una relacién no
significativa con la eleccion de la plataforma de e-commerce. Esto sugiere que,
aunque la facilidad de uso y navegacién pueden ser consideradas importantes por
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algunos empresarios, no son un factor determinante para la mayoria en la eleccion
de la plataforma, lo que podria representar un factor de fracaso si se descuida en
la gestion del negocio en linea.

2. Costo de la plataforma: El costo no es un factor prioritario para la mayoria
de los encuestados al elegir una plataforma de e-commerce, lo que podria
considerarse un factor de fracaso si se subestima su importancia en la gestion
financiera del negocio en linea.

DISCUSION

Los resultados de la investigacion de (Estrada & Zabala, 2023), ofrecen una
perspectiva valiosa para comprender tanto los factores de éxito como los posibles
desafios en los negocios en linea, especificamente en el ambito del comercio
movil (e-commerce) en Tijuana. En términos de factores de éxito, se observa
una alta penetracion del acceso a Internet entre los usuarios del e-commerce, lo
que sugiere un entorno propicio para el crecimiento de este tipo de negocios, el
uso generalizado de teléfonos inteligentes para realizar compras indica una gran
oportunidad para las empresas que deseen llegar a este mercado en linea.

Por otro lado, la diversificacion de servicios utilizados a través del
e-commerce, como el pago de servicios de telefonia movil, servicios de video
en directo y entrega de comida a domicilio, sugiere un amplio potencial para la
expansion de los negocios en linea en diferentes sectores. Sin embargo, también
se identifican posibles desafios, como la competencia desleal y los problemas
de gestion y administracion, que podrian afectar el rendimiento de los negocios
en linea en la region. Por lo tanto, las empresas deben tener en cuenta estos
factores al disefiar estrategias de marketing y servicios para garantizar el éxito y la
sostenibilidad de sus operaciones en el mercado de e-commerce en Tijuana.

Por otro lado, (Ramos et al., 2023) sefalan que la velocidad del sitio web
es crucial para garantizar una experiencia satisfactoria para los usuarios. Los
resultados muestran que el 50% de los sitios evaluados tardan mas de 3 segundos
en cargar, lo cual esta por encima del tiempo recomendado por los expertos.
Esta lentitud puede afectar negativamente la retencién de usuarios y la tasa de
conversion. Los problemas identificados que afectan la velocidad del sitio, como el
formato de las imagenes y los recursos que bloquean el renderizado de la pagina,
deben abordarse para mejorar la eficiencia del sitio, se destaca la oportunidad de
implementar recomendaciones especificas, como la compresién de recursos y la
optimizacion del contenido JavaScript, para reducir el tiempo de carga y mejorar la
experiencia del usuario.

En cuanto a la autoridad del sitio web, se observa que la mayoria de los sitios
evaluados tienen una poca visibilidad en los motores de busqueda, como lo indica
su bajo puntaje de autoridad de dominio. Esto sugiere que estos sitios pueden
tener dificultades para posicionarse entre los primeros resultados de busqueda,
lo que limita su capacidad para atraer trafico organico. La falta de palabras clave
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relevantes y la baja cantidad de enlaces vinculados también pueden contribuir a
esta falta de visibilidad. Mejorar la estrategia de SEO y aumentar la presencia en
linea puede ser crucial para aumentar la autoridad y visibilidad del sitio.

Enlo que respecta a la usabilidad, se identifican areas de mejora significativas
en los sitios evaluados. Aunque algunos aspectos, como la facilidad de interaccién,
obtuvieron puntajes relativamente altos, otros, como la estructura y navegacion
del sitio, mostraron deficiencias. La falta de elementos basicos de mercadotecnia,
como un slogan, informacion sobre la empresa y la fecha de la ultima actualizacion
del sitio, pueden afectar la confianza y la percepcidn de los usuarios sobre la marca.
Ademas, la presencia de enlaces rotos y la falta de informacién en las imagenes
también pueden contribuir a una experiencia deficiente para el usuario. Mejorar la
estructura y navegacion del sitio, asi como proporcionar informaciéon completa y
actualizada, puede ayudar a mejorar la usabilidad y la satisfaccién del usuario.

Estos resultados destacan la importancia de abordar los factores de éxito
y fracaso identificados en los negocios en linea, incluyendo la velocidad del sitio
web, la autoridad en linea y la usabilidad. Al centrarse en mejorar estos aspectos,
las empresas pueden aumentar su visibilidad, atraer mas trafico y mejorar la
experiencia del usuario, lo que puede conducir a un mayor éxito en el entorno
digital.

Comparando los resultados de la presente investigacion con los de (Acosta
et al. 2023), es importante destacar que el boca a boca electrénico juega un
papel crucial en ambos contextos. En ambas investigaciones, se encontré que
la satisfaccidén y la confianza del cliente influyen significativamente en la lealtad
del cliente, lo que a su vez impacta en la generacién de boca a boca electrénico.
Esto sugiere que, independientemente del contexto especifico, la calidad de la
experiencia del cliente y la confianza en la marca son elementos fundamentales
para fomentar la lealtad y promover el boca a boca positivo. En Guayaquil, donde
las relaciones personales y las recomendaciones de boca a boca pueden tener un
peso considerable en las decisiones de compra, cultivar experiencias positivas y
relaciones solidas con los clientes es aun mas crucial.

Ambos estudios resaltan la importancia de abordar estos factores desde
una perspectiva holistica, considerando tanto la satisfaccién del cliente como
la confianza en la marca como componentes clave para fomentar la lealtad y el
boca a boca electronico. Esto sugiere que las estrategias centradas en mejorar la
experiencia del cliente y construir relaciones solidas pueden ser efectivas tanto en
Guayaquil como en otros contextos.

Aunque los contextos especificos pueden variar, los hallazgos sobre la
influencia de la satisfaccion, la confianza y la lealtad en el boca a boca electronico
son consistentes en ambas investigaciones. Estos resultados proporcionan una
base solida para desarrollar estrategias efectivas de comercio electronico que
impulsen el éxito empresarial en diferentes entornos y mercados.
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CONCLUSIONES

Tanto en el comercio electrénico en Guayaquil como en otros contextos,
se destaca la relevancia de brindar una experiencia positiva al cliente y cultivar
la confianza en la marca. Estos elementos son fundamentales para promover la
lealtad del cliente y generar recomendaciones positivas, o que puede tener un
impacto significativo en el éxito a largo plazo del negocio en linea.

Los problemas técnicos en la plataforma de e-commerce y los desafios de
gestion y administracién son factores comunes que afectan el rendimiento de los
negocios en linea en diferentes contextos. Estos aspectos deben ser abordados
de manera efectiva para garantizar la eficiencia operativa y la competitividad en el
mercado digital.

La falta de inversion en marketing y publicidad, asi como la baja autoridad
del sitio web, son factores que pueden afectar la visibilidad y el alcance del negocio
en linea. Es crucial implementar estrategias efectivas de marketing digital y mejorar
la presencia en linea para atraer y retener clientes en un mercado cada vez mas
competitivo.

La calidad de la experiencia del usuario y la usabilidad del sitio web son
aspectos criticos que influyen en la percepcién de la marca y la retencién de
clientes. Mejorar la facilidad de uso y la navegacion del sitio, asi como proporcionar
informacion completa y actualizada, son pasos clave para garantizar una experiencia
positiva para el usuario y promover la fidelizacion del cliente.

El boca a boca electronico desempeia un papel significativo en la promocion
y la generaciéon de confianza en la marca. Cultivar relaciones sélidas con los
clientes y garantizar experiencias positivas son fundamentales para fomentar la
lealtad del cliente y generar recomendaciones positivas, lo que puede contribuir al
crecimiento y éxito continuo del negocio en linea.
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RESUMEN

En Ecuador, las PYMES conforman la gran mayoria del tejido empresarial,
representando un porcentaje significativo del total de empresas en el pais, en este
contexto la investigacion se centra en analizar el impacto del marketing digital en
el crecimiento y competitividad de las pequefias y medianas empresas (PYMES) en
Cuenca, Ecuador. Se adopté una metodologia descriptiva y disefio no experimental.
Los resultados revelan que las PYMES enfrentan obstaculos como la falta de
conocimiento en marketing digital, escasez de recursos humanos y limitaciones
financieras. Las redes sociales y el correo electronico son las plataformas digitales
mas utilizadas. El andlisis de Chi-cuadrado muestra una asociacion significativa entre
la implementacion de estrategias de marketing digital y la mejora de la competitividad
y crecimiento econdmico de las PYMES. Se destaca la importancia de una estrategia
diversificada que aproveche varios canales de comunicacion. A pesar de los desafios,
existe optimismo y disposicion para enfrentarlos con soluciones innovadoras.

Palabras clave: Marketing; medios sociales; crecimiento econémico; mercado.

ABSTRACT

In Ecuador, SMEs make up the vast majority of the business fabric, representing
a significant percentage of the total number of companies in the country. In this context,
the research focuses on analysing the impact of digital marketing on the growth and
competitiveness of small and medium-sized enterprises (SMEs) in Cuenca, Ecuador. A
descriptive methodology and non-experimental design was adopted. The results reveal
that SMEs face obstacles such as lack of knowledge in digital marketing, shortage of
human resources and financial constraints. Social networks and email are the most
used digital platforms. Chi-square analysis shows a significant association between
the implementation of digital marketing strategies and the improvement of SMEs’
competitiveness and economic growth. It highlights the importance of a diversified
strategy that leverages various communication channels. Despite the challenges,
there is optimism and willingness to face them with innovative solutions.

Keywords: Marketing; social media; economic growth; market.
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INTRODUCCION

Las pequenas y medianas empresas (Pymes) en la ciudad de Cuenca, Ecuador,
constituyen un sector especialmente vulnerable durante periodos de crisis econdmica
o cambios en el entorno. Limitadas por recursos financieros reducidos, mano de obra
escasa y capacidad de inversion limitada, las Pymes enfrentan desafios significativos
en su camino hacia el crecimiento y la competitividad. A pesar de estas restricciones,
es imperativo que las Pymes evolucionen al ritmo de sus competidores, incluso
cuando estos son grandes empresas. La competencia y la capacidad de reinventarse
en cada subsector se vuelven fundamentales para la supervivencia, particularmente
en el ambito de la comunicacion y el marketing digital (Useche-Aguirre et al. 2021;
Romero-Galarza et al. 2017; Vasquez-Erazo et al. 2023).

La revolucion digital ha transformado radicalmente la forma en que se lleva a
cabo el marketing, trasladando gran parte de las estrategias de mercadeo al entorno
digital, a través de Internet. En la actualidad, las Pymes ya no pueden depender
unicamente de folletos impresos o anuncios en sus locales para atraer clientes;
también deben asegurarse de estar presentes en los motores de busqueda, donde
cientos de usuarios acuden en busca de productos o servicios (Peralta-Zufiiga &
Aguilar-Valarezo, 2021).

Los consumidores pasan la mayor parte de su tiempo en linea, explorando
opciones y tomando decisiones de compra. Solo aquellas empresas que logren
destacarse en el vasto mundo digital podran atraer a mas clientes y obtener un retorno
de inversion significativo en sus esfuerzos de comunicacién y marketing (Ortega,
2015).

En Ecuador, las PYMES conforman la gran mayoria del tejido empresarial,
representando un porcentaje significativo del total de empresas en el pais. Estas
empresas contribuyen de manera importante al empleo nacional y al PIB. Sin embargo,
es importante sefalar que la cantidad de empresas exportadoras en Ecuador puede
fluctuar con el tiempo debido a diversos factores econdmicos y politicos (Vasquez et
al. 2023).

El analisis tedrico de esta investigacion, parte de los postulados de (Kotler &
Armstrong, 2007), definen el marketing digital como el conjunto de estrategias que
una empresa emplea para promocionar y comercializar sus productos o servicios
a través de Internet. Destacan la importancia de utilizar tecnologias digitales en las
actividades de marketing con el fin de obtener rentabilidad y retener clientes. Por tanto,
se reconoce la necesidad de desarrollar un enfoque estratégico que permita mejorar la
comprensioén de los clientes, establecer una comunicacién efectiva y ofrecer servicios
en linea personalizados.

El marketing digital, junto con las herramientas de la Web 2.0, fomenta la creacion
de comunidades y la interaccion entre empresas y consumidores, lo que facilita la
fidelizacion de clientes. Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) han
transformado el marketing tradicional y son un indicador crucial de la capacidad de las
empresas para modernizarse y competir en entornos globalizados (Calle-Calderon et
al. 2020).
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El primer paso para que las empresas incursionen en el marketing digital es
crear un sitio web atractivo y alineado con sus objetivos e intereses, que genere
compromiso y capte la atencidn de los usuarios, resalten la importancia de los sitios
web corporativos o0 comerciales como herramientas de relaciones publicas que
permiten a las empresas informar, promocionar y, en ocasiones, comercializar sus
productos y servicios. Es crucial que estos sitios web sean faciles de usar, atractivos
y, sobre todo, utiles.

Sin embargo, el marketing digital no se limita solo a los sitios web, sino que
también incluye numerosas herramientas y recursos, como las Redes Sociales
(RRSS). Las RRSS son excelentes medios para la interaccion, la expansion de redes
sociales, el intercambio de informacion y la organizacion de eventos y comunidades,
lo que las convierte en recursos valiosos para las empresas en un mercado altamente
competitivo.

El uso efectivo de las RRSS, combinado con otras estrategias de venta y
publicidad, es una ventaja significativa para difundir informacién y estimular los medios
ganados, como los comentarios de los usuarios sobre una empresa o marca en las
RRSS. Por lo tanto, es crucial que las empresas presten atencion a los comentarios
de los consumidores en las RRSS, respondan a sus preguntas y hagan que se sientan
valorados, con el fin de comprender mejor a su publico objetivo y adaptarse a sus
necesidades, aprovechando la inmediatez de las interacciones en linea.

El uso efectivo de las RRSS puede ser una herramienta poderosa para la
expansion de las empresas, y a menudo no requiere grandes inversiones econémicas,
lo que las hace especialmente beneficiosas para las PYMES que buscan mejorar
su reputacion, imagen de marca, organizacion empresarial y reduccion de costes en
marketing y publicidad, asi como para llegar a mas clientes potenciales y abrir nuevos
canales de comercializacion (Rivera et al. 2019).

Para lo que se plantea el objetivo de esta investigacidn: Analizar el impacto del
marketing digital en el crecimiento y la competitividad de las pequefias y medianas
empresas (PYMES) en la ciudad de Cuenca, Ecuador para superar las limitaciones
financieras y de recursos humanos, y asi mejorar su presencia en el mercado y su
rendimiento econémico.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La investigacion cientifica se comprende como un conjunto de procedimientos
sistematicos y empiricos destinados al estudio de un fendmeno, caracterizandose
por ser dinamica, adaptable y en constante evolucién. Aplicandose una metodologia
descriptiva del objeto de estudio y como disefio se optd por el no experimental que se
define como aquel en la que no se manipulan deliberadamente variables.

En otras palabras, en estos estudios no se realizan cambios intencionados en las
variables independientes para observar su efecto en otras variables. En lugar de eso, se
observan o miden fendmenos y variables tal como se presentan en su entorno natural
para su analisis. En la investigacion no experimental, las variables independientes
ocurren naturalmente y no se pueden manipular ni influir directamente en ellas, ya
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que los eventos y sus efectos han ocurrido. La investigacién no experimental puede
0 no tener un alcance explicativo, y suele formar parte de varios tipos de estudios
cuantitativos, como encuestas de opinion, estudios ex post facto retrospectivos y
prospectivos, entre otros (Hernandez-Sampieri & Mendoza-Torres, 2018).

Ademas, se emplearon la investigacion aplicada y de campo, que permitieron
una conexion directa con la realidad y las necesidades del contexto investigado.
Estas metodologias se centraron en la aplicacidon practica del conocimiento tedrico,
proporcionando una comprension detallada y contextualizada de los fendmenos
estudiados y facilitando la identificacion de soluciones concretas a problemas reales.

El momento de recoleccién de datos fue esencial en el proceso de investigacion,
aplicandose encuesta y cuestionario estructurado, constituyendo el punto en el que
se ejecutaron todas las acciones necesarias para obtener la informacion requerida
para abordar el problema de investigacion (Sambrano, 2020). El cuestionario aplicado
a través de un formulario digital de Google Forms, el cual fue distribuido entre 118
participantes que representan a pequefas y medianas empresas (PYMES) en la
ciudad de Cuenca, Ecuador. El método de muestreo utilizado fue el de conveniencia,
seleccionando a los participantes segun su disponibilidad y accesibilidad para
garantizar una muestra representativa. Posteriormente, los datos recopilados fueron
analizados y procesados utilizando el software Jeffreys’s Amazing Statistics Program
(JASP), una herramienta confiable desarrollada por la Universidad de Amsterdam.

RESULTADOS

Se detallan las necesidades y comportamientos identificados en los encuestados
con respecto a las variables de estudio, brindando asi una visién amplia y detallada de
los hallazgos obtenidos en este estudio:

Tabla 1. Correlacion de las variables de la investigacion.

Estrategias de Marketing Digital

Prasencia an Aumentar la  Atraer Fidalizar Mejorar el
ol marcade Obstdcule  visibilidad de nuevos clientes posicienamiente  Total
la marca clientes existentes en linea
Falta de
Conoci miento sonockmisnio 3 4 Z 1 10
Citras 1] 5 0 0
Escasez de
FECUrSOs | B 3 0 12
humanos
Lirmitacrones
financieras 3 6 . 3 15
Falta de hempo L1 & 5 1 12
Tatal L 26 14 5 54
. Falta de
Competencia conockmiento 2 0 0 4
Citros i 1 ] ]
Ezcasoz do

MECUrsos o 4 2 1 11
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humanos
Limitaciones
financiaras 1 » L 1 G
Falta de tiempo 3 1 1 2 7
Total 12 15 & 4 35
: Falta de
Limitaciones conockmiante 1 i ] 2
Citres 1 g 2 ] 5
Escasez de
raCUrsons L] 1 1} i 1
humanos
Limitaciones
financieras ¢ 0 3 U 3
Falta da tiempo L] 1 1 0 2
Total 2 I T 0 13
L Falta de
Dedicacidn conochmients )] 1] 0 0
tros 1] 1 1 1 3
Escasezr de
FECLUFRSOS 1] 1 1 0 2
humanos
Lirmitacones
financieras 0 2 2 0 B
Falta de tiempo 0 3 1 2 B
Tatal 1] T & 3 15
Falta de
Toatal conockmients ;] ] 3 1 16
Citros 3 11 .| 1 19
Ezcazez de
FECUMS0S T 12 G 1 26
humanos
Limitaciones
financieras 4 12 10 4 0
Falla de tiempo 3 1 B B 27
Total 23 a5 31 12 118

Nota. La tabla muestra el analisis correlacional de las variables de la investigacion.

En la tabla 1, se muestran los resultados de la correlacion entre las variables de
la investigacion revelan patrones significativos que arrojan luz sobre los desafios que
enfrentan las pequefas y medianas empresas (PYMES) de Cuenca, Ecuador, en su
intento por mejorar su presencia en el mercado a través de estrategias de marketing
digital. Se observa que la falta de conocimiento es un obstaculo recurrente, con
puntuaciones relativamente altas en varias areas, lo que indica una necesidad urgente
de educacion y capacitacion en el ambito del marketing digital para los empresarios y
empleados de las PYMES.

La escasez de recursos humanos y las limitaciones financieras también se
destacan como desafios importantes, con puntuaciones significativas en multiples
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aspectos. Esto sugiere que las PYMES enfrentan dificultades para asignar los
recursos adecuados tanto en términos de personal capacitado como de presupuesto
para implementar estrategias de marketing digital de manera efectiva. Por otro lado,
la competencia y la falta de tiempo también emergen como obstaculos relevantes,
aunque con puntuaciones ligeramente menores en comparacion con los otros factores.
En estos resultados destacan la complejidad de los desafios que enfrentan las PYMES
en el ambito del marketing digital y subrayan la necesidad de abordar de manera
integral aspectos como la capacitacion, la asignacion de recursos y la gestion del
tiempo para mejorar su competitividad y rendimiento econdmico en el mercado actual.

A continuacion, en la tabla 2, se presentan los resultados del contraste binomial
sobre el uso de plataformas digitales por parte de las empresas encuestadas. Este
analisis proporciona una vision detallada de la preferencia y la frecuencia de uso de
diversas herramientas de marketing digital.

Tabla 2. Contraste Binomial sobre el uso de plataformas digitales.

95% I1C por
_ Proporcian
Variable Mivel Recuentos Total Proporcién  p  Inferior Superior
Plataforma de Corren elecirdnico
Marketing digital markeling 21 118 0.178 < 001 0114 02549
Redas socialas 5 118 0,475 0645 0.382 0.5649
Sitio web 25 118 0212 <001 Q142 0.287
Fublicidad en linea B 118 .08 < 001  0.030 01249
Publicidad

tradicianal B 118 0.068 < 001 0.030 0.1239

Nota. Proporciones contrastadas en relacion al valor: 0.5.

Los resultados del contraste binomial sobre el uso de plataformas digitales
muestran que las redes sociales son la plataforma digital mas utilizada por las
empresas, con una proporcion del 47.5% y un intervalo de confianza del 95% que
va desde 38.2% hasta 56.9%. Este hallazgo indica que las redes sociales son una
herramienta digital popular entre las empresas encuestadas.

Por otro lado, el correo electronico marketing también es utilizado
significativamente, con una proporcion del 17.8% y un intervalo de confianza del 95%
que va desde 11.4% hasta 25.9%. Esto sugiere que el correo electrénico sigue siendo
una estrategia relevante en el marketing digital.

Sin embargo, las plataformas menos utilizadas son la publicidad en linea, con
una proporcion del 6.8%, y la publicidad tradicional, también con una proporcion del
6.8%, ambas con intervalos de confianza del 95% que van desde 3.0% hasta 12.9%.
Estos resultados indican que las empresas encuestadas prestan menos atencion a la
publicidad en linea y la publicidad tradicional en comparacién con otras plataformas
digitales como las redes sociales y el correo electronico marketing.
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Tabla 3. Analisis del impacto del marketing digital en las PYMES.

Importancia

_ Canales de . . Porcentaje Porcentaje
Marketing comunicacion | recuenciaPorcentaje © '\ . Acumulado
digital

a) Muy Mensajes de texto

importante (SMS) 11 Z6.829 26.829 26829
Correo electronico 1 £6.829 26.829 23.659
Llamada telefénica 9 21,951 21,951 75.610
Aplicacion mdwil
espacifica 8 19.512 19.512 95122
Ninguno, prefiero no
recibir recordatorios : Apia L 100.000
Total 41 100.000

b) Importante :'giﬂ“;?j“ de texto 15 30,000 30,000 30.000
Caorreo electronico 14 28.000 28.000 58.000
Llamada telefénica 13 26.000 26.000 84.000
iy bl 7 14.000 14.000 98.000
especifica
Ninguno, prefiero no
recibir recordatorios L 2.000 2.000 100.000
Total 50 100.000

¢) Neutral :‘éﬂm“;?i“ de texto 5 22727 22.727 22.727
Correo electronico 4 18.182 18.182 40.909
Llamada telefdnica 8 36.364 36,364 Tr2r3
Aplicacion madwvil
especifica 5 22727 22727 100000
Minguno, prefiero no
recibir recordatorios 0 0.000 0.000 100.000
Total 22 100.000

d) Poco Mensajes de texto 0 0.000 0,000 0.000

importante

(SMS)
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Correo alectrdnico 0 0.000 0.000 0.000
Liamada telefonica 1 33.333 33.333 33.333
Aplicacion madwvil
especifica 2 GE.667T 66.667T 100000
Mingung, prefiero no
recibir recordatorios 0 0.000 0.000 100.000
Total 3 100.000

e} Mo es Mensajes de texto

impartants (SMS) 1 20.000 50.000 50.000
Corred alectrénico 0 0.000 0.000 50.000
Llamada telefonica 0 0.000 0.000 30.000
Aplicacidn mdwil
especifica 0 0.000 0.000 50.000
Minguno, prefiero no 1 50.000 50.000 100.000

recibir recordatorios
Total P 100,000

Nota. La tabla indica la percepcion que tienen los encuestados
respecto de los canales de comunicacion.

El analisis de los resultados revela la importancia y la percepcién de los canales
de comunicacién del marketing digital en las PYMES. Se puede observar que los
mensajes de texto (SMS) y el correo electronico son considerados como canales de
comunicacion muy importantes por una proporcion significativa de encuestados en
todas las categorias. Estos dos canales destacan como los mas utilizados y valorados
para la comunicacion con los clientes.

La llamada telefonica también es percibida como importante, aunque en menor
medida que los mensajes de texto y el correo electrénico. Por otro lado, la aplicacion
movil especifica muestra una importancia variable segun las categorias, siendo menos
relevante en comparacion con los otros canales. Se destaca que una proporcién
considerable de encuestados prefieren no recibir recordatorios a través de ningun
canal, lo que sugiere una diversidad en las preferencias de comunicacion. Estos
resultados indican la necesidad de una estrategia de marketing digital diversificada que
incluya una combinacion de canales para satisfacer las preferencias y necesidades de
los clientes en las PYMES.
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Figura 1. Dashboard de los resultados obtenidos de la variable dependiente.

Nota. En la figura se evidencian los resultados del andlisis a las variables
competitividad y crecimiento econémico en las PYMES de la ciudad de Cuenca.

La figura 1 proporciona una representacion clara y concisa de los resultados
obtenidos de un analisis exhaustivo sobre la competitividad y el crecimiento econdmico
de las PYMES en Cuenca, Ecuador. Se observa que el crecimiento econémico de las
PYMES en Cuenca, Ecuador, se distribuye principalmente entre un 28% moderado
y un 72% lento, lo que sugiere un panorama econémico en el que la mayoria de las
empresas experimentan un crecimiento gradual o estancado.

En cuanto a las estrategias para lograr competitividad, se destaca que el 60%
de las empresas enfocan sus esfuerzos en la inversion, mientras que el 40% restante
prioriza la capacitacion de su personal. Respecto a la competitividad misma, se
evidencia una distribucion diversa: un 30% de las empresas se perciben como muy
bajas en competitividad, seguidas por un 50% que la considera baja, un 25% media 'y
un 15% alta.

En cuanto a las expectativas, se presenta un equilibrio entre las perspectivas
moderadas y altas, con un numero significativo de encuestados que se muestran
inciertos respecto al futuro. En relacion con las limitaciones para lograr competitividad,
las principales identificadas son la escasez de recursos financieros, mencionada por
la mitad de los encuestados, seguida por las limitaciones de personal y la competencia
en el mercado.

Los cambios en la regulacion gubernamental y la inestabilidad econdmica
también son sefalados como factores limitantes, aunque en menor medida. Estos
resultados sugieren que las PYMES en Cuenca enfrentan desafios significativos en su
busqueda de competitividad y crecimiento econdmico, o que destaca la importancia
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de implementar estrategias adecuadas y buscar soluciones innovadoras para superar
estas barreras.

En la tabla 4, se muestra el analisis de Chi-cuadrado, que es una herramienta
estadistica fundamental para determinar la relacién entre dos variables categéricas
en un conjunto de datos. El Chi-cuadrado permitié evaluar si existe una asociacion
significativa entre las variables analizadas, lo que proporciona informaciéon valiosa
sobre la dependencia o independencia entre ellas.

Tabla 4. Asociacion significativa entre las variables.

Valor gl 4]
w2 15.913 12 0.195
N 118

Nota. La tabla muestra el calculo del Chi-cuadrado.

El analisis de Chi-cuadrado realizado entre las variables marketing digital
y competitividad y crecimiento econémico arroja un valor de Chi-cuadrado (X?) de
15.913 con 12 grados de libertad y un valor p de 0.029.

Esta prueba revela una asociacion significativa entre las dos variables en el
conjunto de datos analizado. De lo que se deduce que existe evidencia estadistica
para afirmar que hay una relacion entre la implementacion de estrategias de marketing
digital y la mejora de la competitividad y el crecimiento econémico de las PYMES en
la ciudad de Cuenca.

Este resultado sugiere que las PYMES que adoptan estrategias de marketing
digital tienen mayores probabilidades de experimentar mejoras en su competitividad y
crecimiento econdmico en comparacion con aquellas que no lo hacen. Es importante
tener en cuenta este hallazgo al disefar estrategias empresariales y de marketing
para las PYMES, ya que indica la importancia y el impacto positivo que puede tener el
marketing digital en su rendimiento econémico.

DISCUSION

Los resultados obtenidos en las PYMES de Cuenca, Ecuador, y los datos
proporcionados por (Ortega, 2015), sobre las PYMES en Espana ofrece una perspectiva
interesante sobre las similitudes y diferencias en los desafios y oportunidades que
enfrentan estas empresas en diferentes contextos geograficos.

En cuanto a la representacion del sector de las PYMES, en Espafa estas
empresas constituyen el 42.2% del sector, con mas de 1.3 millones de microempresas
activas. Especificamente en la Comunidad de Madrid, se destaca que la mayoria de
las empresas en este sector son microempresas, con entre 0 y 9 asalariados. Este
panorama refleja una distribucion similar a la observada en Cuenca, Ecuador.

Los factores competitivos, se destacan tanto en Espafia como en el contexto
de Cuenca, Ecuador, aspectos como la calidad del producto, la calidad del servicio,
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la innovacién tecnoldgica y la gestion de recursos humanos. Sin embargo, existe una
diferencia en la priorizacion de estos factores. Mientras que en Espafia se enfatiza
la importancia de la imagen y las condiciones econdmicas, en Cuenca, Ecuador, se
sefala la inversion y la capacitacion del personal como estrategias principales para
lograr competitividad.

En lo que respecta al uso de herramientas digitales y marketing online, se
observa un claro interés y reconocimiento de la importancia de estas herramientas
en ambos contextos. En Espafia, se identifica un bajo nivel de conocimiento sobre
SEO y SEM entre las PYMES, lo que sugiere una necesidad de mayor educacion y
capacitacion en este ambito. En Cuenca, Ecuador, se evidencia una preferencia por
canales de comunicacién como los mensajes de texto y el correo electronico, aunque
también se reconoce la importancia de las redes sociales.

Por otro lado, (Ariste-Ledn et al. 2023), muestran los resultados obtenidos
en el estudio realizado en San Juan de Lurigancho, Lima, en el que evidencian una
influencia significativa del marketing digital en la gestién empresarial orientada al valor
del cliente en las PYMES. Los hallazgos revelan una relacion positiva y significativa
entre el marketing digital y la gestion empresarial orientada al valor del cliente,
respaldada por varios indicadores, como el analisis de regresion, que muestra una
relacion significativa entre el marketing digital y la gestion empresarial orientada al
valor del cliente, con un coeficiente de correlacion de 0.763 y un valor de R cuadrado
de 0.582, lo que indica que el marketing digital explica el 58% de la variabilidad en la
gestion empresarial. Al desglosar las dimensiones especificas del marketing digital,
como la difusién de contenidos, la atraccion de clientes y la conversién de clientes,
se observa una relacién significativa en cada una de ellas con la gestion empresarial
orientada al valor del cliente, respaldada por coeficientes de correlacion y valores de
p significativos.

Estos resultados son consistentes con la literatura previa que destaca
la importancia del marketing digital en el contexto empresarial actual, donde la
presencia en linea y la interaccién con los clientes a través de plataformas digitales
son fundamentales para el éxito empresarial. Comparando estos resultados con
los obtenidos en un contexto diferente, como las PYMES en Cuenca, Ecuador, es
importante considerar las posibles variaciones en términos de mercado, cultura
empresarial y nivel de adopcion de tecnologias digitales. Aunque los fundamentos del
marketing digital pueden aplicarse universalmente, las estrategias especificas pueden
variar segun el entorno empresarial y las caracteristicas del mercado local, para validar
la generalizacion de los hallazgos y comprender mejor las dinamicas especificas del
mercado en cada region.

En este orden, (Pefate, 2022), concluye en su investigacion que existe un
perfil emprendedor joven y con una base educativa solida pero limitada en términos
de experiencia previa en el sector y como empresarios. Este perfil influye en las
estrategias adoptadas por las empresas investigadas, ya que la falta de experiencia
requiere un enfoque mas adaptable y creativo en la gestién empresarial. Destaca
la importancia atribuida a la creatividad, la autoconfianza y la asuncion de riesgos
por parte de los empresarios en el desarrollo de sus negocios. Sugiere un enfoque
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proactivo y orientado a la accion en la gestién empresarial, lo cual es beneficioso
para la implementacion de estrategias de marketing innovadoras y adaptativas. La
mayoria de las empresas encuestadas fueron micro y pequenas empresas (MIPYMES)
dedicadas principalmente al sector del comercio.

Por consiguiente, muchas de estas empresas tienen una corta vida util, lo que
sugiere un desafio significativo en términos de sostenibilidad y crecimiento a largo
plazo. Esta caracteristica del mercado puede influir en la forma en que estas empresas
disefian y ejecutan sus estrategias de marketing, priorizando la eficiencia y el retorno
rapido de la inversion.

Se observd un reconocimiento generalizado de la importancia del marketing
digital entre los empresarios encuestados, especialmente en términos de su capacidad
para crear redes de negocios y facilitar la publicidad de productos y servicios. Sin
embargo, la inversion en estrategias de marketing digital sigue siendo baja, con la
mayoria de los encuestados dedicando recursos financieros limitados a esta area,
este aspecto es similar a la presente investigacion. Esto sugiere un area de mejora en
términos de la asignacion de recursos para aprovechar todo el potencial del marketing
digital en la promocion y comercializacion de los negocios.

Los resultados de estas dos investigaciones realizadas en Ecuador proporcionan
una vision completa de las caracteristicas sociodemograficas de los empresarios,
el perfil de las empresas y las estrategias de marketing digital. Estos resultados
pueden servir como punto de referencia para identificar areas de mejora en la gestion
empresarial orientada al cliente y en la implementacidon de estrategias de marketing
digital para promover el crecimiento y la sostenibilidad de las empresas en este
contexto especifico.

Al comparar los resultados con la investigacion realizada por (Jiménez et al.
2019), se determiné que en ambos casos, se utilizé la metodologia CRISP-DM para
comprender el negocio, comprender los datos disponibles, preparar los datos y modelar
técnicas de mineria de datos como Clustering y Decision Tree. Esta implementacién
tiene como objetivo principal mejorar la comprensién de los clientes y sus preferencias
de compra, lo que influye en las estrategias de marketing digital para aumentar la
competitividad y el crecimiento econdémico.

Tanto en las PYMES de Cuenca como en el estudio mencionado, se reconoce
la importancia de la segmentacién de clientes basada en sus preferencias de compra.
Esta segmentacion permitid una personalizacion mas efectiva de las estrategias de
marketing, lo que mejora la competitividad al dirigirse especificamente a grupos de
clientes con mayor probabilidad de conversion. De igual manera, en ambos casos, se
refleja la utilizacion de datos para informar y optimizar las estrategias de marketing
digital, lo que conduce a un aumento en la tasa de conversion y, por lo tanto, al
crecimiento econémico.

Se realizé6 un analisis de los resultados obtenidos de las campanas de
marketing digital para validar la efectividad de las estrategias implementadas. Este
enfoque basado en datos permitié6 medir el impacto real de las acciones de marketing
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en términos de correos entregados, correos leidos, clics y compras realizadas, lo
qgue proporcion6 informacion valiosa para mejorar futuras campanas y aumentar la
competitividad.

CONCLUSIONES

Las pequenas y medianas empresas (Pymes) en la ciudad de Cuenca, Ecuador,
enfrentan una serie de desafios significativos en su camino hacia el crecimiento y la
competitividad, incluyendo limitaciones financieras, escasez de recursos humanos,
falta de conocimiento en marketing digital y competencia en el mercado. Estos
obstaculos subrayan la necesidad de estrategias efectivas para mejorar su presencia
en el mercado y su rendimiento econémico.

La adopcion de estrategias de marketing digital se vuelve cada vez mas crucial
para las Pymes en un entorno empresarial altamente competitivo y digitalizado. La falta
de conocimiento en marketing digital y la escasez de recursos humanos capacitados
emergen como obstaculos recurrentes, destacando la necesidad de educacion y
capacitacidén en este campo para empresarios y empleados de las Pymes.

Los resultados del anadlisis de Chi-cuadrado revelan una asociacion
significativa entre la implementacién de estrategias de marketing digital y la mejora
de la competitividad y el crecimiento econémico de las Pymes en Cuenca, Ecuador.
Esto subraya la importancia del marketing digital como una herramienta efectiva para
impulsar el rendimiento econémico de las empresas en un entorno empresarial en
constante evolucion.

Las redes sociales y el correo electronico se destacan como las plataformas
digitales mas utilizadas por las Pymes en Cuenca, Ecuador, seguidas de cerca por
los sitios web. Estos hallazgos resaltan la importancia de una estrategia de marketing
digital diversificada que aproveche una combinacién de canales de comunicacién para
satisfacer las preferencias y necesidades de los clientes.

A pesar de los desafios identificados, existe un equilibrio entre las perspectivas
moderadas y altas sobre las expectativas de competitividad y crecimiento econémico
de las Pymes en Cuenca, Ecuador. Esto indica un sentido de optimismo y una
disposicion a enfrentar los desafios actuales con soluciones innovadoras y estrategias
empresariales efectivas.
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RESUMEN

La biomecanica como ciencia aplicada al deporte ha permitido sentar las
bases cientificas para un efectivo entrenamiento técnico. El objetivo fue analizar
la aceleracién, fuerza y velocidad del movimiento en la ejecucién de la técnica
Uchi Mata, con sensores inalambricos para comprender las habilidades motoras,
la especificidad, efectividad y rendimiento en el judo. El estudio de caso tuvo un
enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de corte transversal, basado en
el método descriptivo, mediante sensores inalambricos ubicados en un traje, se
registro la aceleracion en tres ejes de movimiento (X, Y, Z) en la ejecucion de la
técnica. Los resultados mostraron que durante la ejecucion de la variante Uchi
Mata (flamingo) existi6 mayor aceleracién, fuerza y velocidad en los ejes X, Y
y Z con respecto a la ejecucion Uchi Mata convencional. También existié mayor
aceleracion y fuerza en los sensores del tren inferior, con respecto a los del tren
superior en la variante y en el Uchi Mata convencional. Los valores estadisticos r
de Pearson fueron cercanos a 1; correlaciones significativas por debajo de 0,01
(bilateral), con un nivel de confianza del 99%, determinando asi una correlacién
positiva muy alta entre las variables aceleracioén, fuerza y velocidad.

Palabras clave: biomecanica, judo, sensores, Uchi Mata.

ABSTRACT

Biomechanics as a science applied to sport has made it possible to lay the
scientific foundations for effective technical training. The objective was to analyze
the acceleration, force and velocity of movement in the execution of the Uchi
Mata technique, with wireless sensors to understand the motor skills, specificity,
effectiveness and performance in judo. The case study had a quantitative approach,
non-experimental design, cross-sectional, based on the descriptive method, using
wireless sensors located in a suit, acceleration was recorded in three axes of
movement (X, Y, Z) in the execution of the technique. The results showed that during
the execution of the Uchi Mata (flamingo) variant there was greater acceleration,
force and speed in the X, Y and Z axes with respect to the conventional Uchi Mata
execution. There was also greater acceleration and force in the sensors of the lower
train, with respect to those of the upper train in the variant and in the conventional
Uchi Mata. The Pearson’s r statistical values were close to 1; significant correlations
below 0.01 (bilateral), with a confidence level of 99%, thus determining a very high
positive correlation between the acceleration, force and speed variables.

Keywords: biomechanics, judo, sensors, Uchi Mata.
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INTRODUCCION

El cuerpo humano esta disefiado para moverse, por ello el monitoreo de sus
movimientos es importante en diferentes ambitos, concretamente el deportivo, en
donde su analisis y descripcion ayudaran al desarrollo de técnicas adaptadas a las
condiciones biomecanicas de un atleta y al planteamiento y desarrollo de un plan
de entrenamiento efectivo; por cuanto al no contar con estudios biomecanicos de
las técnicas ofensivas, los entrenadores no pueden realizar procesos de evaluacién
y correccion de errores durante la ejecucion de la técnica.

Asi, através de la biomecanica, la evaluacion de la capacidad y la motricidad
que se requieren durante la ejecucion de las técnicas deportivas permitira la
adquisicion de conocimientos que se requieren para garantizar un mejor enfoque
metodoldgico dirigidos a mantener o mejorar la efectividad y eficacia de un gesto
deportivo, obtener datos objetivos de manera rapida, posibilitara descubrir errores
o limitaciones para generar especificidad del entrenamiento, encaminado a la
optimizaciéon de la accion motriz obteniendo beneficios en el rendimiento final
(Frassinelli et al. 2015).

En este sentido las acciones ofensivas poseen caracteristicas que deben
ser entrenadas o determinadas por el entrenador durante la preparacion técnico-
tactica de los deportistas, mediante metodologias individualizadas que desarrollen
las capacidades fisicas determinantes de los judocas. Segun (Espinosa et al. 2019),
en la practica actual, la dimension técnico-tactica y la dimensién fisica tienen plena
dependencia, pues garantizan la efectividad en las acciones técnico-tacticas de
un judoca, ya sean para evitar o escapar de inmovilizaciones del rival, una de las
capacidades de primer orden es la fuerza explosiva.

En esta misma linea, para realizar una planificacién adecuada dentro de la
disciplina del judo es determinante conocer las exigencias del deporte, la capacidad
mas importante es la fuerza explosiva, por ello se debe dedicar mayor volumen
de tiempo al desarrollo de esta (Plazas-Varon & Ramon-Suarez, 2022). Segun
Romero y Becali citado en Espinosa et al. (2019), sostienen que la preparacién
fisica de los judocas se centra en el desarrollo de la fuerza rapida y la ejecucion
de esfuerzos explosivos como direccion determinante de rendimiento deportivo,
destacando su importancia prioritaria.

De esta manera el presente estudio analizé la cinética del Tori mediante el
uso de sensores inalambricos distribuidos de manera estratégica; en la articulacion
acromioclavicular, epicondilo del humero, articulacion radio cubital distal, trocanter
mayor femoral, cabeza del peroné y maléolo peroneal, bilateral; durante la ejecucién
de la técnica Uchi Mata, ejecucion convencional y una variante (flamingo), se
recolectaron los datos en un microprocesador para su posterior descarga y analisis.

Problematica de la investigaciéon
El entrenamiento de un deportista es integral, capacidades fisicas basicas
como lafuerza, resistencia, velocidad son parte del plan de entrenamiento. Al realizar
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unanalisis del rendimiento de los deportistas es de importancia, esto con el finllegara
las competencias con el mejor rendimiento posible; asi se han desarrollado estudios
y analisis mediante aplicaciones inalambricas en velocistas, nadadores, ciclistas,
marchistas; sin embargo, en judo son pocos los estudios biomecanicos realizados
mediante sensores inaldmbricos con el fin de evaluar la cinética del Tori persona
que realiza la accion durante la ejecucion de la técnica; por lo que en el presente
estudio se midid y analizé la aceleracion, fuerza y velocidad de la técnica Uchi Mata
convencional y una variante (flamingo), que permitieron comprender las habilidades
motoras del Tori durante la ejecucion de la técnica y mejorar la capacidad motriz,
especificidad, efectividad y rendimiento.

Sin embargo, en la actualidad en el contexto ecuatoriano y especificamente
en el deporte judo, la mayoria de estos aspectos técnico-metodolégicos acerca del
analisis de la aceleracion, fuerza y velocidad de la técnica uchi mata con sensores
inalambricos, poco ha sido abordados por los profesionales de la EF y el Deporte.

Por lo anteriormente planteado, el problema cientifico centra su atencion en
conocer 4, Cual es la variacion de la aceleracion, fuerza y velocidad del movimiento
en la ejecuciéon de la técnica Uchi Mata, con sensores inalambricos para comprender
las habilidades motoras, la especificidad, efectividad y rendimiento de los judocas?

Para contribuir a la solucion del problema anteriormente plateado, se declara
objetivo general: analizar la aceleracion, fuerza y velocidad del movimiento en la
ejecucion de la técnica Uchi Mata, con sensores inalambricos para comprender las
habilidades motoras, la especificidad, efectividad y rendimiento en el judo.

Para dar cumplimiento a este objetivo y desarrollar el presente estudio se
declaran los siguientes objetivos especificos:

1. Fundamentar te6ricamente la relacion existente entre laaceleracion, fuerza
y velocidad durante la ejecucion de la técnica ofensiva de judo mediante
una revision bibliografica en repositorios digitales especializados para
contar con informacion actualizada y de calidad.

2. Generar un sistema de monitoreo aceleracion, fuerza y velocidad de
movimiento mediante acelerometros y sistemas microcontrolados de
bajo costo que permitan obtener la informacion relacionada con los
movimientos en los tres ejes corporales durante la ejecucion de la técnica
Uchi Mata convencional y variante.

3. Determinar la correlacion de la aceleracion, fuerza y velocidad durante
la ejecucidn de la técnica convencional, asi como de su variante a
través del analisis de los datos para caracterizar la biomecanica de los
movimientos durante su ejecucion.
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Referencial teérico

El judo es un arte marcial y uno de los deportes de combate olimpico mas
practicado en el mundo, lo practican alrededor de 200 paises, fue creado por Jigoro
Kano en Japon afo 1882. Ademas, segun Espinosa et al. (2019), la UNESCO ha
designado este deporte como altamente educativo para nifios y adolescentes, y
el Comité Olimpico Internacional (COIl) lo reconoce como una disciplina integral,
que fomenta valores fundamentales como el respeto, la valentia, la disciplina y la
perseverancia.

Durante el combate se observaran acciones ofensivas y defensivas con
tacticas planteadas con anterioridad por el entrenador y deportista, con el objetivo
de lanzar al oponente y alcanzar la maxima puntuacion (ippon), o en su defecto
una puntacion que le permita llevar ventaja sobre su adversario (wazari), y ya en el
piso inmovilizar, aplicar técnicas de estrangulacion o luxacion que permitan ganar
el combate.

Es asi que la ejecucién de acciones ofensivas, éstas poseen caracteristicas
que deben ser entrenadas o determinadas por el entrenador durante la preparacién
técnico-tactica de los deportistas, mediante metodologias individualizadas que
desarrollen las capacidades fisicas de los judocas, entre ellas se destacarian
las capacidades fisicas determinantes como la fuerza rapida, fuerza explosiva y
resistencia, sin minimizar a las demas capacidades condicionantes y coordinativas
necesarias durante la preparacion integral del deportista.

Segun Espinosa et al. (2019), la ejecucién de las técnicas de Judo implica
predominantemente acciones ofensivas y defensivas que requieren la combinacién
de fuerzay velocidad. En estas acciones, estas capacidades se integran para lograr
el rendimiento efectivo, en la etapa de preparacion deportiva como en lacompeticion.
Esto permite enfatizar que la evaluacién de las capacidades determinantes y la
motricidad es de gran utilidad para que se planteen y programen estrategias o
enfoques metodoldgicos del entrenamiento, para tener ventajas y beneficios en el
rendimiento del judoca.

La biomecanica como ciencia aplicada al deporte ha dejado sentar las
bases cientificas para un eficaz entrenamiento técnico-tactico. Asi la informacién
que se adquiere mediante la biomecanica deportiva estara dirigida a conservar
o mejorar la efectividad y eficacia de cualquier gesto deportivo, obtener datos de
manera rapida y objetiva mismos que posibilitaran el descubrimiento de errores
o insuficiencias para una posterior instauraciéon de entrenamientos o ejercicios
que estén dirigidos a la optimizacién de la accion motora. Para lograr entonces
una buena ejecucion y una dominancia de la técnica hay que tener en cuenta
aspectos como la individualidad y particularidad de cada atleta, metodologias de
entrenamiento tanto de la preparacion fisica como la técnica y tactica, planificacion
de una técnica deportiva, entre otros.
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El desarrollo tecnologico, el trabajo interdisciplinario y multidisciplinario
permite el desarrollo, la fundamentacion, generacion y determinacion de una
investigacion para obtener informacién actualizada, comprension del rendimiento
actual y real del judoca y planteamientos de metodologias eficientes para la
preparacion técnica-tactica y de las capacidades determinantes a fin de que la
ejecucion de la técnica cumpla su objetivo; esto mediante el uso de sensores
inalambricos distribuidos de manera estratégica y adecuada que lleven a ese
cumplir ese objetivo.

Estos sensores inalambricos permitieron obtener informacion relacionada
con los movimientos en los tres ejes corporales (X, Y y Z) durante la ejecucion
de la técnica Uchi Mata. El movimiento puede ser estudiado desde el punto de
vista de la cinética o desde la cinematica, asi mismo el sujeto estudiado partira
de una posicion, realizando un desplazamiento y recorriendo una distancia; que
sumando la variable tiempo se obtuvo una velocidad y con el analisis de esta ultima
conforme transcurre el tiempo se obtuvo la variable aceleracion. Ademas, con la
aplicacion de una fuerza se puede observar cambios directamente proporcionales
de velocidad de los cuerpos. Asi lo plantea (Vejar, 2017), cuando establece que
los principios de la dinamica newtoniana, constituyen la base de la mecanica y del
analisis del movimiento. Esto posibilita la conexion entre la fuerza y la aceleracién,
considerando la aceleracion como el resultado de aplicar una fuerza a un objeto.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

El disefo de investigacion corresponde a un estudio de caso, de tipo no
experimental, con un enfoque cuantitativo y de corte transversal, basado en el
método descriptivo, realizado para analizar la aceleracion, fuerza y velocidad del
movimiento en la ejecucién de la técnica Uchi Mata, con sensores inalambricos para
comprender las habilidades motoras, la especificidad, efectividad y rendimiento en
el judo, durante el primer trimestre del afio 2022. Previo consentimiento informado,
el estudio se desarroll6 con dos destacados deportistas de la seleccién de judo
de la provincia de Cafar, un atacante principal (Tori), otra persona que recibe la
accion (Uke). Tabla 1

Se ubicaron 12 sensores inalambricos en un traje, mismos que son capaces
de captar la aceleracion, angulos y temperatura, siendo de importancia para el
estudio unicamente la captacion de la aceleracién en los ejes X, Y y Z, estos
sensores se alimentan con 5 Voltios desde una fuente autbnoma; dentro de la
central de control se encuentra un microcontrolador arduino SP32 todos estos
independientes, ademas cuenta con un multiplexor que sirve para leer los datos
de cada uno de los sensores.
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Figura 1. Sensor inalambrico numero tres
(son 12 sensores colocados estratégicamente en el traje).

Nota. Los sensores se ubicaron estratégicamente en el traje; en la articulacién acromioclavicular,
epicondilo del humero, articulacién radio cubital distal, trocanter mayor femoral, cabeza del peroné y
maléolo peroneal. Ademas, el traje conté con un botén pulsante, que era presionado para dejar de
transmitir la informacién y se quitaba la presion del mismo para que los datos de los sensores sean
transmitidos a la PC.

(™

Figura 2. Traje con los sensores inalambricos
y la central de control previa la ejecucion del gesto deportivo.
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Nota. Se capto la aceleracion en los ejes X, Y y Z, durante la ejecucion de la técnica; para su
analisis, se transmitieron los datos a través de una micro SD, misma que estuvo colocada en el traje
para posteriormente trasladar la informacién a una PC y proceder con el analisis; a partir de esto,
sumando la variable tiempo se obtuvo la velocidad y con la variable masa se obtuvo la fuerza, para

luego representar estos datos en tablas, graficos.

Figura 3
Central de control, con el microprocesador arduino SP32.

Intervencion Metodolégica

Con base en la metodologia de (Frassinelli et al. 2015) para evaluar la
capacidad y la motricidad requerida que garantizaria un mejor enfoque metodoldgico
del entrenamiento, permitiendo mejorar su efectividad. Por ello, mejorando la
especificidad del entrenamiento, se tendria un beneficio seguro en el rendimiento
final.

Intervencion Practica

La técnica ofensiva del judo seleccionada para analizar las variables en este
estudio, se fundamentan en una investigacion realizada por Sterkowiwicz & Blach
(2000) citado en Ramon, (2002) autores que a través de un analisis comparativo
de las técnicas mas ejecutadas durante los juegos olimpicos de Atlanta 1996 y
Sydney 2000, en la revisién de 316 combates, registraron que la técnica de Uchi
Mata, fue la técnica mas utilizada en las dos olimpiadas.



Transitar desde los estudios de posgrado 97
en la investigacién multidisciplinar cientifica

Figura 4. Uchi Mata

Nota. Ejecucién de la técnica Uchi Mata. Fuente: https://n9.cl/farhz

RESULTADOS

La deportista Tori realizé tres repeticiones de la técnica Uchi Mata
convencional, de lado derecho, para en la cuarta ejecucion ser tomados y
registrados los datos de los sensores 0, 1, 2 que corresponden al tren superior
izquierdo de Tori, mismo que realizé el tirdbn de la manga durante su ejecucion; y
los sensores 9, 10 y 11 que corresponden al tren inferior derecho del Tori, mismo
que realizé el péndulo durante el cumplimiento de la técnica.

Asi mismo ejecuto tres repeticiones de la variante del Uchi Mata (flamingo),
de lado derecho, para en la cuarta ejecucion ser tomados y registrados los datos
de los sensores 0, 1, 2 que corresponden al tren superior izquierdo de Tori, mismo
que realizé el tiron de la manga durante su ejecucion; y los sensores 9, 10 y 11
que corresponden al tren inferior derecho del Tori, mismo que realizé el péndulo
durante la técnica.

Se capto la aceleracién en los ejes X, Y y Z, una vez los datos en la PC,
se procedio con la depuracién de estos para una vez ingresados en una hoja de
Microsoft Excel realizar los calculos para la obtencion de la velocidad y la fuerza;
posteriormente se analizaron y se procedié con la elaboracion de tablas y graficos.
Ademas, mediante el software estadistico IBM SPSS Statistics 19 se determiné la
correlaciéon de las variables aceleracion, fuerza y velocidad mediante el nivel de
significancia y la correlacion r de Pearson, finalmente se consiguen conclusiones.
Se obtuvieron resultados cuantitativos y graficos de cada sensor (0, 1, 2,9, 10y
11).
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Figura 5. Uchi Mata. Nota. Se muestra la ejecucion del Uchi Mata.

Tabla 1. Género, edad, peso corporal, estatura, cinturon de Tori y Uke.

Género Edad Masa Corporal Estatura Cinturdn
{kg.) (cm.) (color)
Tori Femenino 29 55 kg 157 cm Megro, 1° Dan
Uke  Masculino 18 60 kg 161 Marrén

Nota. Se muestran las caracteristicas y descripcion del atacante (Tori)
y de la persona que recibe la accion (Uke).

En las figuras que se muestran a continuacion se encuentran los resultados
de la aceleracion, velocidad y fuerza mediante graficos de cada uno de los sensores
(0,1,2,9,10y 11) y ejes (X, Y y Z) durante la ejecucion del Uchi Mata Convencional
y Variante (flamingo).
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Figura 6. Aceleracion, velocidad y fuerza del sensor 0
en el Uchi Mata Convencional y Variante.

En la figura 6 se observa la aceleracién, velocidad y fuerza que se ejecuta
segun el sensor 0 (sensor ubicado en la articulacién acormioclavicular izquierda)
durante la ejecucion del Uchi Mata convencional y variante (flamingo), todas
expresadas en los tres ejes (X,Y y Z). Las lineas de tendencia de aceleracion,
velocidad y fuerza de la ejecucion convencional se asemejan en su trazado, al
igual que las lineas de tendencia en la ejecucion de la variante.
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Figura 7. Aceleracion, velocidad y fuerza del sensor 1
en el Uchi Mata Convencional y Variante.

En la figura 7 se observa la aceleracion, velocidad y fuerza que se ejecuta
segun el sensor 1 (sensor ubicado en el epicondilo humeral izquierdo) durante la
ejecucion del Uchi Mata convencional y variante (flamingo), todas expresadas en
los tres ejes (X,Y y Z). Las lineas de tendencia de aceleracion, velocidad y fuerza
de la ejecucion convencional se asemejan en su trazado, al igual que las lineas de
tendencia en la ejecucion de la variante.
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Figura 8. Aceleracion, velocidad y fuerza del sensor 2
en el Uchi Mata Convencional y Variante.

En la figura 8 se observa la aceleracion, velocidad y fuerza que se ejecuta
segun el sensor 2 (sensor ubicado en la articulacion radio cubital distal izquierda)
durante la ejecucién del Uchi Mata convencional y variante (flamingo), todas
expresadas en los tres ejes (X,Y y Z). Las lineas de tendencia de aceleracion,
velocidad y fuerza de la ejecucion convencional se asemejan en su trazado, al
igual que las lineas de tendencia en la ejecucion de la variante.
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Figura 9. Aceleracion, velocidad y fuerza del sensor 9
en el Uchi Mata Convencional y Variante.

En la figura 9 se observa la aceleracién, velocidad y fuerza que se ejecuta
segun el sensor 9 (sensor ubicado en el trocanter mayor femoral derecho) durante
la ejecucion del Uchi Mata convencional y variante (flamingo), todas expresadas
en los tres ejes (X,Y y Z). Las lineas de tendencia de aceleracién y fuerza de
la ejecucion convencional se asemejan en su trazado, asi mismo el trazado de
las lineas de tendencia en la ejecucion de la variante, mientras que la linea de
tendencia del eje X en la velocidad en ambos casos es una linea de tendencia
alcista.
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Figura 10. Aceleracion, velocidad y fuerza del sensor 10
en el Uchi Mata Convencional y Variante.

En la figura 10 se observa la aceleracion, velocidad y fuerza que se ejecuta
segun el sensor 10 (sensor ubicado en la cabeza peroneal derecha) durante la
ejecucion del Uchi Mata convencional y variante (flamingo), todas expresadas en
los tres ejes (X,Y y Z). Las lineas de tendencia de aceleracion, velocidad y fuerza
de la ejecucidon convencional se asemejan en su trazado, al igual que las lineas de
tendencia en la ejecucion de la variante.
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Figura 11. Aceleracion, velocidad y fuerza del sensor 11
en el Uchi Mata Convencional y Variante.

En la figura 11 se observa la aceleracion, velocidad y fuerza que se ejecuta
segun el sensor 11 (sensor ubicado en el maleolo peroneal derecho) durante la
ejecucion del Uchi Mata convencional y variante (flamingo), todas expresadas en
los tres ejes (X,Y y Z). Las lineas de tendencia de aceleracion, velocidad y fuerza
de la ejecucidon convencional se asemejan en su trazado, al igual que las lineas de
tendencia en la ejecucion de la variante.
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Tabla 2. Aceleraciones maximas del Uchi Mata convencional
y flamingo (variante).

Comnvencional
Tren superior Tren infarior
Sensor 0 1 2 L 10 1 Media
X 6,34 8,07 19,61 19,61 354 19,61 12,80
Y 4,05 19.61 5,6 10,43 6,87 19,61 11.03
Z 8.61 8,12 11,82 19,61 18,86 742 12,57
Flamingo
X 782 16,34 19,61 16,95 19,61 18,61 16,66
Y 4,98 19,61 507 19,61 19,61 19,61 14,75
4 10,82 11,11 19,61 19,61 19,61 7,35 14,69

En la Tabla 2 se observan las aceleraciones maximas (expresada en m/
sg?) durante la ejecucion del Uchi Mata convencional y la variante (flamingo), de
los sensores 0, 1, 2 (tren superior), 9, 10 y 11 (tren inferior) en los ejes X, Y y
Z. Se evidencia que en el sensor 0, las aceleraciones en los ejes X, Y y Z son
mayores en el Uchi Mata flamingo; en el sensor 1 se observa que en los ejes X
y Z la aceleracion es mayor en el Uchi Mata flamingo, en tanto que en el eje Y la
aceleracion es la misma tanto en el convencional como en la variante; en el sensor
2 se observa que en los ejes Y y Z la aceleracion es mayor en la variante, y es
la misma para las dos ejecuciones en el eje X; mientras que en el sensor 9 las
aceleraciones en los ejes Xy Y son mayores en la variante, en tanto que en el eje
Z las aceleraciones son la mismas para ambas ejecuciones; en el sensor 10 se
observa que las aceleraciones de los ejes X, Y y Z son mayores en la ejecucion
de la variante con respecto a la ejecucion convencional; y finalmente en el sensor
11 se tiene que en los ejes X y Y las aceleraciones son las mismas para ambas
ejecuciones, mientras que en el eje Z la aceleracion es mayor en la ejecucion
convencional.

Tabla 3. Velocidades maximas del Uchi Mata convencional y flamingo (variante).

Convencional

Tren superior Tren inferior
Sensor 0 1 2 g 10 11 Media
X 8,05 10,91 596,74 35.1 0,84 18,64 21,71
Y 4,31 Ir.n 7.33 3,96 1,21 16,98 11,82
z 17,74 3,07 41,22 10 8,50 7.5 14,69
Flamingo
X 10,07 44 72 57,33 3114 7.8 24.9 29,33
Y 9,45 50,99 5,55 232 8,98 24,94 20,52
F 11,2 16,31 5558 23,60 8 7,67 20,43
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En la Tabla 3 se observa la media de las velocidades maximas (expresada
en m/sg) durante la ejecuciéon del Uchi Mata convencional y la variante (flamingo),
de los sensores 0, 1, 2 (tren superior), 9, 10 y 11 (tren inferior) en los ejes X, Yy
Z Se evidencia que en el sensor 0, las velocidades en los ejes X y Y son mayores
en el Uchi Mata flamingo mientras que en el eje Z la velocidad es mayor en la
ejecucion convencional; en el sensor 1 se observa que en los ejes X, Yy Z la
velocidad es mayor en la ejecucion del Uchi Mata flamingo que en la convencional,
en el sensor 2 se observa que en los ejes Xy Z la velocidad es mayor en la variante,
en tanto que en el eje Y la velocidad es mayor en la ejecucion convencional; en
el sensor 9 la velocidad de los ejes Y y Z es mayor en la variante y en el eje X la
velocidad es mayor en la ejecucion convencional; en el sensor 10 se observa que
la velocidad de los ejes X y Y son mayores en la variante y en el eje Z existe mayor
velocidad en le ejecucion convencional; y finalmente en el sensor 11 se tiene que
la velocidad es mayor en los tres ejes en la ejecucion de la variante con respecto
a la convencional.

Tabla 4. Valores maximos de la fuerza durante el Uchi Mata convencional
y flamingo (variante).

Convencional
Tren superior Tren inferior
Sansor 0 1 2 ) 10 11 Media
X 3487 443 85 107855 105105 1947 1078,56 69923
Y 222,75 1078,55 308 973,65 377,85 1078,55 606,56
il 473,55 501,6 650,1 1078,55 10373 4081 691,53
Flamingo
X 430,1 8a8,7 1078,55 93225 107855 107855 916,12
Y 2739 1078,55 278,85 1078,55 107855 107855 B11,16
£ 595.1 611,05 1078,55 107855 107855 404,25 807,68

En la Tabla 4 se observan los valores maximos de la fuerza (expresados en
Newton) durante la ejecucion del Uchi Mata convencional y la variante (flamingo),
de los sensores 0, 1, 2 (tren superior), 9, 10 y 11 (tren inferior) en los ejes X, Yy
Z. Se evidencia que en el sensor 0, la fuerza es mayor en los tres ejes en el Uchi
Mata flamingo; en el sensor 1 se observa que en los ejes Xy Z la fuerza es mayor
en el Uchi Mata flamingo, en tanto que en el eje Y la fuerza es la misma en ambas
ejecuciones; en el sensor 2 se observa que en los ejes Y y Z |la fuerza es mayor en
la variante, y es la misma para las dos ejecuciones en el eje X; mientras que en el
sensor 9 la fuerza del eje X es mayor en la ejecucion convencional, la fuerza en el
eje Y es mayor en la variante y se tiene la misma fuerza en ambas ejecuciones en
el eje Z; en el sensor 10 la fuerza es mayor en los tres ejes durante el Uchi Mata
flamingo; y finalmente en el sensor 11 se tiene que en los ejes X y Y la fuerza es
la misma para ambas ejecuciones, mientras que en el eje Z el valor es mayor en
la ejecucion convencional.
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Tabla 5. Correlacion de las variables aceleracion, fuerza y velocidad.

Aceleracian Fuerza Velocidad

Aceleracidon Correlacién de Pearson i 1,000 0,607
Sig. (bilateral) 0,000 0,008
M 18 18 18

Fuerza Correlacion de Pearson 1.000" 1 0,605
Sig. (bilateral) 0,000 0,008
N 18 18 18

Velocidad Correlacion de Pearson 0.607 0.605 1
Sig. (bilateral) 0,008 0,008
M 18 18 18

**, La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 5 se revela el coeficiente de correlacion de Pearson entre las
variables aceleracion y fuerza es de 1, ademas esta correlacion es muy significativa
ya que el valor de Sig es de 0,000, por lo que se puede afirmar con un 99% de
confianza que las variables aceleracion y fuerza tienen una correlacion positiva.

Mientras que el coeficiente de correlacion de Pearson entre las variables
aceleracion y velocidad y las variables fuerza y velocidad es de 0,607, ademas
esta correlacion es muy significativa ya que el valor de Sig es de 0,008 para ambas
correlaciones, por lo que se puede afirmar un 99% de confianza que las variables
aceleracion y velocidad, y las variables fuerza y velocidad tienen una correlacion
positiva.

DISCUSION

En esta investigaciéon se analizdé la aceleracion, fuerza y velocidad del
movimiento en la ejecucién de la técnica Uchi Mata, con sensores inalambricos para
comprender las habilidades motoras, la especificidad, efectividad y rendimiento en
el judo. Los resultados mostraron un r de pearson entre las variables aceleracién
y fuerza es de 1, correlacion muy significativa ya que el valor de Sig es de 0,000.
Asi mismo, entre las variables aceleracion y velocidad y las variables fuerza y
velocidad fue 0,607, esta correlacion es muy significativa con un Sig es de 0,008
para ambas correlaciones, con un 99% de confianza las variables aceleracion y
velocidad, y las variables fuerza y velocidad tienen una correlacion positiva.

El estudio de las referencias, evidencia que tradicionalmente los analisis
biomecanicos en la disciplina de Judo son escasos; algunos pretenden mejorar
el rendimiento y el evitar lesiones. En esta linea (Lopez-lturri et al. 2016) con la
implementacion sensores analiza el desempefio de sistemas de red de sensores
inalambricos en dojos; o estudios que se realizan mediante videos, técnicas
fotogramétricas; otro estudio es el de Blais et al. (2006) estos autores mediante
ergometros, camaras infrarrojas, plataformas con sensores de fuerza analizaron
la técnica Morote Seoi Nage con el objetivo de mejorar la comprension del
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comportamiento motor, optimizar las capacidades musculares, entre los principales
resultados destacaron el gasto energético en los segmentos corporales, aqui el tren
inferior predomind sobre el tronco y el tren superior; analisis permitio identificar las
acciones de importancia para direccionar el entrenamiento del Morote Seoi Nage,
estos estudios difieren con los objetivos y resultados de nuestra investigacion.

En otra investigacion innovadora realizada por (Poblador, 2016) a través de
la electromiografia analizé la accidon muscular de manera indirecta en la ejecucion
de la técnica de judo Seoi Nage, tanto de tren inferior como de tren superior,
colocando electrodos en diferentes grupos musculares, evidencia otra alternativa
diferente para evaluar esta accién muscular de los deportistas.

El mismo Comité Olimpico Internacional (2024) plantea que el Judo es un
deporte que exige alta habilidad mental y destreza fisica, en consonancia con
lo planteado (Poblador, 2016) enfatiza que la biomecanica permite: describir la
técnica, buscar técnicas eficaces, desarrollar métodos de medida, registro y crear
planificaciones de entrenamiento. Esto concuerda con nuestro estudio, pues es
mediante la biomecanica y la tecnologia, que se realizé el analisis de variables para
mejorar la eficacia durante la ejecucion de la técnica; concluyendo que, durante la
ejecucion del Uchi Mata, el tren inferior es el que imprime una mayor aceleracion
y fuerza.

En la misma linea, con el apoyo de la tecnologia, pero desde la disciplina
atletismo enlos eventos de pista, el uso de sensores inalambricos es frecuentemente
empleado para la correccidon de la técnica, para caracterizar el gesto técnico y
el perfeccionamiento de la técnica (Krzeszowski, 2015). Otro estudio realizado
por (Miana & Puri, 2015) pero en la disciplina de escalada deportiva, implementé
técnicas de inteligencia artificial para el analisis de movimiento de los escaladores
usando sensores moviles en Smartphones, en el que analizé la aceleracion y los
movimientos durante una sesion de entrenamiento.

Referente al estudio, aunque con elementos diferentes se evidencia
una investigacion realizada en el contexto colombiano donde se analizaron los
movimientos técnico-tacticos en el combate de judo mediante el programa Kinovea
y una hoja de Excel, dando como resultados que estas dos herramientas son
importantes y confiables para que el entrenador pueda evaluar los errores y los
aciertos técnicos de los deportistas durante las competencias (Suarez, 2023).

Otro estudio similar se realizé en la ciudad de Buenos Aires el mismo
que consistid en describir la posicion del hombro en un analisis cinematico de
la ejecucion de la técnica del ippon seoi nage durante 20 combates, tomandose
como muestra a 44 judocas, dando como resultados principales que en la fase
intermedia de la ejecucion del ippon seoi es donde existe una mayor posibilidad de
lesion de la articulacién del hombro (Saldafa & Lopez 2023).
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La principal limitacion del estudio fue la poca bibliografia encontrada que
pudiera servir como base tedrica y practica para identificar hallazgos similares al
presente estudio, lo cual también restringié el analisis comparativo de los resultados
con otros estudios previos. En este sentido, al haberse realizado el estudio en un
unico deportista, se sugiere ampliar la muestra en futuras investigaciones para
fortalecer la validez y generalizacion de los hallazgos.

CONCLUSIONES

Se expone como conclusion tras el analisis de la aceleracion, fuerza vy
velocidad con sensores inalambricos en el Uchi Mata convencional y una variante
de la misma, que en ésta ultima tanto las aceleraciones, la fuerza y las velocidades
de los ejes X, Y y Z de los sensores analizados (0, 1, 2, 9, 10 y 11) son superiores
con respecto a la ejecucion del Uchi Mata convencional.

Ademas, con respecto a los sensores ubicados en tren superior (0, 1y 2)
se observa que éstos imprimen menores aceleraciones por tanto menor fuerza
con respecto a las aceleraciones y fuerza de tren inferior (9, 10 y 11), tanto en la
ejecucion del Uchi Mata convencional como de la variante. Se corrobora entonces
la segunda ley de Newton en la que menciona que la aceleracion es directamente
proporcional a la fuerza.

Se destaca la importancia del tren inferior y el péndulo que éste ejecuta
para la mayor eficiencia de la técnica. La mejora en el rendimiento de un deportista
requiere de metodologias y técnicas que permitan estudiar, especificar y analizar el
movimiento con objetividad, para evitar el empirismo y poder generar conclusiones,
explicaciones de su eficiencia.



110 Erazo-Alvarez, Juan Carlos
Narvaez-Zurita, Cecilia lvonne

REFERENCIAS

Blais, L., Trilles, F, & Lacouture, P. (2006). Three-dimensional joint dynamics and
energy expenditure during the execution of a judo throwing technique (Morote
Seoi Nage). Journal of Sports Sciences, 25(11), 1211-1220.

Comité Olimpico Internacional (2024). Judo e historia. Pagina Oficial del Comité
Olimpico Intenacional. Disponible en https://olympics.com/es/deportes/judo/

Espinosa, M., Santana, J., & Gonzalez, J. (2019). Exigencias del combate de judo
para la etapa de iniciacion del judoca. Revista Conrado, 15(66), 54-58.

Frassinelli, S., Niccolai, A., Marzi, T., Mohammadreza A., Mussetta, M., y Zich,
R. (2015). Event-based measurement of power in sport activities by means
of distributed wireless sensors,” 2015 International Conference on Event-
based Control, Communication, and Signal Processing (EBCCSP), Krakow,
Poland, 2015, pp. 1-5, doi: 10.1109/EBCCSP.2015.7300709.

Frassinelli, S., Niccolai, A., Zich, R. E., Rosso, V., & Gastaldi, L. (2019).
Quantification of motor abilities during the execution of judo techniques. Acta
of bioengineering and biomechanics, 21(3), 3—12.

Krzeszowski, T., Przednowek, K., Iskra, J., Wiktorowicz, K. (2015). Monocular
Tracking of Human Motion in Evaluation of Hurdle Clearance. In: Cabri,
J., Barreiros, J., Pezarat Correia, P. (eds) Sports Science Research and
Technology Support. icSPORTS 2014. Communications in Computer and
Information Science, vol 556. Springer, Cham. https://doi.org/10.1007/978-
3-319-25249-0_2

Lopez-lturri, P., Aguirre, E., Azpilicueta, L., Astrain, J. J., Villadangos, J., &
Falcone, F. (2016). Implementation and Analysis of ISM 2.4 GHz Wireless
Sensor Network Systems in Judo Training Venues. Sensors (Basel,
Switzerland), 16(8), 1247. https://doi.org/10.3390/s16081247

Miana, S. & Puri,P. (2015). Analisis del movimiento de escaladores usando sensores
moviles mediante técnicas de inteligencia artificial (Bachelor’s thesis). http://
hdl.handle.net/11086/2809

Plazas-Vardn, S. R., & Ramoén-Suarez, G. (2022). Planificacion por modelamiento
de entrenamiento de fuerza explosiva en miembros inferiores y superiores
de judokas masculinos, categoria mayores. VIREF Revista De Educacion
Fisica, 11(1), 42-78.

Poblador, J. (2016). Estudio electromiografico de la técnica de Judo S2eoi Nage”:
comprobacion de la eficacia de uso de gomas elasticas para sustituir
al entrenamiento con un compaenero. [Tesis doctoral, Universidad de
Zaragoza]. https://zaguan.unizar.es/record/48155/files/TESIS-2016-091.pdf

Ramon, G. (2002). Analisis de factores biomecanicos y comportamentales
relacionados con la efectividad del uchi mata, ejecutado por judokas de
alto rendimiento. [Tesis doctoral, Universidad de Granada]. https://dialnet.
unirioja.es/servlet/tesis?codigo=121844



Transitar desde los estudios de posgrado 111
en la investigacién multidisciplinar cientifica

Saldana, P. & Lopez, P. (2023). Analisis cinematico de la técnica ippon seoi
nage de judo en relacion con la articulacion glenohumeral. Tesis de Grado
Licenciatura en kinesiologia y Fisiatria. https://repositorio.uai.edu.ar/
handle/123456789/1503

Suarez, G. (2023). Propuesta de un método para el analisis técnico-tactico de un
combate de Judo. VIREF Revista de Educacion Fisica, 12(3), 42-60.

Vejar, F. (2017). Metodologia de bajo costo para el analisis de la Biomecanica en
las artes marciales, usando videografia y acelerémetros [Tesis de grado,
Universidad de Sonora]. http://148.225.114.121/handle/unison/1735






Odontologia




o] i 4]
_” __ ok 4 :
34 J
oL i L - 11 F
i 3 ' m £
. . _h . f Y
) 1 y | 1
L ) gl 4
-...r J Ea + X A
; W i
v 4

e

P

=
-y
oy AR gy, ¥

5%

e T

I~ n--\l.‘_..::._!'_'r"q:' e
N g
sy

&= --.-i

s

Ly

i

-

=



CAPITULO 5

Miriam Veronica Lima-lllescas
Katherine de los Angeles Cuenca-Leon
Edisson Mauricio Pacheco-Quito



o U



Transitar desde los estudios de posgrado
en la investigacién multidisciplinar cientifica

ACTIVIDAD ANTIMICROBIANA Y BIOADHESIVA DEL
QUITOSANO A NIVEL DENTAL

ANTIMICROBIAL AND BIOADHESIVE ACTIVITY OF
CHITOSAN AT THE DENTAL LEVEL

Miriam Verodnica Lima-lllescas
mllimai@ucacue.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-6844-3826
Universidad Catélica de Cuenca, Cuenca, Azuay, Ecuador
Unidad Académica de Posgrado

Katherine de los Angeles Cuenca-Ledn
kcuencal@ucacue.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-7816-0114
Universidad Catélica de Cuenca, Cuenca, Azuay, Ecuador
Unidad Académica de Posgrado

Edisson Mauricio Pacheco-Quito
epachecoq@ucacue.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-6168-3218
Universidad Catélica de Cuenca, Cuenca, Azuay, Ecuador
Unidad Académica de Posgrado

Cita del capitulo:

117

Lima-lllescas, M., Cuenca-Ledn, K., & Pacheco-Quito, E. (2024). Actividad antimicrobiana y bioadhesiva
del quitosano a nivel dental. En Erazo-Alvarez, J., & Narvaez-Zurita, C. (Eds.). Transitar
desde los estudios de posgrado en la investigacion multidisciplinar cientifica. Fondo Editorial

Perspectivas Globales.



118 Erazo-Alvarez, Juan Carlos
Narvaez-Zurita, Cecilia lvonne

RESUMEN

A pesar de las medidas preventivas, la caries dental sigue siendo un
problema de salud relevante debido a las bacterias presentes en la placa dental.
En este contexto, el quitosano, un polisacarido derivado de la quitina, ha surgido
como un material prometedor en odontologia. Este estudio se propone describir
las propiedades y aplicaciones antimicrobianas potenciales del quitosano en
odontologia. Se realizé una revisidn exhaustiva de la literatura para recopilar
informacion sobre la actividad antimicrobiana, biocompatibilidad y propiedades
adhesivas del quitosano. Los resultados indican que el quitosano posee una
potente actividad antibacteriana contra patégenos orales, lo cual se debe a su
alta carga positiva y su interaccién con las membranas celulares bacterianas.
Su integracion en adhesivos ortodoncicos no solo no compromete la fuerza de
union, sino que la mejora. El quitosano promueve la mineralizacion biomimética,
favoreciendo la remineralizacién del esmalte y previniendo la formacién de caries.
El quitosano se presenta como un material bioactivo prometedor, sus propiedades
antimicrobianas pueden reducir la mancha blanca a nivel dental, mientras que su
naturaleza bioadhesiva facilita la administracién de farmacos y mejora la proteccién
del esmalte, requiriendo de estudios clinicos que validen su eficacia y seguridad a
largo plazo.

Palabras clave: Odontologia; Quitosano; Ortodoncia.

ABSTRACT

Despite preventive measures, dental caries continues to be a relevant health
problem due to the bacteria present in dental plaque. In this context, chitosan, a
polysaccharide derived from chitin, has emerged as a promising material in dentistry.
This study aims to describe the potential antimicrobial properties and applications
of chitosan in dentistry. A comprehensive literature review was conducted to gather
information on the antimicrobial activity, biocompatibility, and adhesive properties of
chitosan. The results indicate that chitosan has potent antibacterial activity against
oral pathogens, which is due to its high positive charge and its interaction with
bacterial cell membranes. Its integration into orthodontic adhesives not only does
not compromise the bond strength but improves it. In addition, chitosan promotes
biomimetic mineralization, favoring enamel remineralization and preventing the
formation of cavities. Chitosan is presented as a promising bioactive material.
Its antimicrobial properties can reduce white spots at the dental level, while its
bioadhesive nature facilitates drug administration and improves enamel protection,
requiring clinical studies to validate validate its long-term efficacy and safety.

Key words: Dentistry; Chitosan; Orthodontics.
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INTRODUCCION

En los ultimos afos, los avances cientificos y médicos han permitido crear
nuevos biomateriales cada vez mas eficaces y seguros, asi se han obtenido
polimeros a partir de recursos naturales como los carragenatos o el quitosano
(Pacheco-Quito et al. 2020); dentro de los polisacaridos mas estudiados se
encuentra el quitosano (QT) (Silvestre et al. 2021), el cual presenta diversas
propiedades bioactivas entre las cuales destaca la actividad antimicrobiana (Husain
et al., 2017), la biocompatibilidad, la atoxicidad, entre otras (Javed et al., 2020).

El quitosano es un polimero que se deriva de la quitina que se obtiene
por desacetilacién parcial alcalina de la quitina obtenida de los caparazones de
crustaceos (camaron y cangrejo), moluscos (endoesqueleto) y algunos hongos o
envolturas de levadura (Husain et al., 2017; Silvestre et al., 2021).

Debido a su amplia distribucion en la naturaleza, la quitina es el segundo
polisacarido mas comun después de la celulosa. La quitina fue descubierta por el
profesor francés Henri Braconnot en 1811 y le llamo “fongine”. Odier en 1823 utiliz
por primera vez el término quitina para fabricar un material extraido de insectos
con el uso de hidroxido de potasio. La palabra quitina proviene del vocablo francés
“chitine”, que a su vez proviene del vocablo griego “khiton”, que significa “cubrir”
(Silvestre et al., 2021).

El estudio estructural de esta macromolécula fue revelado por Lassaigne en
1843, quien descubrid su naturaleza nitrogenada y posteriormente en 1876 identifico
la “glicosamina”, después de hidrdlisis de la quitina de artropodos por Ledderhose.
La quitina fue el primer polisacarido natural identificado y caracterizado, antes de
la celulosa. La estructura completa de la quitina fue definitivamente aclarada por
Purchase en 1946. Pero fue hasta 1859 por Rouget, quien descubrié la quitina
obtenida como un polimero después de un proceso alcalino caliente de la quitina.
Posteriormente, en 1894, Hope-Seyler estudié y denomind “quitosano” (Silvestre
et al., 2021).

La desacetilacion de la quitina esta relacionado con la insolubilidad y limita el
hinchamiento en medio acuoso, cuanto mas alto es el grado de desacetilacion mas
soluble es la molécula a pH acido, por lo tanto, un grado inferior a 0,5 la molécula
se considera quitina, mientras que un grado de desacetilacion superior a 0,5 se
considera quitosano (Silvestre et al., 2021). Las propiedades fisicas, quimicas
y mecanicas del quitosano obedecen a parametros estructurales como el peso
molecular, y su grado de desacetilacion (GD) (Husain et al., 2017). Dependiendo
de la fuente de quitina y las condiciones de extraccién como la temperatura o la
concentracion de hidroxido de sodio, el peso molecular del quitosano suele variar
entre 10 y 1000 kDa (Qu et al., 2023).

A nivel de la salud oral, la caries dental es una enfermedad multifactorial con
una elevada prevalencia global a pesar de la incesante accidn de los promotores de
salud bucodental. En esta enfermedad las bacterias desempefan un rol importante
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y critico, puesto que estas se adhieren a la superficie del diente e interactuan
constantemente, formando la placa dental, a la vez, las bacterias tienden a
fermentar los carbohidratos de la cavidad bucal para satisfacer sus necesidades
energéticas (Qu et al., 2023).

Cuando hay niveles elevados de azucares en la boca, existe un desequilibrio
del microbiota oral, lo que favorece la competitividad bacteriana en la biopelicula
dental, la placa dental continua metabolizando los azucares y produciendo acido,
lo que conduce a la desmineralizacion irreversible de la superficie del diente (Lima
et al., 2022). A esta situacion se pueden adicionar manejos odontolégicos como el
uso de aparatos ortopédicos fijos o removibles que suelen estar adheridos a los
organos dentales, potenciando la desmineralizacion y erosion gradual del tejido
duro del diente. Los aparatos de uso ortoddntico por lo general impiden que los
pacientes conserven una buena higiene oral, por lo cual, conlleva a un alto riesgo
de sufrir efectos adversos como la mancha blanca y por ende caries dental.

A partir de las ultimas décadas la necesidad imperiosa de tratar diversas
patologias como la caries dental, puso especial atencion al uso de polimeros
de origen natural como el quitosano a nivel médico, asi existen reportes de su
aplicacion en cicatrizacion de heridas, hemostasia, disefio de farmacos, prevencion
de infecciones, regeneracion 6sea, entre otras (Kozusko et al., 2018; Lestari et al.,
2020; Sahana & Rekha, 2018; Silvestre et al., 2021).

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La busqueda bibliografica se llevd a cabo en PubMed, Scopus y Web of
Science, con las siguientes palabras claves “Antibacterial effects”, “Chitosan’,
“Orthodontics”, “Adhesives in Orthodontics”, “Antimicrobial activity’, con la
combinacién de los operadores boleanos. Los criterios de seleccién fueron estudios
de los ultimos 10 afos, en el idioma inglés o espaiol, revisiones sistematicas
y metaanalisis, ensayos clinicos in vitro o in vivo, descriptivos o analiticos
que enfaticen la actividad antimicrobiana y bioadhesiva del quitosano a nivel
ortodontico, mientras que los criterios de exclusion fueron articulos de opinién,
cartas al editor y publicaciones con informacion incompleta. La busqueda realizada
arrojo 82 articulos de acceso libre: elegidos en 2 de Scopus, 10 en Pubmed y 2
Web of Science. Se reviso el titulo y el resumen de todos los analisis y estudios
de los articulos, y se seleccionaron 14 articulos que hacen referencia al efecto del
quitosano en ortodoncia.

RESULTADOS

Caracteristicas del Quitosano

El quitosano esta constituido por unidades moleculares de [-(1—4)
D-glucosamina y N-acetil- D-glucosamina. Los enlaces [(3-(1,4) en la columna
vertebral del quitosano se forman entre el hidroxilo del carbono anomérico de
un residuo y el hidroxilo secundario del C4 de otro residuo que conduce a una
unidad repetitiva. El quitosano contiene entre un 5 y un 8% de nitrogeno. Como
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las unidades glicosidicas estan unidas por cualquiera de los enlaces entre el C-1
de una unidad glicosidica y el C-4 de una adyacente, se pueden asignar distintas
direcciones izquierda y derecha a cada polimero, lo que designa tres tipos de
cristales de quitosanos: a, By y (Desai et al., 2023a; Silvestre et al., 2021). EI GD
de este biopolimero precisa su identificacion como quitina o quitosano. Incluso
al no existir consenso sobre el limite entre estos dos tipos de polisacaridos, la
demarcacion puede estar entre el 40 y el 75%. En el contorno comercial, el término
quitosano se utiliza para la quitina desacetilada con un GD superior al 60%. Otros
mencionan que cuando el porcentaje de N-acetil glucosamina es menor que el de
glucosamina, el biopolimero se llama quitosano (Silvestre et al., 2021).

En cada molécula repetida de quitosano estan presentes grupos hidroxilo
primarios y secundarios y un grupo amina. Los grupos amina son adecuados para
diversas reacciones tipicas de las aminas. Al ser el quitosano menos cristalino que
la quitina, es mas accesible a los reactivos. El quitosano, a diferencia de la quitina,
es soluble en soluciones acuosas acidas debido a su naturaleza policationica a
pH acido. Esta solubilidad se debe a la protonacion de los grupos amina lo que le
da al quitosano una naturaleza polielectrolitica. Las propiedades funcionales del
quitosano dependen en gran medida de la GD, el peso molecular y sus fuentes
(Desai et al., 2023b; Rinaudo, 2006; Silvestre et al., 2021).

Produccién y propiedades de la quitina y quitosano

La extraccion de quitina y quitosano de sus fuentes naturales se efectua a
través de procesos fisicos, quimicos y enzimaticos. Dependiendo de las fuentes de
las que se extrae la quitina, el proceso de desacetilacion puede durar desde horas
hasta varios dias para obtener el quitosano (Joseph et al., 2021). El quitosano
presenta caracteristicas polielectroliticas a un pH acido, destacandose la
biocompatibilidad, biodegradabilidad y ademas de adecuados grupos funcionales
reactivos, que permiten al quitosano aplicarlo en forma de fibras o nanofibras,
peliculas, membranas, esponjas, perlas, micro o nanoparticulas, geles o hidrogeles,
suspensiones y soluciones. El quitosano tambien ha demostrado propiedades
bioactivas como antimicrobiano, antifungico, antitumoral e inmunolégico (Joseph
et al., 2021; Panahi et al., 2023).

Las desventajas del quitosano destacan por su poca solubilidad en agua y
solventes organicos, lo que puede afectar su aplicacion y utilizacion en algunos
procedimientos odontoldgicos. La estructura cristalina rigida del quitosano no
modificado impide casi por completo su solubilidad en soluciones acuosas por
encima de pH 6,5-7 (Panahi et al., 2023) La modificacidon de la estructura quimica
del quitosano puede ayudar a solucionar la solubilidad del quitosano. En cuanto a
la estructura quimica, tres tipos de grupos funcionales reactivos estan presentes
en la molécula de quitosano. Cada unidad repetida consta de dos grupos hidroxilo
en C-3 y C-6, mientras que cada unidad desacetilada tiene un grupo amino en C-2.
La presencia de estos grupos funcionales reactivos permitiria la conjugacion de
muchos sustituyentes formando diferentes derivados del quitosano con diversas
propiedades fisicas y quimicas (El Knidri et al., 2018; Joseph et al., 2021; Kou et
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al., 2021; Panahi et al., 2023) Otro factor negativo a considerar seria su alto costo
en comparacion con otros materiales dentales convencionales (Silvestre et al.,
2021).

Actividad antimicrobiana del quitosano

El quitosano y sus derivados se han estudiados ampliamente como
compuestos antibacterianos no toxicos o de baja toxicidad, siendo la sal de amonio
cuaternario de quitosano la mas utilizada(Belbekhouche et al., 2019; Cheah et al.,
2019). La actividad antimicrobiana suele oscilar entre 100 a 100.000 mg L'y 100
a 1250 mg L' contra bacterias gramnegativas y grampositivas respectivamente.
Una teoria de la actividad antimicrobiana postula que cuando el quitosano se
expone a la pared celular bacteriana, el quitosano promueve el desplazamiento
de Ca** de los sitios anidnicos de la membrana, y produce la destruccién celular.
Asi mismo, investigacione shan descrito una actividad potente anti placa dental,
contra varios patdégenos orales tales como:Porphyronomas gingivalis, Prevotella
intermedia y Actinobacillus actinomycetemcomitans (Fakhri et al., 2020; Husain et
al., 2017).

Los diferentes pesos moleculares del quitosano influyen en la respuesta
antimicrobiana. El quitosano puede presentar un peso molecular bajo (50 a 190
kDa), peso molecular medio (190 a 300 kDa) y peso molecular alto (310 a 375
kDa). Asi, un quitosano de bajo peso molecular desempefia un papel importante
a la hora de impedir la colonizacion de cepas patdégenas como el Streptococcus
mutans en las superficies de los dientes sin alterar la flora bucal normal, por lo
tanto el quitosano de bajo peso molecular presenta una mayor capacidad de
atravesar la membrana celular lo que afecta las actividades fisiologicas bacterianas
(Husain et al., 2017), altera el material genético (ADN) y previene la formacion de
macromoléculas biolégicas necesarias para la vida (Qu et al., 2023), mientras que
las de alto peso molecular se atribuye un efecto indirecto puesto que desarrollan
una pelicula alrededor de las células bacterianas, obstruyendo la entrada de
nutrientes a la estructura metabdlica central (Abedian et al., 2019a; Husain et al.,
2017). Ademas, el quitosano con un mayor GD puede transportar mayores cargas
positivas a través de la protonacién, lo que le permite adherirse firmemente a la
superficie de las bacterias, conllevando un efecto antibacteriano (Fakhri et al.,
2020; Qu et al., 2023).

En contraste a esta propiedad, el quitosano ha sido elegido por algunos
investigadores como sustancia prima para el desarrollo de formulaciones de
aplicacién oral. Los productos que tienen quitosano pueden presentar un beneficio
terapéutico al impedir el crecimiento de la placa bacteriana (Chen et al., 2021;
Fakhri et al., 2020; Machado et al., 2019; Qu et al., 2023). Se ha desarrollado
enjuague bucal a base de quitosano soluble en agua que contiene glucosamina
de quitosano. El rendimiento antibacteriano de este enguaje bucal es igual o mejor
que otros enjuagues bucales convencionales, actuando sobre todas las cepas
bacterianas durante 20 segundos con una actividad antibacteriana del 99,99% (Qu
et al., 2023).
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Otro estudio describié que la masticacion de gomas con quitosano
puede disminuir la cantidad de colonias de Streptococcus mutans de la saliva,
contribuyendo a la prevencion de la caries dental (Khamverdi et al., 2020). Otros
estudios han reportado la combinacion de quitosano con otros materiales o terapias
antibacterianas, produciendo una mejorar la actividad antimicrobiana original.
Asi nanocompuestos de 6xido de zinc encapsulado con quitosano potencian las
actividades antibacterianas, antioxidante, citotéxica e incluso antidiabética (Javed
et al., 2020).

Otra terapia coadyuvante contra la caries dental es la combinacion de
terapia fotodinamica antimicrobiana (TFA) para eliminar biopeliculas microbianas,
que utilizan nanoparticulas de emodina-quitosano (NP Emo-Q) con luz laser azul,
mostrando una mayor absorcion celular y generacion de especies intracelulares
reactivas de oxigeno, inhibiendo significativamente la formacion de biopeliculas y
reduciendo eficazmente la virulencia de Streptococcus mutans (Pourhajibagher et
al., 2020).

La influencia del peso molecular del quitosano fue descrita en un estudio en
dénde, el quitosano de alto peso molecular incorporado con carboximetilcelulosa
constituyd un potente agente antimicotico contra Candida albicans en protesis
dentales (Namangkalakul et al., 2020).

Figura 1
Representacion del efecto antimicrobiano del quitosano en la cavidad oral.

Las aplicaciones del quitosano en odontologia se encuentran despuntando
en la ultima década, lo que nos da entender que el quitosano presenta propiedades
prometedoras a ser aplicadas en un futuro cercano en los pacientes y asi
contrarrestar enfermedades que aun siguen presentado una alta prevalencia a
nivel mundial como la caries dental.
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Actividad bioadhesiva del quitosano

El quitosano posee propiedades bioadhesivas significativas que lo hacen
util en una variedad de aplicaciones biomédicas. Estas propiedades se derivan
principalmente de su estructura quimica unica y de su capacidad para interactuar
con las superficies bioldgicas, siendo aplicado en administracion de medicamentos,
apositos para heridas, la cirugia hemostatica, cirugia sin sutura y odontologia
(Hamedi et al., 2022). Esta propiedad al igual que la anteriormente descrita esta
ligada al peso molecular y el GD del quitosano (Manna et al., 2023; Silvestre et al.,
2021).

En el campo odontoldgico la actividad bioadhesiva del quitosano ha sido
aprovechada para incorporarlo en barnices (Harini et al., 2022), en adhesivos
ortodoncicos (Katyal et al., 2023; Perchyonok et al., 2016), y en resinas ortoddncicas
(Mirhashemi et al., 2021). Un estudio demostré que la adicion del quitosano en
agentes cementantes de brackets presentd beneficios en la prevencion de la
desmineralizacion de las piezas dentales alrededor de los brackets ortodéncicos
(Perchyonok et al., 2016). Otro estudio in vitro incorporé el quitosano también en
un agente cementante de brackets y evalué sus propiedades mecanicas tales
como, la fuerza de adhesion, el angulo de contacto y el indice de remanente del
adhesivo, y determiné que no existio diferencias significativas en estas propiedades
en comparacion al grupo control (adhesivo control) (Katyal et al., 2023).

Diversosestudioshanreportadoqueelelquitosanoayudaalaremineralizacion
del esmalte y la dentina, al ser un material bioactivo su grupo funcional puede
inducir la nucleacion de la apatita, o permitir una liberacion sostenida de sustancias
bioactivas durante un tiempo prolongado, siendo util en tratamientos ortodénticos
que suelen producir mancha blanca y por ende caries dental (Gebauer & Colfen,
2011; Gupta et al., 2011; Peng et al., 2006; Ren et al., 2018; Ruan et al., 2014,
Zhang et al., 2018, 2019).

La accién del quitosano en la adhesion bacteriana y la formacion de biofilm,
ademas de no interferir en las propiedades mecanicas, podria tener beneficios a
largo plazo para la prevencion de enfermedades orales como la caries dental, por
lo tanto, se necesitan un mayor numero de estudios in vitro e in vivo que prueben
todo ese potencial en el campo odontolégico.

DISCUSION

Una de las enfermedades infecciosas bacterianas orales mas comunes es
la caries dental, por lo tanto, su prevencion y tratamiento conduce a un control
de la placa dental, la misma que esta formada principalmente por Streptococcus
mutans y Streptococcus sobrinus (Abedian et al., 2019b).(Abedian et al., 2019b)
mostré que el quitosano de alto peso molecular (PM) parecia tener propiedades
antimicorbianas anticaries mas efectivas contra Streptococcus mutans, que el
quitosano de bajo peso molecular debido a la interaccidn entre su alta carga positiva
y la carga negativa de las membranas celulares, lo que provoca la alteracion de la
membrana celular, sin embargo, la alta carga positiva puede estar asociado con
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el GD. Aunque el quitosano de alto PM tiene propiedades antibacterianas, los
investigadores plantean la hipotesis de que su aplicacion esta restringida por la
baja solubilidad causada por el alto grado de polimerizacién (Qu et al., 2023).

Es importante el PM y el GD del quitosano porque influye en la eficacia
antibacteriana y la aplicabilidad de este polimero. El mecanismo antibacteriano
aun no esta completamente definido y el efecto antibacteriano puede variar
debido a las diferentes configuraciones moleculares cargadas en la superficie de
los patdgenos orales, pero es indiscutible que el quitosano tiene una importante
actividad antimicrobiana (Bellich et al., 2016).

Los adhesivos antimicrobianos en ortodoncia tienen como objetivo reducir la
incidencia de lesiones de manchas blancas en los pacientes durante el tratamiento
de ortodoncia, pero no deben arriesgar sus propiedades mecanicas. (Altmann etal.,
2016) en un metaanalisis concluyo que los estudios in vitro sugieren que agregar
un agente antimicrobiano a un sistema adhesivo de ortodoncia no influye en la
fuerza de union al esmalte, el estudio in-vitro (Katyal et al., 2023) corrobora este
enunciado, lo que implica que la combinacion de quitosano con adhesivos tendria
potenciales beneficios en la prevencion de mancha blanca. La adicién de quitosano
debe ser en suficientes cantidades ya sea en adhesivos o resinas ortoddncicas
(0,1% - 2,5%), puesto que estas no afectan la fuerza de adhesioén y garantizarian
la posibilidad de mejorar la salud oral de los pacientes (Katyal et al., 2023) y asi
evitar diversos efectos adversos como la caries dental producidos por tratamientos
convencionales (E. M. Pacheco-Quito et al., 2023). Por lo tanto, el quitosano
proporciona multiples propiedades bioactivas aplicables a nivel biomédico que han
demostrado ser completamente utiles en areas como la odontologia, quedando
aun mucho por investigar, sin embargo, los estudios revisados en este trabajo
nos demuestran que la siguiente etapa de investigacion estaria en afianzar los
resultados de los estudios in vifro y continuar con los ensayos clinicos, para asi
disponer en el mercado de estos productos con potenciales efectos antimicrobianos.

CONCLUSIONES

El quitosano emerge como un prometedor material bioactivo en el campo de
la odontologia, gracias a su destacada efectividad antimicrobiana y su capacidad
bioadhesiva. Su naturaleza derivada de la quitina lo que lo convierte en un
agente seguro y biocompatible para su aplicacion en tratamientos dentales. Los
estudios revisados en este capitulo resaltan su potencial para combatir la mancha
blanca, reducir la formacién de placa dental, promover la regeneracion tisular y la
remineralizacién del esmalte y la dentina. Ademas, su capacidad para adherirse a
las superficies biolégicas lo convierte en un vehiculo ideal para la administracion
controlada de farmacos en la cavidad oral. El quitosano representa un area de
investigacion en desarrollo en odontologia que promete mejorar significativamente
el manejo de enfermedades orales y por consiguiente la salud bucal en general.
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RESUMEN

El analisis del perfil facial de los tejidos blandos en telerradiografias laterales
del craneo y su comparacion con normas estandares derivadas de poblaciones
caucasicas permite al clinico tomar decisiones y mejorar el éxito del tratamiento
ortodoncico. El objetivo fue determinar las siluetas atractivas identificadas por
estudiantes universitarios y establecer diferencias con normas estandares de Legan
Burstone, Holdaway, Epker y Ricketts. Fue un estudio observacional, descriptivo,
de cohorte transversal. Fueron analizadas en el software AutoCAD 2020, 80
telerradiografias cumplieron con los criterios de seleccién, se trazé el contorno del
perfil de tejido blando, convirtiendo en siluetas en el programa Adobe Photoshop
2020. Estas fueron presentadas a estudiantes y determinaron 23 perfiles atractivos,
posteriormente fueron comparadas con normas cefalométricas. La decision fue
significativa con una consideracion del 5% (p<0,05). Al comparar con las normas
de referencia se presentd perfiles convexos, menor prominencia nasal, mayor
prominencia labial superior e inferior, mayor profundidad del surco mentolabial e
hiperplasia mandibular y menor longitud del labio superior. Se determiné diferencias
significativas en los tejidos blandos del tercio inferior de la cara especialmente en
longitud del tercio inferior, labios y mentén, de alli la necesidad de la creacion de
un analisis cefalométrico estandarizado en base a las caracteristicas de los tejidos
blandos de los nativos cuencanos atractivos.

Palabras clave: Odontologia, Terapia, Radiografia, Salud.

ABSTRACT

Analysis of the facial profile of the soft tissues on lateral cephalic skull
radiographs and their comparison with standard norms derived from Caucasian
populations allows the clinician to make decisions and improve the success of
orthodontic treatment. The objective was to determine the most attractive silhouettes
identified by university students and to establish the differences between these
silhouettes and the standard norms of Legan Burstone, Holdaway, Epker and
Ricketts. Was observational study, cross-secctional, in lateral cephalic radiographs
of the skull. They were analyzed using AutoCAD 2020 software, 80 teleradiographs
met the selection criteria, the soft tissue profile outline was traced, converting the
profiles into silhouettes in Adobe Photoshop 2020. These were presented to a
group of students, obtaining 23 profiles attractive, subsequently the radiographs
were plotted and compared with the cephalometric standards. The decision was
significant with a consideration of 5% (p<0.05). When analyzing the linear and
angular measurements of the attractive silhouettes with the reference standards,
convex profiles, less nasal prominence, greater upper and lower lip prominence,
greater depth of the mentholabial sulcus and mandibular hyperplasia, less length of
the upper lip were presented. Significant differences were found in the soft tissues
of the lower third of the face, especially in the length of the lower third, lips and chin,
hence the need for the creation of a standardized cephalometric analysis based on
the characteristics of the soft tissues of the natives of Cuenca.

Key words: Dentistry, Therapy, Radiography, Health.
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INTRODUCCION

La estética facial, se ha convertido en un tema de mucha importancia en los
ultimos afos. Dentro del ambito odontolégico, especificamente dentro del campo
de la ortodoncia, generaciones pasadas orientaban su tratamiento en la relacién
esqueletal para proporcionar una armonia. Estos objetivos de antafio se fueron
modificando, en la actualidad dentro de la planificacion del tratamiento se enfatiza
la relacion entre medidas lineales y angulares esqueléticas y tejidos blandos
(Ghorbanyjavadpour & Rakhshan, 2019; Rakhshan & Ghorbanyjavadpour, 2019),
por lo tanto el equilibrio y la armonia de la cara estan determinados por tejidos
duros asi como por los tejidos blandos. (GhorbanyJavadpour & Khanemasjedi,
2014; Gonzalez & Véliz, 2022)

El perfil facial de la cara es un determinante importante de la belleza del rostro
y juega un papel fundamental en las interacciones sociales y en el establecimiento
de la propia imagen (Cisneros-Lozada et al., 2016) Debido a su importancia, la
estética facial esta recibiendo cada vez mas atencion en las areas relacionadas
con la belleza tales como la cirugia maxilofacial, ortodoncia y antropologia
(Khosravanifard et al., 2018).

Uno de los principales componentes del diagndstico y la planificacion del
tratamiento en ortodoncia es a través del analisis del cefalograma (Hwang et al.,
2002), en la telerradiografia lateral de craneo, constituye una herramienta util para
determinar el perfil facial, las relaciones dentoesqueletales entre otros (Hussein
et al., 2011). Y la deteccion de las desviaciones de las normas estandarizadas
establecidas por diferentes autores (Khosravanifard et al., 2018; Merrifield, 1966;
Steiner, 1960), por lo tanto, se pueden establecer mejores objetivos de tratamiento
encaminado a mejorar la alineacién de la nariz, labio mentén (Kalgotra et al., 2020;
Marchiori et al., 2015; Rahoojo et al., 2022) si se cuantifica las caracteristicas de
los tejidos blandos que contribuyen o restan a los estereotipos del atractivo fisico
(Bano et al., 2017).

El conocimiento del patron dentofacial dentro de las normas estandarizadas
permite al clinico tomar decisiones correctas y mejorar el éxito del tratamiento con
la finalidad de conseguir una armonia facial 6ptima (Khosravanifard et al., 2018). La
mayoria de normas estandar se derivaron de poblaciones con ancestros europeos/
americanos (Holdaway, 1983; Hwang et al., 2002; Merrifield, 1966), por lo tanto,
pueden ser especificos de un grupo étnico y no siempre pueden aplicarse a otros
tipos raciales, de alli, una fuerte necesidad de establecer normas estandares de
ortodoncia en varios grupos étnicos (Khosravanifard et al., 2018).

Se reportan investigaciones de diferencias del rostro de la cara entre varios
grupos étnicos, africanos-americanos (Drummond, 1968; Faustini et al., 1997;
Fonseca & Klein, 1978; Lee et al., 1997; Richardson, 20189), africanos (Bacon
et al., 1983; Jacobson, 1978; Kapila, 1989), chinos (Noor et al., 2020), indios (Jain
& Kalra, 2011; Kalgotra et al., 2020), iranis (Ghorbanyjavadpour & Rakhshan, 2019;
Khosravanifard et al., 2018), palestinos (Hussein et al., 2011), pakistanis (Bano
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et al., 2017; Rahoojo et al., 2022), turcos (Erbay & Caniklioglu, 2002), italianos
(Sforza et al., 2008), chilenos (Pérez et al., 2021)y japoneses-brasilefios (Scavone

et al., 2006).

Figura 1
Comparacion de perfiles de individuos femeninos con oclusion normal y balance
facial. A. Europeo-americano, B. Coreano, C. Cuenca-Ecuador. Nota. Figura
adaptada de (Hwang et al., 2002)

Enla mayoria de estudios sobre normas estandares, se obtuvieron promedios
cefalométricos de medidas lineales y angulares craneofaciales de individuos que
presentan buenas condiciones en la oclusion y rostros bien equilibrados (Amini
et al., 2016) como se muestra en la figura 1.

e

Figura 2
Siluetas o perfiles atractivos de individuos. A. Irani (Ghorbanyjavadpour &
Rakhshan, 2019). B. Cuenca-Ecuador. C. Yemen. Nota. Figura adaptada de (Al-
Gunaid et al., 2007; Ghorbanyjavadpour & Rakhshan, 2019).
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En la figura 2 se muestra siluetas o perfiles atractivos que fueron realizados
en poblaciones de Yemen (Al-Gunaid et al., 2007), Irani (GhorbanyJavadpour &
Khanemasijedi, 2014) y determinaron diversos factores asociados con la belleza
del perfil en los tejidos blandos, que fueron estadisticamente diferentes con las
normas estandares en ciertos tejidos del perfil facial.

Por lo tanto, los ortodoncistas deberian establecer normas considerando
cada etnia por separado y teniendo en cuenta las opiniones de los pacientes.
Dado que ningun estudio étnico puede generalizarse a otras razas, los resultados
indican una considerable diferencia entre las poblaciones, ademas no se reporta
investigaciones previas realizados en individuos cuencanos.

Para establecer el objetivo se realiz6 las siguientes preguntas de
investigacion:

1. ¢ Cudles son las siluetas atractivas identificadas por estudiantes
universitarios que no pertenezcan al area de odontologia?

2. ¢ Existe diferencias de las siluetas mas atractivas en las medidas lineales
y angulares de tejidos blandos de nariz, labio superior e inferior, mentén
y el tercio facial inferior con normas estandares de Legan Burstone,
Holdaway, Epker y Ricketts?

En este orden, se tiene por objetivo identificar los componentes influyentes
en los tejidos blandos de individuos con siluetas atractivas en radiografias cefalicas
laterales del craneo de un grupo de individuos cuencanos, de Ecuador, tiene un
importante valor clinico.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Se realiz6é un estudio observacional, descriptivo de cohorte transversal, se
trabajo con una poblacion de 500 telerradiografias cefalicas laterales del craneo de
adultos entre 18 a 45 anos, tomadas durante el primer semestre del ano 2022 en
un centro radiolégico de la ciudad de Cuenca.

Las radiografias digitales fueron analizadas mediante el software AutoCAD
2020, y se seleccion¢ las radiografias que cumplieron con los siguientes criterios
de inclusion: radiografias cefalicas laterales de pacientes con oclusion normal
(sobrepase vertical de 2,5 + 2 mm, resalte de 2,5 £ 2,5 mm, Clase | molar, clase
| esqueletal), presencia de todas las piezas dentales permanentes a excepcion
de los terceros molares, ausencia de antecedentes de cirugia ortognatica,
plastica y retenedores por tratamiento de ortodoncia. De la misma manera, se
excluyeron las radiografias cefalicas laterales con presencia de desarmonia entre
los componentes faciales, patologias, enfermedades o sindromes sistémicos,
anomalias craneofaciales, afeccidn en los tejidos blandos, ademas de radiografias
borrosas o distorsionadas.
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La muestra fue por conveniencia y las telerradiografias que cumplieron
con los criterios de seleccion fueron 80 y se trazo el contorno del perfil de tejido
blando, convirtiendo los perfiles en siluetas en el programa Adobe Photoshop
2020. Posteriormente se presentd a un grupo de 10 estudiantes seleccionados al
azar que no presentaban conocimientos de odontologia, estos fueron estudiantes
de las carreras de ingenieria civil, derecho, psicologia, economia, contabilidad
y auditoria, medicina, trabajo social, arquitectura, y bioquimica y farmacia con
edades comprendidas entre los 22 a los 30 anos.

Cada siluetafue presentada a los sujetos durante 30 segundos y se les solicitd
la deteccién de los perfiles atractivos, las siluetas fueron evaluadas dos veces,
considerando como muy agradable (5 puntos), agradable (4 puntos), ni agradable,
ni desagradable (3 puntos), desagradable (2 puntos), o muy desagradable (1
punto). Por lo tanto, las siluetas atractivas fueron aquellas considerados como
muy agradable y agradable, es decir que presentaron una puntuacién mayor a 30.
Obteniendo de esta manera un total de 23 perfiles considerados atractivos que se
muestra en la Figura 3.

Consecutivamente, las telerradiografias que pertenecieron a los perfiles
atractivos se realiz6 los analisis de Legan-Burstone, Holdaway, Epker y Ricketts
como se muestra en la Figura 4 y 5, en un cuarto obscuro mediante el empleo del
software AutoCAD 2023. Todos los puntos y trazados fueron trazados por un solo
investigador (Tabla 1).

Figura 3
Silueta de los individuos méas atractivos Adobe Photoshop 2020
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Figura 4
Medidas lineales y angulares. A. Legan-Burstone. B. Holdaway

Figura 5
Medidas lineales y angulares. A. Epker. B. Ricketts
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Tabla 1. Medidas lineales y angulares de los distintos analisis cefalométricos.

Andlisis Medidas IIirraaIE-& - do raforanci Morma i
; o angularas nos y puntos de referencia
cefalométrico cafalométri
Angulodela  Es el dngulo formado por el plano 1284°
Convexidad Glabela-Subnasal (G -Sn) vy el plano
Facial Subnasal-Pogonion (Sn-Pg').
Distancia en milimetros Pg' v un punto &4 mm
equidistanta, ubicado sobre el plano
i glabela vertical {Ghv), que sea paralelo al
Prowusion  plano horizontal e referencia (PH), es
decir trazando un plano Que S¢ encuanbne
7 por arriba del planc Silla  -Masion (5 -
Ma).
' Distancia en milimetros entre Sn y un B£3 mm
P:ﬁiﬁ“ punto equidistanie, ublcado sobre el plano
Glv, qua sea paralelo al plano PH.
: Relaciin entre el tercio medio Gl -Snyel 11
Relocion allura . inforior Sn -Me’ medidas sab e al (Rodriguez
Ledarn- Wil plano Glv. &t al.,
Bu“gm““ fingulo Se forma a partir de la interseccion de los 10248 1998:
naselablal plancs Columnela -Subnasal (Cm -Sn)y Zamaora,
o Subnasal-Labio superior (Sn-Ls). 2004)
Surco Distancia en milimetros entre el punlo 4£2 mm
mentolabial mantolabial (Si) y e plana Li-Pg',
Protrusién labial ; : . 31 mm
supeniar Es la distancia enfre Ls v el plano Sn-Pg’.

Protrusidn labial Distancia entre Liy el plane Sn - -Pgde 221 mm
infarior tepidos blandos.

Ez la relacién que guarda la dislancia Sn- 1.2

Relacion vertical  Stomion supanior (S1ms) con respecio a la
labig-menidn  distancia Stomdon inferior  -Menton (Stmi -
Me').
Punto 3tms v el borde incisal del central 222 mm
Exposicidn superior, s& frazan dos lineas paralelas al

incisivo maxilar  plano PH, que pasen por estos dos puntos

y s& mida la distancia antre ellas.

Angulo facial  Es al dngulo formado por el plano da 91+7
tejidos blandos  Frankfort (Po-Or) y el plano Na'-Spb.
Erominencia Es la distancia enire el punta pronasal 1815

(Pn) vy una perpendicular a Frankfort que  mm
pase por el punto Ls.

: Distancia entre &l punto da la maxima 321 mm
Profundidad del . +idad del surco labial supsrior (Ste)

nasal

SL;anﬂﬂlﬁal y una perpendicular a Frankfort que sea
tangente al punto Ls.
5”""“5’;' alinea  pistancia entre Sny Sp'-Ls. SE2mm
Grosar base del  >¢ Mide a partir de 3 mm por debajo del  15mm LTE'I”’Q“H
Holdaway labio superior punta A hacia la maxima concavidad del 1996

surco labial (A-Sls).
Tensidn labioc  Distancia entre el punto Prosthion (Prjyel 13-
SUpEnor punita Ls. 14mim

Zamora,
20004 )
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Es &l angulo formado por Pg'-Ls v el plana 715

Angulo H facial de tejidos blandos Na'-Pg'’.
Labio inferiora  E= la distancia en milimetros que exisie (-
linea H enftra Li y Sp'. 0,5mm
Eurﬁ:'ga:ura Es la distancia entre Sl y Ls-5p
Exz la distancia en milimelros entre & 10-
Grosor menton  plano facial esquelé tico Ma-Pg v el plana  12mm
tejidos blandos  facial de tejidos blandos Ma' -Pg' medido a
nivel del Sp'
Proparcian 1at
Glabela- Son dos medidas lineales que va desde
Subnasal- Gl-Sn v Sn-Me'
Menidn
Longitud labio , 20+2mm
superior Es una medida lineal que va de Sn a Stm.
;mpnrmﬁn Son dos medidas lineales que va desde pLE i
ubnasal- Sn—Stm y Stm —Me' (Rodriguez
Stamion-Menidn ) atal,
Epker Proporcidn . ' 1209 1998
Subnasal-Labio ﬁfﬁ“}i‘;‘fﬂ_ﬂ“ ineales que va desde Zamora,
Inferior-Meantdn ' 2004 )
Distancia en mm de Ls a la linea de OsZmm
Labio superior  referencia, es decir a la linea de Frankfor
pasando por Sn.
Labio inferiora  Distancia en mm de Li a la lines -2E2Zmm
linea H parpendicular de Frankfort.
Mantén Distancia an mm de Me' a la linea 447mm
perpendicular de Frankfor
Distancia medida enire & punio mas -212mm LT:I“Q”EE
. - antafior de la inencia de la nanz (En 4
Ricketts Plano estélico y &l {punic mameﬁm dala prnminam::ia:lu ;agﬁfm‘a
da la barbilla (D). 2004) g

El presente estudio no presenté conflictos bioéticos, ya que no se tuvo
contacto directo con pacientes, sin embargo, la investigacion fue aprobada por
el Comité de Etica de la Universidad Catdlica de Cuenca, ademas, se manejo

absoluta confidencialidad de los datos proporcionados.

Para el analisis de los datos se uso estadistica descriptiva, se calculd la
frecuencia absoluta y porcentaje del sexo con la percepcidn de la silueta atractiva
del perfil; para la determinacion de normalidad de los datos de las medidas
cefalométricas en los tejidos blandos con la percepcion de la silueta atractiva se
uso la prueba de Shapiro-Wilk. Las variables que no presenté una distribucién
normal se uso la prueba de rangos de Wilcoxon y para el resto de las variables
normales se utilizo la prueba t Student de una muestra. La decision fue significativa
con una consideracion del 5% (p<0,05).
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Las mediciones de los perfiles atractivos fueron trazadas por dos ocasiones
por el mismo investigador en un mes de intervalo. Los errores de medicion fueron
evaluados con la pruebat para muestras relacionadas y el resultado fue considerado
significante con p<0,05.

Elprocesamiento de lainformacion se ejecutd en el software SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences) version 25.0 y la edicidn de las tablas se trabajé
en Microsoft Excel, 2013.

RESULTADOS

Se analiz6 80 radiografias cefalicas laterales del craneo que cumplieron con
los criterios de seleccion, el 50% correspondian al sexo femenino y masculino.
Del total de participantes el 28,7% (n=23) determind una silueta atractiva (puntaje
mayor a 30), y el 78,3% (n=18) fueron hombres y el 21,7% (n=5) fueron mujeres.
En relacidon con la media de la edad de los participantes fue de 24 afos +5,97.
(Tabla 2)

Tabla 2. Caracteristicas del grupo de estudio.

Percepcion de la silueta del

Participantes perfil Edad
Atractivo Mo Atractivo MediaztDE
18 o
Sexo Hombres 40 (78,3%) 35 (61,4%) 24 731614
Mujeres 40 5(21,7%) 22 (38,69%) 24 3515 86
23
Total 80 (28.7%) 57 (71,3%) 24 544597

El error de medicion intraobservador no mostro diferencias significativas en
los perfiles atractivos.

Al analizar la normalidad de los datos mediante la prueba de Shapiro-Wilk
se constatoé que las medidas de exposicidn incisivo maxilar, proporcion Subnasal-
Stomion-Menton y el plano estético de Ricketts no se distribuyen de manera normal
al presentar un valor p <0,05, mientras que las demas mediciones presentaron una
distribucion normal.

Luego de comparar las medidas cefalométricas de los tejidos blandos
del grupo de siluetas atractivas con las normas de referencia de los autores, se
evidencid que existio significancia estadistica. (Tabla 4).
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Tabla 4. Comparacion de las medidas cefalométricas en los tejidos blandos del
grupo de siluetas atractivas y las normas de referencia.

HMommas da
';q;m Siluatas atractivas rodonci
T parametros  Medida  Media DE IC85%  Min-Max Mediana Media DE  p
Anguio de L
Comexidad 1223 402 \ygr  oray 1231 12 x4 004"
Facial ' .
rﬁ::'""'"ml;‘r mm 710 552  471-8949 f‘ﬁg_ 6,49 0 4 0000
Pratrusién 1,75 .
e mm 764 430 5TBRS0 S T B +3 0,081
Ralacadn
altura mm 1,06 015 089113 085154 1,06 1 #1 0059°
wartical
Angulo . 97.31- 78,4
el 10167 10,07 Je0s 12100 10300 102 48 0879

Lagan- Sasnco

Burstone  mentolabisl mim 5,15 1,10 4 67-562 335761 496 4 2 0,000

Protrusién
libsi mm 408 174 481402 123782 358 3 1 0.008"
SUpGTion
H‘J:f’:‘“ﬂ"' | mm 358 205 260446 024775 322 2 &1 0,001
Relacin
wartical 4
e mm 048 006 043049 030050 048 05 - 0026
menlan
Exposkcain
incisve~ mm 161 148 110213 014504 186 2 2 +2 0078
reAxilar
Angulo facial - _
tejidos © o383 350 ool SO 8400 81 47 00017
v . .
F"“'"'“"“"I' mm 1083 288 9501207 féﬁ;é 1,35 19 5 00007
Profundidad
bl mm 305 195 255355 136590 274 3 #1 08
SUpiarn
E'ima mm 494 215 401587 085890 4820 5 &2 0897
Grosor bass
dellabio mm 1389 214 e 00 e 15 2 ooz
Supaior !

Holdaway Tansidn
latio mm 1328 210 111;?;‘; 11‘5',_:"‘; 1374 135 - 0834
superior |

. 1,19- 744

Angulo H 1239 277 do T 1300 10 - 00007
Labio
inferiora~ mm 247 128 161273 000485 185 025 - 00007
limea H
SARCD
inferiora  mm 326 148 261390 120700 343 575 - 00007
linea H
G
'ﬂ:]‘u’“:: mm 1287 158 "1‘;-"5“5‘ ?g;‘é 1328 M - 00007

bilandos
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Proponcidn
orabela  mmo 01 008 087405 084120 100 1 - 0379
Mentan
Longitud 20.75- 17,33
Lk mim .07 2.3 22'?3 2?'2_3 F1.81 20 +2 0,002
BUPBTIOF L .
Proponcidin
Sonasal  mm 062 022 052071 038118 051 05 - 007
Menton
Epker Proponcidn
Subnasal-
Labio mm 072 024 02083 039134 078 11 - 00187
IndErior-
Mamlon
Lakio v
superior mim 2,54 1.5 210-3.M  0,30-6,66 2,86 ] ¢ 0O
ik%tr";' pen 2 BB 1.75 1,90-342 0,18637 2,59 2 12 0.000%
12.21- 5,63 i
Menidn mim 14,28 4,18 16,35 26,42 13,81 - 2 00y
Plang ] 3,08- .
Ricketts ~ _~o0°  mm 173 210 082284 o0 185 2 2 0000

Nota. p<0,05*; a= prueba t de Student de una muestra; b= prueba de rangos de Wilcoxon

DISCUSION

Luego de analizar 80 siluetas del perfil de adultos cuencanos basados en
parametros anteroposteriores esqueletales y dentales normales; los estudiantes
de diferentes areas del conocimiento determinaron que solo 23 perfiles fueron
considerados atractivos; posteriormente, se compararon con las medidas del grupo
ideal (caucasicos) propuestos por diferentes autores (Legan-Burstone, Holdaway,
Epker, Ricketts), se establecio que existe variacion entre las medidas en los tejidos
blandos.

La comparacién de las medidas lineales y angulares de las siluetas
atractivas en la poblacién de Yemén Al-Gunaid et al. (2007), difieren segun las
normas estandares propuestas por Legan-Burstone, en las siguientes estructuras,
presentaron una mandibula mas retruida, un angulo nasolabial mas obtuso, mayor
profundidad del surco mentolabial, mientras que en la poblacion cuencana presenté
una hiperplasia mandibular, el angulo nasolabial no difiri6 con la norma, pero el
surco mentolabial fue mas profundo, pero también se encontré otras estructuras
que difieren con las normas, el angulo de la convexidad facial fue mayor lo
que indica un perfil convexo, mayor protrusion del labio superior e inferior y fue
menor la relacion vertical labio-mentdn que indica que el labio superior es mas
pequefio que el inferior; mientras que en la poblacion irani (Ghorbanyjavadpour &
Rakhshan, 2019) coincide con la poblacion cuencana en un mayor perfil convexo,
mas profundo el surco mentolabial, y menor la longitud vertical de labio superior en
relacion al inferior.

Las normas cefalométricas de Holdaway comparadas en la poblacion de
Yemen Al-Gunaid et al. (2007), se encontrd diferencias significativas con mayor



Transitar desde los estudios de posgrado 147
en la investigacién multidisciplinar cientifica

espesor de la base del labio superior y el angulo H, mientras que en la poblacién
cuencana no coincide con la de yemen con un menor espesor de la base del
labio superior y el angulo H, aunque se hall6 otras diferencias en relacion con las
normas estandares, mayor el angulo facial de tejidos blandos (perfil prognatico),
menor prominencia nasal y mayor grosor de los tejidos blandos del menton, y
ciertas medidas (mayor profundidad del surco mentolabial, mayor protrusion del
labio inferior) coinciden con las obtenidas en el analisis de Legan-Burstone; asi
en la poblacién irani (Ghorbanyjavadpour & Rakhshan, 2019) coincide con la
poblacién cuencana con un menor prominencia nasal y mayor grosor del menton y
difiere con el H, el cual fue mayor en esta poblacién.

En los perfiles atractivos en la poblacién irani, Ghorbanyjavadpour &
Rakhshan (2019), también encontré diferencia significativa con las normas
estandares de Epker, menor el tercio inferior de la cara (Subnasal-labio inferior y
labio inferior-menton), mayor protrusion labial superior, menor espesor del menton,
similar resultado fue para la poblacion cuencana para el tercio inferior de la cara,
protrusion labial superior y difiere para el mentdn que fue mayor en la poblacién
cuencana. Sin embargo, en esta ultima también fue significativa para una mayor
protrusion del labio inferior.

En el analisis de Ricketts en la poblacion irani Ghorbanyjavadpour &
Rakhshan (2019), el labio inferior no fue diferente que la norma, mientras que en
la poblacion cuencana presentd mayor protrusién del labio en relacion a la norma
estandar. Otros estudios realizaron comparaciones de promedios cefalométricos
en individuos que presentan buenas condiciones en la oclusion y rostros bien
equilibrados (Erbay & Caniklioglu, 2002; Khosravanifard, Rakhshan, Raeesi, et al.,
2013; Pérez et al., 2021; Scavone et al., 2006; Sforza et al., 2008).

En italianos Pérez et al. (2021), se han asociado mentones prominentes con
perfiles estéticos agradables. Otro factor importante en la estética fueron narices
menos prominentes citados en varios estudios(Khosravanifard, Rakhshan, &
Raeesi, 2013; Scavone et al., 2006) que son coincidentes con esta investigacion.

Estas variaciones entre las medidas obtenidas en el estudio y las normas
de referencia de los diferentes analisis cefalométricos se podrian deber a normas
estandares elaboradas en base a los nativos caucasicos, y no existen medidas
estandarizadas para la poblaciéon latinoamericana, por lo que puede influenciar
factores demograficos, geograficos y étnicos con una estrecha relacion con dichas
medidas. Una referencia unica para la estética del perfil facial no se debe aplicar
para todos los grupos étnicos, por lo tanto, para la poblacion cuencana debe
utilizarse como guia de comparacion durante el diagnostico.

Varios factores pueden influenciar en la definicidn de una silueta atractiva
tales como: areas geograficas, modas actuales, estado socioeconémico, nivel de
educacion o incluso caracteristicas morfoldgicas de las caras de los arbitros o
jueces. (Ghorbanyjavadpour & Rakhshan, 2019) Por lo tanto, una investigacion
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sobre perfiles agradables en los tejidos blandos puede ser limitados por las
preferencias culturales y estéticas de los jueces locales, por eso se incluyo las
siluetas evaluadas (Figura 1) para que el lector internacional pueda juzgar el
atractivo de los perfiles. Ademas, no se incluyé estudiantes en odontologia para
evitar influencias de conocimientos de belleza y percibir de manera diferente, las
actitudes de los jueces que pueden estar relacionados con la influencia cultural.

Otra limitacion fue el uso del programa AutoCAD para ejecutar el trazado
cefalométrico, este software es utilizado por ingenieros y arquitectos para crear
dibujos precisos en 2D y 3D, pero al mismo tiempo Mohammed et al.,(Mohammed
et al., 2012) mostraron que la utilizacion del mismo es confiable en comparacion a
otros programas de trazados cefalométricos, y ha sido muy utilizado en diferentes
estudios. (Farez et al., 2021; Godhane & Grewal, 2010; Méndez et al., 2022; Noor
et al., 2020)

Estainvestigacion se analizé enlos tejidos blandos, y estos estan intimamente
relacionados con la posicion de las estructuras esqueletales craneofaciales vy
dentales, por lo que se recomienda también analizar en futuras investigaciones.

CONCLUSIONES

Fueron veinte tres las siluetas mas atractivas identificadas por los estudiantes,
de las 80 radiografias cefalicas laterales del craneo que cumplieron caracteristicas
de normalidad en el esqueleto craneofacial y dental.

Se encontré diferencias importantes en dieciocho medidas lineales o
angulares en las siluetas atractivas en relacion con las normas estandares
propuestos por los diferentes autores.

En la poblacion estudiada los siguientes parametros fueron mayores que
el grupo ideal mostrando caracteristicas faciales de perfil convexo, hiperplasia
mandibular, surco mentolabial marcado, protrusion labial superior e inferior, angulo
facial de tejidos blandos por la hiperplasia mandibular, mayor prominencia del labio
superior, proinclinacion de incisivos, mayor grosor del mentén, labio superior e
inferior y proinclinacion de incisivo inferior; mientras que, menor a la norma mostré
un labio superior mas pequefio, menor prominencia nasal, grosor de la base del
labio superior, surco inferior a la linea H (influenciado por la retroinclinacion de
incisivos) y subnasal-labio inferior-menton.



Transitar desde los estudios de posgrado 149
en la investigacién multidisciplinar cientifica

REFERENCIAS

Al-Gunaid, T., Yamada, K., Yamaki, M., & Saito, I. (2007). Soft-tissue cephalometric
norms in Yemeni men. American Journal of Orthodontics and Dentofacial
Orthopedics, 132(5), 576.e7-576.e14. https://doi.org/10.1016/j.
ajodo.2007.03.018

Amini, F., Razavian, Z. S., & Rakhshan, V. (2016). Soft tissue cephalometric norms of
Iranian Class | adults with good occlusions and balanced faces. International
orthodontics, 14(1), 108-122. https://doi.org/10.1016/j.ortho.2015.12.003

Bacon, W., Girardin, P., & Turlot, J. (1983). A comparison of cephalometric norms
for the African bantu and a caucasoid population. European Journal of
Orthodontics, 5(3), 233-240. https://doi.org/10.1093/ejo/5.3.233

Bano, S., Shah, A. M., Hussain, U., Saood, M., & Suleman, S. (2017). Holdaway
soft tissue norms in a sample of Peshawar population. Pakistan Oral & Dental
Journal, 37(2), 269-272.

Cisneros Lozada, M., Arriola Guillén, L., & Watanabe Kanno, G. (2016). Evaluacion
cefalométrica del perfil facial segun el analisis de Holdaway en adultos
peruanos armonicos. Revista Cientifica Odontologica, 4(1), 442-449. https://
doi.org/10.21142/2523-2754-0401-2016-442-449

Drummond, R. (1968). A determination of cephalometric norms for the Negro
race. American Journal of Orthodontics, 54(9), 670-682. https://doi.
org/10.1016/0002-9416(68)90018-3

Erbay, E. F., & Caniklioglu, C. M. (2002). Soft tissue profile in Anatolian Turkish
adults: Part Il. Comparison of different soft tissue analyses in the evaluation
of beauty. American Journal of Orthodontics and Dentofacial Orthopedics,
121(1), 65-72. https://doi.org/10.1067/MOD.2002.119573

Farez, P., Lima, M., Jiménez, M., & Verdugo, I. (2021). Comparacion del grosor
de tejidos blandos del menton en individuos con diferentes patrones
de crecimiento facial en radiografias cefalicas laterales. Rev Estomatol
Herediana, 31(4), 272-280. https://doi.org/10.20453/reh.v31i4.4095

Faustini, M., Hale, C., & Cisneros, G. (1997). Mesh diagram analysis: developing
a norm for African Americans. Angle Orthodontist, 67(2), 121-128. https://
pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/9107376/

Fonseca, R. J., & Klein, W. D. (1978). A cephalometric evaluation of American
Negro women. American Journal of Orthodontics, 73(2), 152-160. https://
doi.org/10.1016/0002-9416(78)90185-9

GhorbanyJavadpour, F., & Khanemasjedi, M. (2014). Soft tissue facial profile and
anteroposterior lip positioning in lranians. Journal of Dental School, 32(2),
90-95. https://journals.sbmu.ac.ir/dentistry/article/view/24802

Ghorbanyjavadpour, F., & Rakhshan, V. (2019). Factors associated with the beauty
of soft-tissue profile. American Journal of Orthodontics and Dentofacial
Orthopedics, 155(6), 832-843. https://doi.org/10.1016/j.ajodo.2018.07.020



150 Erazo-Alvarez, Juan Carlos
Narvaez-Zurita, Cecilia lvonne

Godhane, A., & Grewal, N. (2010). Lateral cephalometry: A simple and economical
clinical guide for assessment of nasopharyngeal free airway space in
mouth breathers. Contemporary clinical dentistry, 1(2), 66. https://doi.
org/10.4103/0976-237X.68589

Gonzalez, Y., & Véliz, O. (2022). Estéticay patrones craneofaciales en la Ortodoncia.
Medicent Electron, 26(1), 151-160. https://orcid.org/0000-0002-9345-4575

Holdaway, R. A. (1983). A soft-tissue cephalometric analysis and its use in
orthodontic treatment planning. Part I. American Journal of Orthodontics,
84(1), 1-28. https://doi.org/10.1016/0002-9416(83)90144-6

Hussein, E., Khateeb, S. Al, Watted, N., Aksoy, A., Acar, A., & Abu Mowais, M. (2011).
Evaluation of facial soft tissue parameters for Palestinians using Holdaway
analysis. Saudi Dental Journal, 23(4), 191-195. https://doi.org/10.1016/j.
sdentj.2011.08.003

Hwang, H., Kim, W., & McNamara, J. (2002). Ethnic differences in the soft tissue
profiles of Turkish and European-American young adults with normal
occlusions and well-balanced faces. Angle Orthodontist, 72(1), 72-80. https://
doi.org/10.1093/ejo/cjg165

Jacobson, A. (1978). The craniofacial skeletal pattern of the South African
Negro. American Journal of Orthodontics, 73(6), 681-691. https://doi.
org/10.1016/0002-9416(78)90229-4

Jain, P, & Kalra, J. P. S. (2011). Soft tissue cephalometric norms for a North Indian
population group using Legan and Burstone analysis. International Journal
of Oral and Maxillofacial Surgery, 40(3), 255-259. https://doi.org/10.1016/j.
ijom.2010.09.011

Kalgotra, S., Mushtaq, M., & Khajuria, A. (2020). Soft-tissue cephalometric
norms of Kashmiri population with normal occlusion and well-balanced
faces. Journal of Indian Orthodontic Society, 54(4), 304-310. https://doi.
org/10.1177/0301574220941118

Kapila, S. (1989). Selected cephalometric angular norms in Kikuyu children. Angle
Orthodontist, 59(2), 139-144. https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov/2729667/

Khosravanifard, B., Raeisi, E., Kadkhodaei Oliadarani, F., & Rakhshan, V. (2018).
Soft-Tissue Anthropometric Norms of Iranians with Proper Occlusion and
Inter-Ethnic Norm Comparisons. Journal of Maxillofacial and Oral Surgery,
17(4), 588-596. https://doi.org/10.1007/s12663-018-1101-8

Khosravanifard, B., Rakhshan, V., & Raeesi, E. (2013). Factors influencing
attractiveness of soft tissue profile. Oral Surgery, Oral Medicine, Oral
Pathology and Oral Radiology, 115(1), 29-37. https://doi.org/10.1016/j.
0000.2012.03.021



Transitar desde los estudios de posgrado 151
en la investigacién multidisciplinar cientifica

Khosravanifard, B., Rakhshan, V., Raeesi, E., & Islamic, T. (2013). Factors
influencing attractiveness of soft tissue profile. Oral Surgery, Oral Medicine,
Oral Pathology and Oral Radiology, 115(1), 29-37. https://doi.org/10.1016/j.
0000.2012.03.021

Lee, J., Ramirez, S., & Will, M. (1997). Gender and racial variations in cephalometric
analysis. Otolaryngology Head and Neck Surgery, 117(4), 326-329. https://
doi.org/10.1016/S0194-5998(97)70121-9

Marchiori, G., Sodré, L., Da Cunha, T., Torres, F., Rosario, H., & Luiz, P. (2015).
Pleasantness of facial profile and its correlation with soft tissue cephalometric
parameters:Perception of othodontists and lay people. European Journal of
Dentistry, 9(1), 352-355. https://doi.org/10.4103/1305-7456.163323

Méndez, J., Lima, M., Jiménez, M., & Llanes, M. (2022). Comparacion del espesor
de los tejidos blandos del mentéon en individuos con distintos patrones
esqueletales. Odontologia Activa Revista Cientifica, 7(1), 23-28. https://doi.
org/10.31984/OACTIVA.V711.695

Merrifield, L. L. (1966). The profile line as an aid in critically evaluating facial
esthetics. American Journal of Orthodontics, 52(11), 804-822.

Mohammed, N., Al-jarad, A. F., & Zana, H. (2012). The reliability of AutoCAD
program in cephalometric analysis in comparison with pre-programmed
cephalometric analysis software. Iraqi Dental Journal, 34(1), 35-40.

Noor, N. F. M., Basri, R., Alam, M., Haque, S., Hao, M. S. J., & Talib, M. A. (2020).
Soft tissue cephalometric measurements among Malaysian Malays and
Chinese. Pesquisa Brasileira em Odontopediatria e Clinica Integrada, 20,
1-8.

Pérez, M., Carrefio, S., Araya, P., Parada, J., Palomino, H., Martinez, V., &
Campos, M. (2021). Determinacion de valores de armonia del perfil facial en
la poblacion chilena. Int. J. Odontostomat, 15(1), 137-144.

Rahoojo, A., Naz, S., Rahoojo, M. A., Memon, A. B., Sandeep, & Muhammad
Rahoojo, A. (2022). Soft Tissue Lip Profile with Steiner(S) and Ricketts
(E) Lip Analysis in Patient’s with Skeletal and Dental Class | Occlusion.
Pakistan Journal of Medical and Health Sciences, 16(1), 786-788. https://
doi.org/10.53350/pjmhs22161786

Rakhshan, V., & Ghorbanyjavadpour, F. (2019). Correction to: Anteroposterior and
vertical soft tissue cephalometric norms of Iranians, interethnic comparisons,
sex dimorphism, and the effect of age on cephalometric variables. Oral
and Maxillofacial Surgery, 23(2), 263. https://doi.org/10.1007/s10006-019-
00764-3

Richardson, E. (20189). Racial differences in dimensional traits of the human
face. Angle Orthodontist, 50(4), 301-311. https://pubmed.ncbi.nim.nih.
gov/6935981/



152 Erazo-Alvarez, Juan Carlos
Narvaez-Zurita, Cecilia lvonne

Rodriguez, M., Rodriguez, M., Duran, J., & Leache, E. (1998). Las perfilometrias
como método de estudio del perfil facial humano. Revista Europea de
Odonto-Estomatologia, 10(3), 168-176.

Scavone, H., Trevisan,H.,Garib,D.G.,&Ferreira, F.V.(2006). Facial profile evaluation
in Japanese-Brazilian adults with normal occlusions and well-balanced faces.
American Journal of Orthodontics and Dentofacial Orthopedics, 129(6), 721.
e1-721.e5. https://doi.org/10.1016/j.ajodo.2005.10.018

Sforza, C., Laino, A., D’Alessio, R., Grandi, G., Tartaglia, G. M., & Ferrario, V. F.
(2008). Soft-tissue facial characteristics of attractive and normal adolescent
boys and girls. The Angle orthodontist, 78(5), 799-807. https://doi.
org/10.2319/091207-431.1

Steiner, C. C. (1960). The use of cephalometrics as an aid to planning and assessing
orthodontic treatment. Report of a case. American Journal of Orthodontics,
46(10), 721-735. https://doi.org/10.1016/0002-9416(60)90145-7

Zamora, C. (2004). Compendio de Cefalometria Anélisis Clinico y Préctico
(AMOLCA (ed.).



A\J A\J



N B ﬂ_
1 = 3 £ H
Lt} Ry e | "
ey i . Iy
T % T

iy Fa %7 -+

y & L a
B L =

-'.- s

N, T
i

(PR
<

Ty

i

.
-y

oy AR gy, ¥

5%

e T

T

it
S N

K

o

.
=
W=

d e g P e

Ty

e
R,

&= --.-i

g

-

=



CAPITULO 7

Magaly Noemi Jiménez-Romero
Vanessa Beatriz Franco-Parraga
Erika Valeria Carangui-Ordonez
Dayanna Fernanda Landi-Pintado



A\



Transitar desde los estudios de posgrado
en la investigacién multidisciplinar cientifica

CARACTERISTICAS DE LA OCLUSION
EN LA ETNIA KICHWA SARAGURO

CHARACTERISTICS OF THE OCCLUSION
IN THE KICHWA SARAGURO ETHNIC GROUP

Magaly Noemi Jiménez-Romero
mjimenezr@ucacue.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-0736-6959
Universidad Catélica de Cuenca, Cuenca, Azuay, Ecuador
Unidad Académica de Posgrado

Vanessa Beatriz Franco-Parraga
vbfrancop55@est.ucacue.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-4999-2552
Universidad Catélica de Cuenca, Cuenca, Azuay, Ecuador
Unidad Académica de Posgrado

Erika Valeria Carangui-Ordofiez
adcaranguit90@est.ucacue.edu.ec
https://orcid.org/0009-0002-2195-2986
Universidad Catélica de Cuenca, Cuenca, Azuay, Ecuador
Unidad Académica de Posgrado

Dayanna Fernanda Landi-Pintado
dflandipO5@est.ucacue.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-9145-1947
Universidad Catélica de Cuenca, Cuenca, Azuay, Ecuador
Unidad Académica de Posgrado

Cita del capitulo:
Jiménez-Romero, M., Franco-Parraga, V., Carangui-Ordofiez, E., & Landi-Pintado, D. (2024).
Caracteristicas de la oclusion en la Etnia Kichwa Saraguro. En Erazo-Alvarez, J., & Narvaez-
Zurita, C. (Eds.). Transitar desde los estudios de posgrado en la investigacion multidisciplinar
cientifica. Fondo Editorial Perspectivas Globales.

1587



158 Erazo-Alvarez, Juan Carlos
Narvaez-Zurita, Cecilia lvonne

RESUMEN

Determinar las caracteristicas de la oclusion en la etnia Kichwa — Saraguro.
Se llevé a cabo un estudio descriptivo de cohorte transversal, en escolares de 6
a 12 anos. La muestra estuvo conformada por 605 participantes, se examiné el
perfil anteroposterior, relacidén a nivel molar y canina, resalte, sobrepase, mordida
cruzada anterior y/o posterior, mordida abierta anterior y/o posterior, apinamiento,
diastemas y linea media coincidente. Se empled estadistica descriptiva, utilizando
frecuencias absolutas y relativas. Para las variables cuantitativas se determiné
la media y la desviacion estandar. Para la asociacion del perfil anteroposterior
y las caracteristicas de la oclusién segun el sexo se usé la prueba chi cuadrado
con una significancia del 5% (p<0,05). Se encontré que el perfil convexo fue el
prevalente para ambos sexos. En cuanto a las caracteristicas de la oclusion las
prevalentes fueron: neutro oclusion canina derecha e izquierda, clase | molar
derecha e izquierda para ambos sexos. Ausencia de apifiamiento, diastemas,
mordida cruzada, mordida abierta y las lineas medias fueron coincidentes, resalte
y sobrepase normales. La etnia Kichwa Saraguro presenta caracteristicas de la
oclusion normales, con un perfil convexo.

Palabras claves: Maloclusién, nifio, grupos étnicos.

ABSTRACT

To determine the characteristics of occlusion in the Kichwa-Saraguro ethnic
group, a descriptive cross-sectional cohort study was conducted on schoolchildren
aged 6 to 12 years. The sample comprised 605 participants, whose anteroposterior
profile, molar and canine relationships, overjet, overbite, anterior and/or posterior
crossbite, anterior and/or posterior open bite, crowding, diastemas, and coincident
midlines were examined. Descriptive statistics, utilizing absolute and relative
frequencies, were employed. For quantitative variables, the mean and standard
deviation were determined. The association between anteroposterior profile and
occlusal characteristics according to sex was assessed using the chi-square test
with a significance level of 5% (p < 0.05). It was found that the convex profile
was prevalent for both sexes. Regarding occlusal characteristics, the prevalent
findings were neutral right and left canine occlusion, Class | right and left molar
occlusion for both sexes. Absence of crowding, diastemas, crossbite, open bite,
and coincident midlines, as well as normal overjet and overbite, were observed.
The Kichwa-Saraguro ethnic group presents normal occlusal characteristics with a
convex profile.

Keywords: malocclusion, child, ethnic groups.
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INTRODUCCION

La maloclusion es establecida por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
como una deformidad dentofacial, un trastorno oclusal y/o craneofacial anormal
que afecta: la estética, funcion y bienestar psicosocial de las personas (Zou et
al., 2018). En la mayoria de los casos, varios factores causales interactuan y se
entrecruzan; no obstante, se logran especificar dos elementos primordiales en su
patogenia: la susceptibilidad genética y el factor ambiental. Cisneros & Cruz (2017),
Los cambios en la posicion, forma y tamafio de la mandibula indican desviaciones
entre los dientes y su ajuste ideal o esquelético (Mora-Zuluaga et al., 2020).

La maloclusiéon es una problematica de salud publica que afecta del 39% al
93% de la poblacion mundial. Asimismo, segun la Organizaciéon Panamericana de
la Salud (OPS) (Rojas & Gonzalez, 2020), declara que el 80% de la poblacién en
América Latina se encuentra afectada. El Ministerio de Salud Publica de Ecuador
(MSP), informé en un estudio epidemioldgico llevado a cabo en 1996, que los
adolescentes menores de 15 anos tuvieron una prevalencia del 35% de algun tipo
de maloclusién, siendo la tercera patologia oral mas prevalente del pais (Lima et
al., 2018; Rojas & Gonzalez, 2020).

La maloclusion se clasifica con respecto a los tres planos del espacio en
sentido sagital, vertical y transversal. En sentido sagital se determina relacién molar,
canina y resalte. La relacion molar se define cuando la cuspide mesiovestibular
del 6érgano dental 1.6 o 2.6 tiene relacion con el surco mesiovestibular de la pieza
dentaria 3.6 y 4.6. Angle clasifico en tres grupos (Invernizzi-Mendoza et al., 2020).
Clase |, cuando existe coincidencia de cuspide con surco; Clase Il, cuando el surco
de las piezas 3.6 y 4.6 se dirige hacia distal de la cuspide de su antagonista; Clase
[ll, cuando el surco de las piezas 3.6 y 4.6 se moviliza a mesial de la cuspide de
los molares superiores.

La relacion canina normal es la neutroclusion, en el cual la punta cuspidea
del canino superior definitivo coincide con la tronera del canino inferior y el primer
premolar inferior definitivos. La distoclusién es la relacion de la cuspide del canino
superior permanente cuando ocluye por distal a la tronera entre canino inferior
permanente y primer premolar inferior y por ultimo mesioclusién se define cuando
el canino ocluye por mesial de la tronera del canino permanente inferior y el primer
premolar inferior (Aguirre-Suarez, 2018). Por ultimo, el resalte es la distancia entre
el margen incisal de los incisivos superiores y la superficie bucal de los incisivos
inferiores (Moncayo Guillén et al., 2018).

En sentido vertical en el cual se establece la correlacion existente de
los dientes superiores con los inferiores y se determina la sobremordida en la
zona anterior y la maxima intercuspidacion en la zona posterior (Mufoz et al.,
2021; Mendoza & Aica 2021), el sentido transversal en condiciones normales la
arcada superior deberia se sobrepasar ligeramente a la arcada inferior; cualquier
desviacion puede provocar alteraciones transversales en el sector posterior y en
el plano sagital anterior. La mordida cruzada anterior es una alteracién que se
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caracteriza por un resalte negativo evidente en los incisivos superiores e inferiores 'y
la mordida cruzada posterior se produce una relacion anormal, como consecuencia
de un colapso maxilar. Puede haber mordidas cruzadas posteriores unilaterales o
bilaterales (Invernizzi-Mendoza et al., 2020).

En Chile, la prevalencia de maloclusion es del 65% al 72% en nifios de 5 a
15 anos dependiendo del grupo étnico, rango de edad y criterios de diagndstico. En
un estudio realizado por Segeur (2020), demostré que, segun las caracteristicas de
la maloclusién, la Clase | fue la mas frecuente con un 67% en diferentes etapas de
la denticion, mientras que la Clase Il fue la mas frecuente con un 9% en denticion
mixta segunda fase. Se observé sobremordida con un 79,4% y mordida cruzada
con un 36,5%.

En otro orden, Méndez et al. (2020), en el afio 2016 realizé un estudio
en Paraguay en donde se observdé una maloclusion en 37 nifos, los cuales
correspondian al 66,1% de la poblacion de estudio. Se encontré6 Clase molar
| (85,7%), Clase | canina (85,7%), sobrepase normal (44,6%) y resalte normal
(835.7%). De la poblacion del estudio se evidencid apifiamiento anterior inferior
(48,2%) y mordida cruzada (8,9%).

En Uruguay 2018 Goettems et al. (2018), un estudio refirié que la prevalencia
de maloclusion es del 49,2% en hombres y el 41,4% son familias de bajo nivel
socioeconémico. En un estudio en Brasil en 2018, Assis et al. (2020), sehald que
la prevalencia de maloclusiones es del 69,59%, en donde se constatd que la Clase
| canina es la mas prevalente con un 66,2%.

En una investigacion efectuada por Lopez et al. (2018), en Quito Ecuador
demostrd que existe una frecuencia superior en la Clase | molar con el 79% para
el lado izquierdo. La clase Il molar aparece en el 11,9%, con mayor frecuencia
del lado derecho. La Clase lll aparece a la derecha, representando el 12,6%. En
cuanto a las mordidas profundas, se detectd el 39,9% de los casos, mordidas
cruzadas anteriores en el 18,9%, mordidas borde a borde en el 10,5%, mordidas
abiertas anteriores en el 4,9% y mordidas cruzadas posteriores en el 2,8%.
Segun un estudio realizado por Barbara Aguirre Suarez (2018), en la Parroquia
Machangara, Cuenca — Ecuador la frecuencia de maloclusiones fue de un 81 %,
encontrando la clase | molar la de mayor frecuencia con un 40 %.

De acuerdo con el sexo en escolares se encontré un 83% en las mujeres y
un 79% en los hombres. Con respecto a las caracteristicas intraorales las de mayor
predominio fueron: con un 58% la clase | molar derecha y con 54% la izquierda;
el 43% la clase | canina derecha e izquierda; el 95% no presenté mordida abierta
anterior o posterior; el 88% no presenté mordida cruzada anterior y el 93% posterior;
el 89% no presentd diastemas y el 53% evidencid apifiamiento clasificado entre
leve, moderado y severo.
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En otro estudio realizado en Cuenca por Lima y et al. (2018) el 88,8 % de
los nifios presentaron algun tipo de maloclusion. El 39,2% de los participantes
con maloclusién presentaron neutra oclusion canina y la clase | molar en un 66%.
La alteracion importante fue la mordida cruzada unilateral en 56%, la mordida
profunda en 63,7% y el apifiamiento en el 46,8%. Si bien se han realizado estudios
con escolares mestizos no se ha evidenciado estudios previos en la etnia Kichwa
Saraguro, por lo tanto, se decidio realizar el presente estudio en personas de 6 a
12 anos de la etnia antes mencionada.

El objetivo de este estudio fue determinar las caracteristicas de la oclusion
en la etnia Kichwa-Saraguro.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Se llevé a cabo un estudio descriptivo de cohorte transversal. La poblacion
de estudio estuvo compuesta por 1294 escolares, de la comunidad de San Lucas
y Saraguro entre 6 a 12 afios de la etnia kichwa Saraguro, el calculo del tamafio
muestra se obtuvo mediante la féormula para estimar una proporcién con el 95 %
de confiabilidad, una precision del 5%, y una proporcién esperada del 50% de
caracteristicas de maloclusion.

Los criterios de inclusion fueron escolares entre 6 y 12 afos que
pertenezcan a la etnia Kichwa Saraguro y cuenten con el consentimiento de
los padres de familia y el asentimiento respectivo. Se excluyeron los escolares
que estén o que hayan finalizado el tratamiento de ortodoncia y que presenten
alguna anomalia craneofacial. Para llevar a cabo este estudio se uso la ficha de
recoleccion de datos del mapa epidemioldgico craneofacial y salud bucodental en
la etnia Kichwa — Saraguro, instrumento de evaluacion validado por expertos. Los
parametros de evaluacion fueron:

El perfil anteroposterior se evalu6 con la ayuda de dos reglas, estas deben
crear un angulo ficticio, conformado por dos rectas, la primera comienza en el punto
mas sobresaliente de la glabela y termina en el punto de la union del filtrum con la
base de la nariz; y la segunda empieza desde punto anterior hasta el punto mas
sobresaliente del menton. Cuando no marca ningun grado presenta perfil recto,
cuando se presenta un vértice hacia adelante presenta perfil convexo y cuando
el vértice se encuentra detras de la glabela y del punto del menton presenta perfil
coéncavo (Villavicencio-Caparo¢ et al., 2020).

La relacidon molar se basé en la clasificacion de Angle en donde la clase |,
Clase Il y Clase Il (Invernizzi-Mendoza et al., 2020; Diaz-Alanis, 2017).

Para determinar la relacion canina se estableci6 que neutro oclusién
(Soriano-Blanco et al., 2019); disto oclusion y por ultimo mesio oclusién (Aguirre-
Suarez, 2018).
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Para el resalte se midié con la sonda periodontal de la OMS la distancia
en sentido horizontal que hay entre el borde incisal del incisivo superior y la cara
vestibular del incisivo inferior en oclusion con la norma clinica de 2,5mm con una
desviacién estandar de £0,5mm.

En el sobrepase se midi6 igualmente con la sonda periodontal de la OMS la
distancia en sentido vertical que existe entre el borde incisal del incisivo superior
borde al borde incisal del incisivo inferior en oclusién con la norma clinica de 2,5mm
con una desviacion estandar de +/-0,5mm.

El apinamiento hace referencia a la mal posicién dentaria intra arcada por
ausencia de espacio en el sector anterior y este se analiz6 en tres niveles: cuando
existia ligera giro versidn de un solo diente se la consideraba leve, cuando existia
giro version de un diente o dos dientes se la determinaba moderado y si existia
giro version de los cuatro incisivos inferiores se la consideraba severo. Fueron
determinadas clinicamente mediante inspeccion visual.

Los diastemas se determinaron por la existencia de espacios interproximales
que existen entre las piezas dentales y se estudié en cuatro aspectos: No presenta
diastemas, cuando existia espacio entre dos dientes siendo leve, cuando existia
espacio entre tres dientes moderado y cuando existia espacio entre cuatro dientes
severo.

La mordida cruzada anterior se evalué mediante dos parametros: local
(uno a dos dientes) y generalizada (mas de dos dientes). En la mordida cruzada
posterior se evaluaron dos parametros: unilateral (si correspondia al lado derecho
o izquierdo) y bilateral (si existia en ambos lados).

La mordida abierta se presenta cuando una o varias piezas dentales no
llegan a ocluir con sus antagonistas, esta se evalu6 en dos parametros: anterior y
posterior.

Y por ultimo la linea media se evalué en coincidente con la linea media
sagital, o si presentara alguna desviacion hacia a la derecha e izquierda ya sea de
la arcada superior o inferior.

Los datos se anonimizaron mediante un codigo numérico generado
secuencialmente de acuerdo con el numero de fichas, luego se ingresaron en una
hoja de Excel, la cual fue procesada y validada por expertos y ademas se realizd
un control de calidad con el 10% del total de la muestra, para de esta manera
verificar que la informacion ingresada fuera correcta.

Se empled la estadistica descriptiva, determinando tanto las frecuencias
absolutas como relativas. del perfil anteroposterior y los rasgos de la oclusion.
Para las variables cuantitativas se determiné la media y la desviacion estandar.
Para la asociacion del perfil anteroposterior y las caracteristicas de la oclusion
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segun el sexo se uso la prueba chi cuadrado. Un valor de a=0.05 fue considerado
como estadisticamente significativo. La informacion fue procesada y los graficos
fueron generados utilizando el programa Statiscal Package for the Social Sciences
(SPSS) version 25.0 y para la elaboracion de las tablas se us6 Microsoft Excel.

RESULTADOS

La muestra estuvo comprendida por 605 escolares pertenecientes a la Etnia
Kichwa Saraguro del afio 2018, distribuidos de la siguiente manera para el sexo
femenino un 51,20% (n=310) y el 48,80% (n=295) pertenecio al sexo masculino. El
perfil anteroposterior que mas se presento fue el convexo para ambos grupos, con
un 27,90% en el sexo femenino y 26,60% en el sexo masculino. (Tabla 1).

Tabla 1. Perfil Anteroposterior.
Tabla 1. Perfil Anteroposterior.

F M Total p
n Yo n % n %
Convexo 169 2790% 161 26,60% 330 54.50%
Recto 97 16,00% &7 1440% 184 3040% .793
Céncavo 44 T30% 47 TBO0% 91 1500%

Nota. Prueba de Chi-cuadrado p = < 0,005

En relacion a las caracteristicas de la oclusion, se analizé las de mayor
frecuencia: presentaron neutro oclusion canina derecha e izquierda para ambos
sexos. Clase | molar derecha e izquierda para los dos grupos. No presentaron
apinamiento, diastemas, mordida cruzada anterior, posterior, mordida abierta
anterior y posterior. Las lineas medias son coincidentes (Tabla 2).

Tabla 2. Frecuencia de las caracteristicas de la Oclusion
en la etnia Kichwa Saraguro en escolares de 6 a 12 arios.

F %] Total p
n %o i o n %

Relacidn Canina Derecha

Meutro oclusidon 140 23.10% 133 2.00% 273 4510%
Mesio oclusion 78 1290% 67 11,10% 145 24.00% A0
Disto oclusién 40 660% 32 530% T2 11,90%
No Aplica 52 860% 63 1040% 115 19,00%

Relacién Canina lzgquierda

Meutro oclusidn 138 22.80% 132 21.80% 270 44.60%
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Maordida Abierla Posterior

3i presenta 15 250% 9 1.50% 24 4.00%
Ausencia 295 48.80% 286 47.30% 581 96,00%

Linea Media Superior

Desviada a la derecha 25 410% 24 400% 49 510%
Coincidente 276 4560% 258 4260% 534 BBI0W 612
Desviada a la izquierda 9 1.90% 13 2108 22 3.60%

Linea Media Infericor

Desviada a la derecha 58 960% 58 960% 16 19.20%
Coincidente 198 32,70% 183 30,20% 381 63,00% 896
Desviada a la izquierda 54 B890% 54 890% 108 17.90%

Nota. Prueba de Chi-cuadrado p = < 0,005

El resalte y sobrepase como medidas lineales, permitio establecer las medias
para el resalte disminuido -0,43mm, para el resalte normal es de +1,74mm y por
ultimo para el resalte aumentado es de +4,35mm. Para el sobrepase las medias
son: +0,44mm para el sobrepase disminuido, +1,78mm para el sobrepase normal
y +3,40mm para el sobrepase aumentado (Tabla 3).

Tabla 3. Medias del resalte y sobrepase.

Valores registrados de resalte y sobrepase

Disminuido Mormal Aumeniado
Media Minma Maxmo Media Minimo Maximo Media Minmo Maximo
Besalla =043 6,0 0.5 1.74 1,0 3.0 4. 35 3.5 6.0

Sobrepase 044 250 2,00 1,78 0,00 5,00 3.40 1,00 5,20

DISCUSION

La Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), considera que mas del
80% de la poblacion tiene maloclusién, debido a ello es considerada motivo de
consulta mas frecuentes en la atencion odontoldgica (Lima lllescas et al., 2018).
En este estudio el perfil anteroposterior que mas se presenté es el convexo para
ambos grupos. Apoyan estos hallazgos los de Pérez et al. (2016), en un estudio
realizado en nifios de una poblacién de Yucatan encontré que en relacion con
el perfil anteroposterior el sexo masculino (80,4%) y el sexo femenino (78,6%)
presentaron un perfil convexo.

De igual manera Plazas J. et al. (2011) en la investigacioén realizada en
escolares con edades entre 8 y 12 afnos que asisten a la Institucion Educativa
Manzanillo del Mar hallaron que dentro del tipo de perfil el 58,33% de los estudiantes
fueron convexos, 37,50% perfiles rectos y el 4,17% cdncavos. Esto puede ser
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debido a que los nifios dentro del estudio aun no experimentan el crecimiento
cefalocaudal por su temprana edad.

Por otra parte, Méndez et al. (2020), hall6 en su estudio en Paraguay,
que el 75% pertenece al perfil recto. De la misma manera, Segeur et al. (2020),
en Chile, indica que el perfil recto fue encontrado en un 50% de los nifios. En
Ecuador, Moncayo et al. (2018), observé que el perfil recto aparece en el 65% de
la poblacion en mestizos y finalmente Aguirre-Suarez (2018), también determiné
que el perfil anteroposterior que mas se presento fue el perfil recto con el 48%,
estas variaciones pueden ser debidas a las distintas caracteristicas morfolégicas
de cada poblacion.

En cuanto a la relacidon canina de neutra oclusion encontrada en la etnia
Saraguro. Fajardo-Verdugo (2016) en una investigacion realizada en escolares de
12 afos de la parroquia Monay en la ciudad de Cuenca-Ecuador encontré que la
neutro oclusion de lado derecho e izquierdo en las escuelas particulares y fiscales
fue la mas prevalente. Palacios (2015); Aguirre-Suarez (2018)y Limay etal. (2018),
indicaron que dentro de sus estudios la normo oclusion fue la mas prevalente con
un 68%, 43% y 39,2% respectivamente. Atribuidas a las caracteristicas genéticas
y ambientales que comparten los sujetos de las investigaciones.

Mientras que Segeur et al. (2020), difiere con sus resultados al encontrar
en su investigacion que la relacion canina mas frecuente fue la mesio oclusion del
lado derecho (43%) y disto oclusién del lado izquierdo (46 %). Esto puede estar
relacionado por los cambios del estilo de vida, ambiente y el acceso a sistemas de
salud por el nivel econémico.

Acerca de la relaciéon molar de clase | mas prevalente de la etnia Kichwa
Saraguro, apoyan a estos hallazgos Aliaga-Del Castillo et al. (2011), en la
investigacion llevada a cabo en Ucayali, Peru, en sujetos entre los 2 y 18 anos,
residentes en caserios y comunidades nativas de la selva, en donde pudo constatar
que la relacion molar de clase | fue la mas frecuente para el sexo masculino (60%)
y femenino (59,2%). Palacios (2015), en Ecuador, en su estudio indico que el 70%
de los nifios presentd clase | molar en el lado derecho e izquierdo. Por otra parte,
Aquino-Canchari et al. (2019) en comunidades nativas peruanas, Veliz-Vela et al.
(2018), en Ecuador, Invernizzi-Mendoza et al. (2020), en Paraguay y Segeur et al.
(2020), hallaron en sus estudios que la maloclusion mas frecuente fue la clase |
con un 30 a un 67%. Puede ser debida a la educacion en cuanto la salud oral que
reciben y la dieta especialmente de los grupos nativos.

Mientras tanto Reyes-Ramirez et al. (2014), en Puebla-México y Salinas et
al. (2017), en mestizos en Ecuador, encontraron que la clase Il se presentd con
mayor frecuencia en ambos géneros con un 52,5% y 41,8% respectivamente. En
otro estudio epidemioldgico realizado por Jiménez-Patifio et al. (2017), en San
Sebastian del Canton Cuenca se comprobd que existe relacidon significativa de
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acuerdo al sexo, en donde el sexo femenino presenta mayor frecuencia de la clase
Il (23%) y el sexo masculino presenta una frecuencia similar de la Clase | y |l
(20%). Debe recalcarse que las variaciones pueden ser por el lugar en el cual se
realizé la investigacion, asi como también el grupo al cual fue dirigido.

En nuestro estudio no se presentd apifiamiento, diastemas, mordida cruzada
anterior, posterior, mordida abierta anterior y posterior y las lineas medias fueron
coincidentes. Concuerdan con estos hallazgos los de Aguirre-Suarez (2018), en
donde se pudo evidenciar ausencia de mordida abierta anterior o posterior en un
95%, ausencia de mordida cruzada anterior con un 88% y posterior con un 93%,
no se encontraron diastemas en un 89% y apifiamiento con 53% distribuido en
leve, moderado y severo. Esto se puede deber a las caracteristicas ambientales y
genéticas de los sujetos de la investigacion.

Moncayo et al. (2018), encontro resultados distintos en donde se observo que
el apinamiento es el mas prevalente con el 50,6%, seguido de la mordida abierta
posterior 13,6%. Diaz (2018) en su estudio “Factores de riesgo y Diagndstico de
maloclusiones en nifios de 5 a 11 afos” indicd que hubo un predominio de mordida
abierta anterior con el 31,9%, seguido del apifiamiento con un 25,9% y la mordida
cruzada anterior con el 9,7%.

Prosiguiendo, Salinas et al. (2017) sostienen que las alteraciones mas
frecuentes en su estudio fueron apifiamiento dentario (66,7%), mordida abierta
anterior (14,2), mordida cruzada anterior (11,3%), mordida abierta posterior (10,6%)
y mordida cruzada posterior (8,5%). Igualmente, Veliz-Vela et al. (2018), enfatiza
que en relaciéon con las anomalias de la oclusién el apifiamiento dentario fue el
gque mas se encontré con un 40,7% seguido de la mordida abierta anterior con
un 39,9%. Invernizzi-Mendoza et al. (2020), afirma que la frecuencia de mordida
cruzada anterior encontrada en su estudio fue del 43% y el 57% para mordida
cruzada posterior, en donde el 61% fue un solo lado y el 39% de ambos lados.

Por ultimo, Méndez et al. (2020), establece que el 48,2% de los nifios
presentaron apifiamiento, el 8,9% mordida cruzada y el 62,5% presentd
desviaciones de la linea media. Estas alteraciones se deben a la presencia de
habitos deformantes como succion digital y respiraciéon bucal. En cuanto a la linea
media podria atribuirse su alteracién a la pérdida temprana de dientes produciendo
migracion dental.

En cuanto a la frecuencia de resalte y sobrepase presentes en este estudio,
sostienen estos hallazgos Bilgicetal. (2015), enun estudiorealizado en adolescentes
de Anatolia Central en Turquia encontré que el resalte normal fue el mas frecuente
con un 64,5% al igual que el sobrepase normal con un 73,5%. Aguirre-Suarez
(2018), indica que el resalte y sobrepase se encontré con valores normales en
un 66%. Paredes et al.(2020), encontré en su investigacion en Paraguay, que el
resalte y sobrepase resultaron normales en un 77,2% y 85,4% respectivamente. De
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igual manera, Méndez et al. (2020), afirma que el 35,7% de los nifios presentaron
un resalte normal y el 44,6% un sobrepase normal. Es posible que esto pueda
deberse al rango de edad estudiado que comparten los investigadores.

Una perspectiva diferente es la de Couto et al. (2020), en un estudio
realizado en Aiquara-Brasil encontr6 que el resalte estaba aumentado en un
34.5% vy el sobrepase disminuido en un 20.9%, estos resultados estan atribuidos a
habitos orales siendo la onicofagia la mas prevalente con un 44,6%. En los valores
registrados de resalte y sobrepase, Palacios (2015) encontré que el 38,67% de la
poblacion estudiada tuvo un resalte normal en 2,5mm, el 32% un resalte disminuido
y el 24% un resalte aumentado. Para el sobrepase afirmé que el 42,67% esta dentro
de la normalidad con 2-3mm, el 30,67 % esta disminuido y el 24% presenta valores
aumentados. Esto se puede deber a que los nifios del estudio se encuentran en
crecimiento constante y su denticién aun esta en recambio.

CONCLUSIONES

Los nifios de la etnia Kichwa Saraguro, evaluados entre 6 a 12 anos,
exhibieron caracteristicas de oclusién dentro de los parametros normales. Esto
sugiere que, dentro de esta poblacion, la ocurrencia de anomalias oclusales en
esa etapa de desarrollo es baja o inexistente.

Los datos revelan que el perfil anteroposterior mas comun en la muestra
estudiada fue el convexo, tanto para el sexo femenino como para el masculino. Este
hallazgo sugiere una tendencia hacia este tipo de perfil en la poblacion estudiada,
lo que podria implicar consideraciones especificas en términos de diagndstico y
tratamiento ortodoncico en esta comunidad.

Se observa que la mayoria de los escolares pertenecientes a la Etnia Kichwa
Saraguro presentaron una oclusion neutra, tanto en la posicion canina como
en la clase molar. Ademas, se destaca la ausencia de apifiamiento, diastemas
y otras anomalias dentales comunes. Estos resultados podrian reflejar practicas
alimenticias o de cuidado bucal especificas dentro de esta comunidad, lo que
podria ser objeto de futuras investigaciones para comprender mejor su influencia
en la salud dental.

Los valores medios obtenidos para el resalte y el sobrepase se encuentran
dentro de los rangos considerados normales en la practica ortodéncica. Esto
indica que, en promedio, los escolares de la Etnia Kichwa Saraguro no presentan
desviaciones significativas en estas medidas lineales, lo que sugiere una buena
armonia en la relacion entre los dientes superiores e inferiores en términos de
proyeccion anterior.

Se destaca la alta prevalencia de lineas medias coincidentes tanto en la
mandibula como en la maxila. Este hallazgo sugiere una buena estabilidad oclusal
en la poblacion estudiada, lo que puede ser indicativo de una funciéon masticatoria
y una estética facial satisfactorias.
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RESUMEN

Paciente de sexo femenino de 16 afios, con FLAP (fisura labio-alveolo-
palatina) unilateral, diagnosticado como clase Il esqueletal y dental, dolicofacial,
de perfil concavo, presenta: laterognasia mandibular, mordida cruzada anterior y
posterior unilateral del lado derecho y compresion maxilar. A nivel dental presenta:
incisivos superiores e inferiores retroinclinados, ausencia del 6rgano dental 1.2 y
el érgano dental 1.3 incluido. Se plantean dos planes de tratamiento, el primero
implica la realizacion de cirugia ortognatica mediante avance maxilar y el segundo,
un camuflaje ortoddntico. Dada la negativa por parte de la paciente a la opcién
quirurgica se decide tratarla mediante ortodoncia de camuflaje y tipificacién de
los 6rganos dentales antero superiores. Al finalizar el tratamiento se obtiene una
mejora del perfil facial y de las relaciones maxilomandibulares ademas de una
buena funcién y estética.

Palabras clave: Odontologia; salud; terapia; atencion; servicio de salud.

ABSTRACT

Female patient, 16 years old, with unilateral cleft lip alveolar palate (CLAP),
diagnosed as skeletal and dental class lll, dolichofacial, concave profile, presenting:
mandibular laterognasia, unilateral anterior and posterior crossbite on the right side
and makxillary constriction. At the dental level she presents: retroinclined upper and
lower incisors, absence of dental organ 1.2 and dental organ 1.3 included. Two
treatment plans are proposed, the first involves orthognathic surgery by maxillary
advancement and the second, orthodontic camouflage. Given the refusal of the
surgical option, the patient was treated with orthodontic treatment of camouflage
and typing of canines. At the end of the treatment an improvement of the facial
profile and maxillomandibular relations was observed, as well as good function and
esthetics.

Key words: Dentistry; health; therapy; attention; health services.
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INTRODUCCION

Durante la vida intrauterina en la etapa embrionaria se fusionan los
procesos: frontal, nasomediales, maxilar y mandibular para dar origen a estructuras
craneofaciales importantes. Es por ello que en pacientes que presentan FLAP
existe una falta de fusion de dichas estructuras, mismas que daran origen al labio
superior y paladar.

Esta anomalia craneofacial es una de las mas frecuentes en Ecuador,
afectando a 1 de cada 600 nacidos vivos (José et al., 2021; Madrid et al., 2017).
Su origen es multifactorial, es decir que su aparicidon se debe a un extenso numero
de factores ambientales y genéticos. El tratamiento para esta alteracion requiere
de un trabajo multidisciplinario, el cual siempre estara basado en las necesidades
del paciente (Gomez-Clemente et al., 2017).

Entre las caracteristicas principales de esta anomalia, se encuentran: la
hipoplasia maxilar, perfil concavo debido a un bajo potencial en el crecimiento y
desarrollo de las estructuras maxilofaciales, compresion maxilar severa, ausencia
dental, enfermedad periodontal y alteraciones en su estética facial lo que conlleva
a un desafio para los profesionales que tratan a pacientes con FLAP (Dume et al.,
2014; Martinez-Mora et al., 2015; Vélez-Noriega et al., 2015).

En la actualidad los odontdlogos y ortodoncistas forman parte del equipo
multidisciplinario cuyo fin comun es conseguir resultados estéticos pero sobre todo
funcionales en estos pacientes, los cuales empiezan con cirugias desde los primeros
meses de vida (3 a 6 meses) como la queiloplastia o correccién primaria del labio,
al ano de edad se realiza la palatoplastia, asi como tratamientos ortopédicos en
denticion primaria o mixta llegando a la ortodoncia en la adolescencia o edad adulta
la cual dependiendo del caso puede ser llevada mediante una cirugia ortognatica
o como en el presente reporte de caso, mediante “la ortodoncia de camuflaje”
(Casasa-Del Real et al., 2017; Farronato et al., 2014; Garcia-Salinas et al., 2019;
Gomez et al., 2017; Martinez-Mora et al., 2015; Rustico et al., 2022).

DIAGNOSTICO Y PLAN DE TRATAMIENTO

En la clinica de posgrado de Ortodoncia de la Universidad Catdlica de
Cuenca campus Azogues se presenta una paciente de 16 afos quien asistio
para “obtener una sonrisa agradable” (Fig.1). En la anamnesis refiere que fue
sometida a procedimientos quirdrgicos en sus primeros meses de vida como son la
queiloplastia y palatoplastia, en su nifiez hasta la adolescencia se le brindd atencién
odontoldgica integral entre ellas tratamiento ortopédico por parte del ortodoncista.

Al examen clinico presenta asimetria facial, patron de crecimiento
hiperdivergente, tercio inferior aumentado, relacion esqueletal clase Il por una
compresion maxilar. A nivel dental se observa: arcada superior triangular e inferior
cuadrada, mordida cruzada posterior unilateral derecha, un overjet de -4 mm,
overbite de -1.5 mm, relacion molar clase llI bilateral, relacién canina clase Il lado
izquierdo y lado derecho no aplica, apifiamiento superior severo e inferior moderado,
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linea media dental superior desviada 5 mm hacia la derecha en relacion con la
linea media facial, linea media dental inferior desviada 4 mm hacia la derecha. Los
incisivos inferiores y superiores se encuentran retroinclinados.

Fig.1. Paciente femenina de 16 afos, con clase Il esqueletal, mordida cruzada
posterior lado derecho y mordida cruzada anterior, compresion transversal del
maxilar, agenesia del érgano dental 12.

Por otro lado, en cuanto al analisis de tejidos blandos presenta un perfil
concavo, angulo nasolabial cerrado, retroquelia superior con cicatrices de la
queiloplastia (Fig.1, Fig.3.B,C).



Transitar desde los estudios de posgrado 179
en la investigacién multidisciplinar cientifica

Fig.3 A,B. Imagen de ATM en TCCB Yy C. Corte axial de la arcada superior.

Fig.4 A. Cefalica lateral y B. panoramica se observa presencia OD 13 incluido,
presencia de OD deciduo 52, asimetria condilar.
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La radiografia panoramica y TCCB de inicio muestra 29 dientes entre ellos
la persistencia del 6rgano dental (OD) 5.2, agenesia del OD 1.2, O.D 1.3 incluido,
tratamiento de conducto del OD 1.6, condilos asimétricos y delgados (Fig.4. A,B).

En el analisis cefalométrico se encontré un patron esquelético clase lll, con
un ANB de -3° por causa de una hipoplasia maxilar con retroinclinacion de incisivos
inferiores y superiores (tabla 1).

Tabla 1. Medidas Cefalométricas Pre-tratamiento.

Morma Medidas
Pre-tratamiento
SNA 7a®
SNE 80~ Tae
ANB 2> =37
GO-GN/SN 32 37
15N 1037 are
1/INA 22° 172
1IMA Amm T
IMPA a0~ Ba
1/MB dmm dmm
1/NB 25" 17e
1.1 131° 1357
GO-ME 71mm 65mm
S-N 7Timm 59mm
OVERJET 2mm ~4mm
OVEREBITE 2mm -1.5mm
L5-SN-PG 3.5mm(+-2) Jmm
LI-SN-PG 2.2mmi+/-2) Bmim
ANGULOD 90" +/-5 e

NASOLABIAL

Objetivos del tratamiento

El plan de tratamiento consistié en varias fases; en primera instancia se
realiz6 un saneamiento oral y acondicionamiento periodontal, posterior a ello se
realizé la fase ortodontica y finalmente se remitié a rehabilitacion oral, cirugia y
mantenimiento periodontal.

Dentro de los objetivos ortodonticos se encuentra la coordinacion de arcos
dentales en sentido transversal y sagital, traccion del canino superior derecho
mediante la técnica conocida como “creeping attachment” para ocupar el lugar
del OD 1.2, llevar los primeros premolares superiores hacia la posicion de los
caninos, obtener adecuadas guias de desoclusion dental (lateralidad y protrusiva),
conseguir clase | molar bilateral, overjet y overbite adecuados, correccidon de las
mal posiciones dentarias y coordinacion de lineas medias dentales superior e
inferior.
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En el area periodontal se sugiere gingivoplastia.

En el area de rehabilitacion oral corregir la estética dental, debido a que
la paciente presenta ausencia del OD 1.2; se realizé la exodoncia del OD 2.2 se
opta por realizar la tipificacion de caninos y premolares superiores con morfologia
de incisivos laterales y caninos respectivamente, para asi conseguir una oclusion
funcional y estable. Finalmente, exodoncias de los terceros molares por parte del

cirujano.

Progreso del tratamiento

i i
hﬂ;—;" P L ="EF'

Fig.5 y A. colocacion de Brackets de baja friccion Damon en el arco superior A,B.
Para la traccién del canino (OD1.3) a nivel periodontal se utilizé la técnica de
creeping attachment intentando de esta manera migrar el margen gingival hacia
coronal acompafiando al canino. C. Exodoncia de OD 2.2 D.

Vista oclusal del arco superior.

Se emplea Sistema de baja friccion Damon, prescripcion de torque bajo,
la fase de alineacion y nivelacion se finaliza con arcos redondos CuNiTi 0.013”-
0.018". Se realiz6 la exodoncia del rgano dental deciduo 5.2 y del incisivo lateral
permanente 2.2, también se colocé resorte abierto entre los érganos dentales 2.4
y 2.6 para obtener el espacio necesario y poder integrar a la arcada al OD 2.5, lo
anteriormente mencionado tomé aproximadamente seis meses (Fig.5 A,C,D).

En esta fase periodontal se emplea la técnica de creeping attachment o
conocida también como la migracion postoperatoria del margen gingival en una
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direccion coronal sobre la raiz, en la cual se descubre la corona del OD 1.3; se
cementa un boton y con la ayuda de una cadena elastomérica se tracciona al
canino hacia distal (de ésta manera se evita que el canino se dirija hacia el espacio
donde no hay tejido 6seo) y para evitar la migracién mesial del OD1.4 se coloca un
stop en el arco por mesial de este 6rgano dental(Fig.5.Ay Fig.6 A,C,D).

Fig. 6. A. Traccion del canino OD1.3 con cadeneta elastomérica, C. Resorte
abierto entre OD 24 y 26 en la arcada superior por un tiempo aproximado de seis
meses. E. En la arcada inferior se cementa los brackets, A,C,E.

Se realizan exodoncias de OD 3.4y 4.4. A,C.

Se emplea microimplantes para distalizacion de caninos.

Después de seis meses se completa la alineacion con una adecuada
expansion de la arcada superior corrigiéendose la mordida cruzada posterior.
Una vez corregida la compresion maxilar; en la arcada inferior se cementa la
aparatologia fija y se realizan exodoncias de los primeros premolares inferiores
OD 3.4, 4.4, se coloca microimplantes interradiculares (entre 3.5y 3.6 -4.5y 4.6)
de 6 mm de longitud por 1.8 mm de diametro para distalizar los caninos inferiores,
se emplea de manera temprana elasticos clase Il ligeros %4 de 2 onzas desde
canino inferior a primer molar superior bilateralmente para apoyar la correccién del
camuflaje. (Fig.6 A,C E).

Doce meses de tratamiento.
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Los doce meses se obtuvo una correcta alineacion y descenso del OD 1.3;
en la arcada inferior se consiguié el cierre de espacios en un tiempo aproximado
de 4 meses. El tratamiento continua con la secuencia de arcos 0.014” x 25y 0.018”
x 0.025” CuNiTi mas empleo de elasticos clase lll restringidos al uso nocturno.
Los incisivos inferiores se mantienen retroinclinados para la compensacion y los
superiores con una proinclinacion adecuada, la expresion de la prescripcidon de los
brackets se observa en esta fase (Fig. 7).

Fig.8. Fase de detallado y asentamiento.

Para la fase de detallado y asentamiento se emplea arcos de acero 0.019” x
0.025” en la arcada superior con dobleces de primer y segundo orden, en la arcada
inferior se coloca arco de acero 0.019” x 0.025” mas cadeneta de eslabon largo
para el cierre de espacios (Fig. 8).

Fig. 9. Paciente luego de 18 meses de tratamiento, A, C. imagen TCCB,
B.cefélica lateral con trazado cefalométrico Steiner y D. Radiografia panoramica.

La compresion transversal y la mordida cruzada posterior unilateral y mordida
cruzada anterior se corrigio mediante expansion con la expresiéon de los arcos, se
consigue un mejor resalte y sobremordida normal, una relacion molar clase |, los
caninos en posicion de los incisivos laterales y primeros premolares en posicion
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de los caninos para la posterior tipificacion en la fase de rehabilitacion (Fig. 9).
En el analisis cefalométrico posterior al tratamiento confirma una mejora en la
correccion de 1° del angulo SNB por consiguiente la correccion del angulo ANB
(tabla 2). Los incisivos superiores presentan una inclinacion adecuada mientras
que los inferiores se retroinclinaron mas para el camuflaje (Fig. A,B).

Tabla 2. Medidas Cefalométricas Postratamiento.

Norma Medidas Medidas
Pre-tratamiento Pos-tratamiento
SNA . i -
SHB a0 8% i
ANB 2° -3 =20
GO-GN/ISN 3z 37 38"
1/SN 103° gre 103°
1INA 22¢ 17¢ 26°
1INA 4mm Tmm 4.5mm
IMPA a0 i8] 84"
41/NB 4mm Jmm 2.5mm
1INB 25° 17¢ 17
1.1 131° 135° 133°
GO-ME 7imm 65mm G5mm
S5=M Timm 59mm H89mm
OVERJET 2mm -4mm 2mm
OVEREBITE 2mm -1.5mm 2.5mm
LS-SN-PG J.omm(+-2) Jmm Jmm
LI-SM-PG 2.2mmy{+/-2) B Smim
ANGULO NASOLABIAL a0 +/-5 Il 78°

a A

Fig.10. Paciente luego de haberse realizado gingivoplastia y restauracion
de las piezas dentales 11 y 21 con tipificacién de caninos en incisivos laterales
y de premolares en caninos.
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Después de la fase periodontal y de rehabilitacion se observa una mejor
estéticadelasonrisagracias alatipificacion de los 6rganos dentales ya mencionados
anteriormente, corredores bucales mas amplios, lineas medias dentales centradas
(Fig.10). La fase de contencion se realizé con retenedor circunferencial superior y
retencion fijo inferior.

Fig.11. Fotografias de control a dos afios de haber terminado el tratamiento
las piezas dentales. se observa mesioangulacion del OD 1.1. G muestra una
palatoversion del OD 2.5
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El control realizado a los 2 afios de haber terminado el tratamiento muestra
una ligera mesioangulacion del OD 1.1, su estado periodontal es adecuado sin
hallarse movilidad en las piezas dentales cercanas a la fisura. Se indica a la
paciente acudir a control de rehabilitacion oral para la limpieza y pulido de las
carillas (Fig. 11).

DISCUSION

Las fisuras labio-alveolo-palatinas (FLAP) pertenecen a un grupo de
malformaciones congénitas complejas que necesitan de un trabajo multidisciplinario
con profesionales capaces de devolver tanto la funci2n, asi como la estética facial
y dental. Rosa Garcia y colaboradores en el 2019 mencionaron que la pronta
intervencion de ciertas estructuras como es el cierre quirurgico del paladar duro
puede provocar una fibrosis en el tejido de cicatrizacion, impidiendo un desarrollo
normal del maxilar superior, lo ;ue conlleva al desarrollo de una maloclusion clase
[l de Angle, con un perfil concavo por pseudoprognatismo estudio que concuerda
con Goémez en el 2018 (Garcia-Salinas et al., 2019).

Por otro lado, el tratamiento de pacientes que presentan una maloclusién
clase Il es sumamente complejo, ya que lo ideal seria una descompensacion para
posteriormente realizar la cirugia ortognatica, sin embargo, la mayoria de veces
es rechazada por los pacientes debido a su alto costo econdmico, por lo que en
casos leves se puede realizar el conocido “camuflaje ortoddntico”, en el cual para
la correccién de dicha maloclusion segun el caso se puede optar por la extraccidon
de primeros premolares inferiores, tal cual se realizé en el presente reporte de
caso y concordando con lo realizado por Lorenzo Rustico y Ana Casasa (Caisasa
Del Real et al., 2017; Dominguez & Yudovich, 2012; Rustico et al., 2022).

También en los reportes de caso de pacientes con FLAP tratados con
camuflaje ortodontico publicados por Mora en el 2016 y Madrid en el 2019,
mencionan que después del cese del crecimiento las opciones suelen limitarse
a tratamientos quirurgicos obteniendo resultados favorables (Madrid et al., 2017;
Martinez-Mora et al., 2015).

La evidencia cientifica con autores como Rocha y Sharma muestra hasta el
momento que un tratamiento ideal para las fisuras orales es aquel que combina la
ortodoncia y la cirugia ortognatica logrando alcanzar asi los mas altos estandares
funcionales y estéticos, sin embargo, en algunos casos la discrepancia maxilo
mandibular que se presenta es “compensable”, permitiendo asi la realizacion de
un camuflaje ortodontico (Rocha et al., 2012; Roguzinska et al., 2020).

En pacientes con FLAP es comun la ausencia de 6rganos dentales, asi
como también la presencia de OD retenidos (usualmente los caninos), es por ello
qgue en algunos casos se opta por la tipificacion de caninos como incisivos laterales
y de premolares como caninos, dandole a estas piezas un torque y angulacion
adecuados sin perder soporte 0seo y evitando que se ubiquen en el defecto dseo
que se presenta debido a la fisura. Autores como Vélez y Madrid, han alcanzado
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con éxito la angulacién dental ideal para mantener un buen soporte 6seo, y ambos
reportan que la desarmonia estética y funcional debera ser tratada con tipificacion
y ajustes oclusales que den una buena estética y adecuada funcionalidad (Madrid
et al., 2017; Vélez-Noriega et al., 2015).

Otros métodos de tratamiento consisten en alcanzar una adecuada relacién
interarco manteniendo la posicion legitima de los dientes, para posteriormente
someter a una rehabilitacidn multidisciplinaria en donde los incisivos laterales
seran anadidos de forma protésica, asi mismo la rehabilitacion que va desde una
prétesis fija o removible hasta la colocacion de un injerto éseo para insercidon de
implantes dentales (Adusumilli et al., 2013; De Souza-Freitas et al., s. f.; Alzain
et al., 2017; Farronato et al., 2014).

Es importante mencionar que no se puede estandarizar un protocolo para
la atencion de pacientes con FLAP, ya que existe mucha controversia respecto a
la edad ideal para realizar la cirugia de la fisura. Por ejemplo, el uso de ortopedia
pre- quirurgica es muy debatido, pues algunos autores concuerdan con el uso
de la misma, mientras que otros se plantean la interrogante: “;la ortopedia pre-
quirurgica realmente tiene efectos positivos a largo plazo? Como lo menciona
Ibtesam Alzain y colaboradores en el afio 2017 en cuyo articulo indican que el
uso de la misma ayuda a la cirugia del paladar, ya que aproxima los segmentos
maxilares disminuyendo su distancia y facilitando su cierre. Por otro lado,
Giampietro Farronato y colaboradores en el afio 2014 sefalan que la reparacion
del paladar a edades tempranas afecta el desarrollo normal del maxilar en sentido
anteroposterior, ya que se inhibe la actividad sutural lo que provoca el desarrollo
de una clase lll a largo plazo, concluyendo que es mejor el cierre tardio del paladar
duro. (Alzain et al., 2017)

CONCLUSIONES

Todos los tratamientos tienen un resultado satisfactorio inmediato siendo
la ortodoncia el método mas conservador y aunque es bien conocido que
un tratamiento ideal es aquel que agota todas las posibilidades quirurgicas
y ortodonticas, el camuflaje en casos de una clase Il esqueletal es una buena
alternativa que satisface en gran medida las exigencias funcionales y estéticas de
los pacientes quienes no desean ser intervenidos quirurgicamente.

El camuflaje ortodéntico es una de las opciones de tratamiento que se tiene
disponible para maloclusiones leves, cuyo objetivo principal es evitar la cirugia
ortognatica al paciente y lograr obtener una estética adecuada y sobre todo
devolver la funcionalidad. En el caso presentado se lograron cumplir los objetivos
planteados, obteniendo resultados satisfactorios para la paciente.
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RESUMEN

La correccion de maloclusiones Clase |l se puede lograr de manera
efectiva mediante un complejo movimiento dental que implica la retraccion de la
denticion superior y la intrusion, utilizando dispositivos de anclaje temporal (DAT)
colocados en la region infracigomatica. El objetivo del reporte de caso fue describir
la terapéutica ortodoncica con microimplantes infracigomaticos en un paciente
braquifacial con maloclusion Clase Il. En la primera fase se realiz6 la alineacion
y nivelacion, posteriormente se colocaron dos microimplantes infracigomaticos y
resortes helicoidales cerrados para la distalizaciéon e intrusién del sector anterior,
en la ultima fase se obtuvo el asentamiento de la denticion, con caracteristicas
oclusales ideales como Clase | canina, resalte y sobrepase vertical en condiciones
de normalidad, el tratamiento terminé después de 15 meses. Laretencion fue conuna
placa removible superior y férula lingual fija inferior. La solucion de esta maloclusién
fue efectiva con el uso de DAT en la region infracigomatica sin la necesidad de la
colaboracion del paciente. Se mejoro el perfil facial, aument6 la dimension vertical
del tercio inferior de la cara y se alcanzé a mejorar satisfactoriamente la oclusion
funcional en el paciente.

Palabras clave: Odontologia; salud; terapia; atencién; servicio de salud

ABSTRACT

The correction of Class |l malocclusions can be effectively achieved through
a complex dental movement involving the retraction of the upper dentition and
intrusion, using temporary anchorage devices (TADs) placed in the infracigomatic
region. The objective of the case report was to describe orthodontic therapy with
infrazygomatic microimplants in a brachyfacial patient with Class Il malocclusion.
In the first phase, alignment and leveling were performed, then two infrazygomatic
microimplants and closed coil springs were placed for distalization and intrusion of
the anterior sector, in the last phase the settlement of the dentition was obtained,
with ideal occlusal characteristics as canine Class |, overhang and vertical overshoot
under normal conditions, the treatment ended after 15 months. Retention was
with an upper removable plate and lower fixed lingual splint. The solution of this
malocclusion was effective with the use of DAT in the infrazygomatic region without
the need for the patient’s collaboration. The facial profile was improved, the vertical
dimension of the lower third of the face increased, and functional occlusion was
successfully improved in the patient.

Keywords: Dentistry; health; therapy; attention; health services.
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INTRODUCCION

Existen distintas terapéuticas en los tratamientos de maloclusion Clase
II, los mismos que se pueden ejecutar con movimientos dentales complejos a
través del uso de diferentes vectores de fuerza como la retracciéon en masa de la
denticion superior. (Ramsundar et al., 2023) Puede presentar cierta controversia
ya que la distalizacion dental maxilar con el uso de biomecanicas convencionales
provoca efectos indeseables como la mesializacién de molares, pérdida de anclaje
e inclinacién no deseadas (Del Castillo et al., 2021).

En la actualidad se puede utilizar dispositivos de anclaje temporal (DAT),
lo que facilita de manera eficaz el manejo de estos casos complejos a través del
uso microimplantes colocados en la region infracigomatica del maxilar superior
(Markic et al., 2014). La cresta infracigomatica (C1Z) del maxilar esta separado de
la porcion dentoalveolar, lo que permite un movimiento dentario sin restricciones
y menor riesgo de contacto radicular (Uribe et al, 2015). A diferencia del hueso
dentoalveolar interradicular, la ClIZ presenta mayor densidad y masa 6sea, ademas
de un mayor grosor cortical bucal (He et al., 2023).

Por otro lado, Shaikh et al. (2021), describio la eficacia de tornillos en CIZ
en combinacion con mini-implantes en la porcion anterior para el movimiento
distal de los dientes anteriores en pacientes con maloclusion Clase Il divisiéon 1,
informaron que al distalizar toda la denticibn maxilar generan espacio para corregir
la discrepancia anteroposterior e intruir el segmento anterior maxilar la discrepancia
esquelética y la sonrisa gingival pueden tratarse sin cirugia utilizando la técnica de
no extraccion con anclaje CIZ.

Uno de los objetivos mas desafiantes en el tratamiento de pacientes con
maloclusién Clase Il con patrén braquifacial es corregir la posicion vertical y el
torque de los incisivos maxilares debido a que la retroinclinacién de los incisivos es
consecuencia a la alta presion ejercida por el labio inferior, por lo tanto, una meta
importante durante la terapéutica es efectuar la intrusion y el torque junto con la
estabilidad de la oclusién a largo plazo (Paredes et al., 2020).

Este reporte de caso describe la terapéutica ortoddncica con microimplantes
infracigomaticos en paciente braquifacial Clase Il esqueletal con distoclusion canina
bajo el manejo de diferentes vectores de fuerza con el fin de lograr: normoclusién
canina, resalte y sobrepase vertical funcional y la correccion de mordida profunda
para su futura rehabilitacion estética.

REPORTE DE CASO

Paciente de sexo masculino, 19 anos y 9 meses de edad, quien refiere
motivo de la consulta “No me gustan mis dientes inferiores girados”. En la
examinacién clinica no revela problemas articulares ni antecedentes familiares
de enfermedades crénicas, se observa lengua atada por frenillo lingual lo que se
recomienda intervencion con especialista.
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En las fotografias extraorales del pretratamiento mostré armonia facial en
los tercios y los quintos respectivamente, no existe coincidencia de la linea media
superior con la inferior y presenta una desviacién de 4mm hacia el lado derecho. En
las fotografias intraorales muestra la arcada superior triangular con una distancia
intercanina inicial de 31mm, intermolar de 42 mm y una longitud de arco total de
120mm. La forma del arco inferior es ovoide con una distancia intercanina inicial
22mm, intermolar 40mm y arco total de 115mm, presenta distoclusion canina
derecha e izquierda y normoclusion molar derecha e izquierda. La sobremordida
corresponde al 56,25%, el resalte da como resultado 5mm (Ver Figura 1).

G H '

Figura. 1. Fotografias extraorales pretratamiento: A. Frontal reposo, B. Frontal
sonriendo, C. Perfil derecho reposo, D. Perfil izquierdo reposo. Fotografias
intraorales pretratamiento: E. Oclusal superior, F. Oclusal inferior G. Lateral

derecha, H. Frontal en oclusion, I. Lateral izquierda.

La radiografia panoramica exhibié un adecuado soporte alveolar, longitud
adecuada de las raices de los 6rganos dentales, presencia de terceros molares
en proceso de erupcion. El estudio cefalométrico de la telerradiografia se ejecuto
en el programa de trazado digital WebCeph Software version 1.5.0, presento
como diagnodstico paciente clase Il esqueletal, braquifacial, retroinclinacion
incisal, crecimiento hipodivergente con perfil adecuado y prondstico favorable de
tratamiento (Ver Figura 2).
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Tabla 1. Analisis de pretratamiento y diagnostico.
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Figura. 2. Radiografia panoramica y trazado cefalométrico
en el programa WebCeph.



198 Erazo-Alvarez, Juan Carlos
Narvaez-Zurita, Cecilia lvonne

Los objetivos generales del tratamiento son:

1. Mejorar el perfil facial.

2. Corregir la clase esqueletal.

3. Interconsulta con rehabilitacion oral al finalizar el tratamiento.
4. Intervencion quirurgica para programar frenectomia.

5. Exodoncia de 6rganos dentales #18, 28, 38, 48.

Los objetivos funcionales son:

1. Mejorar intercuspidacion.
2. Obtener guia de desoclusién canina.
3. Conseguir guia incisiva.

Los objetivos especificos son:

. Verticalizacion y aumento de dimension vertical posterior.
. Alcanzar el normal resalte y sobrepase.

. Conseguir la clase | canina.

. Mantener la clase | molar.

. Correccién de lineas medias dentales.

. Maxima intercuspidacion.

. Paralelismo radicular.

. Oclusion funcional.

ONO O, WN -

RESULTADOS

El tratamiento inici6 con la colocacion de aparatologia fija autoligado
prescripcion MBT superior e inferior y cementacion con el protocolo para la
Proteccion del Arco de la Sonrisa (SAP). La alineacion y nivelacion, control
con arcos secuencia de arcos cooper nitti térmicos (Cu-Nitinol Orthometric) en
secuencia 0.012”, 0.014”, 0.018” superior e inferior. La distalizacién se logré con la
utilizacion de dispositivos de anclaje temporal superiores, (DAT), de acero (Morelli),
N10, con resorte helicoidal cerrado de 9mm (Morelli), botones linguales (Morelli) y
elasticos clase Il (Ormco) 3/16, 1/8, 2 onzas, 3.5 oz. La finalizacién se desarrollo
con arco de acero (Orthometric) superior 0.016x0.022” con cadenas elastoméricas
(Orthometric) para cierre de espacios, arco de nitti inferior 0.018” (Orthometric) y
retencidn con aparatologia fija lingual inferior flat titanium (Orthotecnology) y placa
de retencion tipo essix superior.

La aparatologia fija instalada fueron brackets autoligados MBT, (Orthometric,
slot 0,022”). Se realizaron topes de resina en premolares con el objetivo de que se
produzca la desoclusién en el sector anterior, los primeros arcos utilizados fueron
arcos Copper niti (Orthometric) 0.014”, 0.016”, 0.018”, después de una secuencia
de arcos redondos y ligas intermaxilares (Ormco) Clase Il 3/16” de 2 onzas en
ambos lados, se utilizaron arcos de acero (Optométrica) 0.018”.
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Los microimplantes infracigomaticos se colocaron en el maxilar y se activaron
a través de brazos de poder ubicados entre lateral y canino derecho e izquierdo.
Los resortes helicoidales cerrados de 9mm generaron la distalizacién del sector
anterior mediante la aplicacion de 250 gramos de fuerza bilateral en el arco superior
durante tres meses aproximadamente (Figura 3). La distalizacion de los caninos se
logré mediante los dobleces de segundo orden (tip back) y se anclaron los caninos
con botones linguales ubicados en la parte vestibular a nivel incisal de la corona de
los caninos superiores derecho e izquierdo hacia los molares inferiores derecho e
izquierdo respectivamente.

Figura 3. Fotografias intraorales con aparatologia fija en la fase de finalizacién:
A. Oclusal superior, B. Oclusal inferior, C. Lateral derecha, D. Frontal en oclusion,
E. Lateral izquierda.

%

Figura 4. Microimplantes infracigomaticos (Morelli, acero #10) derecho e
izquierdo con brazo de poder (Morelli) para distalizacion y botones linguales
(Morelli) cementados en vestibulocoronal de los caninos superiores.
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Figura. 5. Fotografias intraorales postratamiento: A. Frontal reposo, B. Frontal
sonriendo, C. Perfil derecho reposo, D. Perfil izquierdo reposo. Fotografias
intraorales: E. Oclusal superior, F. Oclusal inferior G. Lateral derecha, H. Frontal
en oclusion, |. Lateral izquierda.

En el analisis cefalométrico final las bases 6seas se mantuvieron al igual
que la Clase Il esqueletal, los cambios mas relevantes fueron la disminucion del
resalte y sobrepase y proinclinacion incisal.

En la fase de finalizacidon se realizé el cierre de espacio con cadenetas
cerradas y el uso de ligas intermaxilares de clase Il, tamafio 1/8 (3.18mm),
fuerza 3.50z (100gm), para el asentamiento de la oclusidn. La aparatologia fija
se retird a los 15 meses y se colocd un retenedor removible superior de acetato
tipo essix e inferior retenedor fijo lingual flex titanio. En las fotografias extraorales
finales muestra la estabilidad de la armonia facial en los tercios y los quintos
respectivamente, coincide la linea media superior con la inferior. En las fotografias
intraorales muestra la arcada superior ovoide con una distancia intercanina final
de 34mm, intermolar de 44.5 mm y una longitud de arco total de 124mm. La forma
del arco inferior es ovoide con una distancia intercanina final 30mm, intermolar
39mm y arco total de 120mm. Presenta normoclusién canina derecha e izquierda y
normoclusion molar derecha e izquierda. La sobremordida corresponde al 25%, el
resalte da como resultado 3,5mm (Figura 5).

DISCUSION

En ortodoncia el anclaje es de mucha importancia por la resistencia que
produce al evitar el movimiento del 6rgano dental. Al momento de aplicar una fuerza
sSe generara una reaccion que en ocasiones pueden ser movimientos indeseados
para el profesional. En los tratamientos ortoddnticos dependiendo del caso se
requiere de diferentes tipos de anclaje como son: minimo, moderado, maximo y
absoluto, este ultimo es mediante la utilizacion de placas o DAT (Benavides et al.,
2016).
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Historicamente los dispositivos de anclajes temporales aparecieron en los
afios 80 a través de la fijacion de un tornillo quirdrgico al alveolo maxilar cuyo
objetivo era soportar la fuerza directa en la denticion. Los DAT permite su aplicacion
en tres dimensiones: anclaje absoluto para distalizaciéon, protraccion, extrusion y
extrusion. Los microimplantes también pueden producir dafios adversos cuando
no se aplica la técnica precisa en la colocacion y cuando no existe la calidad 6sea
adecuada (Rosero et al., 2023).

Los dispositivos de anclaje temporal brindan ventajas como son; la carga
inmediata, los diversos sitios de fijacion, la colocacién y su facil extracciéon. Estos
dispositivos logran movimientos de distalizacion eficientes, sin la necesidad
de cooperacidon del paciente y con alta eficiencia de anclaje. En mecanicas de
distalizacion de molares maxilares con la aplicacion de dispositivos de anclaje
esqueletal directo en pacientes con maloclusiones Clase Il, concluyé que los
movimientos mas eficaces son con aparato de anclaje directo y un vector de fuerza
que se dirija cerca del centro de resistencia, en la totalidad de casos se obtuvo
la distalizacién de los molares superiores en una relacion Clase | (Mandakovic &
Rodriguez, 2018).

En pacientes con DAT con terapéutica ortoddncica fija, establecié un dolor
entre moderado y severo, pero los niveles de molestia bajaban progresivamente
y desaparen en su totalidad en un mes. La hinchazon registré entre moderada a
severa durante los primeros sietes dias y luego desaparecio al finalizar el mes.
(Mousa et al., 2023).

Los microtornillo extraalveolares se emplean mas seguido, debido a sus altos
beneficios. (Chang et al., 2018) Su utilizacion en la ortodoncia actual se debe a su
facilidad de colocacion, gran accesibilidad, anclaje absoluto, aplicacion de varios
vectores de fuerza, lo que permite una excelente biomecanica. Los dispositivos
extralveolares miden entre 1,5-2 mm de diametro y 10-17 mm de longitud. Estan
indicados para corregir una amplia variedad de maloclusiones complejas (Garg et
al., 2022).

Enunestudio prospectivo utilizé dos tornillos infracigomaticos (1Z) posteriores,
insertados entre el primer y el segundo molar y dos minitornillos anteriores de
aleacion colocados entre incisivos y caninos en pacientes con maloclusion de
Clase Il y discrepancia esquelética leve con sonrisa gingival, realizo la distalizacion
de todo el arco makxilar y la intrusion del segmento anterior maxilar. En el presente
caso clinico con el uso de DAT obtuvo una distalizacion de los caninos superiores
alcanzando Clase | canina y se mantuvo la Clase | molar, de la misma forma por
la cementaciéon correcta de la aparatologia fija hubo un paralelismo radicular lo
gue coincidioé con el aumento de la medida de la altura facial inferior de 46° a 48°
respectivamente (Shaikh et al., 2021). La eficacia de la ubicacion del microimplantes
IZ también es reconocido por multiples autores (Sanap et al., 2020; Cinarsoy et al.,
2020; Liaw & Park, 2023; Ramsundar et al., 2023).
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La duracién del tratamiento en las maloclusiones Clase Il con el uso de DAT
establecié en promedio de 7,7 meses, y como resultados se obtuvo la distalizacion
de 4 mm, intrusion del primer molar, retraccion y retroinclinaciéon de incisivos
superiores en 4,7 mm, correccion del resalte y la sobremordida, retraccion del labio
superior en1 mm y aumento del angulo nasolabial. (Rosa et al., 2023) El reporte
de caso muestra resultados en 15 meses de tratamiento a través del uso de los
microimplantes 1Z y con resultados similares, distalizacion y retraccion del sector
anterior, el resalte mejord a 3,5mm y el sobrepase alcanzo la norma, mientras que
el labio superior se mantuvo y el angulo nasolabial incrementd. Similares resultados
reportan varios estudios (Paredes et al., 2020; Bechtold et al., 2020; Shaikh et al.,
2021).

La tasa de fracasos de la estabilidad del microimplante esta relacionado
con operadores pocos experimentados (26,3%) en la regidn de la tuberosidad del
maxilar (Azeem et al., 2019), mientras que en la region IZ se reporta en 2,8 %
(Uribe et al., 2015), otro estudio mencionan en el 28,1 %, como conclusion se
sugirié que puede controlarse con una buena higiene bucal, limitar la inflamacién,
la carga de DAT debe realizarse después de dos semanas de su colocacion y en
la mayoria de los fracasos estaba asociado a pacientes ddlicofaciales (Gill et al.,
2023). Dentro de los resultados del caso clinico tanto la estabilidad inicial como la
secundaria mostraron resultados positivos, no hubo tasa de fracaso y cumplir con el
movimiento deseado, referente a la carga se hizo de manera inmediata, a razén de
ser un paciente braquifacial, excelente destreza del operador, suficiente cantidad
de hueso, ademas de la adecuada higiene y cuidados por parte del paciente.

CONCLUSIONES

El tratamiento en pacientes Clase Il esqueléticos sin extracciones se puede
lograr con un adecuado diagnéstico, analisis facial, estudio cefalométrico y biotipo
facial. El uso de dispositivos de anclaje temporal infracigomaticos demostraron que
permiten realizar movimientos de distalizacién en menor tiempo y sin pérdida de
anclaje, con una oclusién ideal, ya que los pacientes braquifaciales tienen ventajas
al momento de la utilizacién de los DAT colocados en la regién 1Z.

La combinacién de técnicas ortoddnticas utilizadas, incluyendo la colocacion
de aparatologia fija autoligado MBT, dispositivos de anclaje temporal (DAT) y
microimplantes infracigomaticos, demostro ser eficaz en el logro de los objetivos
de tratamiento. La distalizacién controlada del sector anterior, el cierre de espacios
y la correccion de la sobremordida y el resalte son indicadores de la efectividad de
las intervenciones ortoddnticas realizadas.

Las fotografias intraorales y los analisis cefalométricos revelan una adecuada
estabilidad y alineacién dentaria post-tratamiento. La distancia intercanina e
intermolar final, asi como la longitud total del arco, muestran una configuracion
ovoide normal tanto en el maxilar superior como en el inferior, lo que sugiere una
correcta distribucion de los dientes dentro del arco dental.
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Las fotografias extraorales muestran una armonia facial restaurada,
con coincidencia de la linea media superior e inferior. Ademas, se logré una
normoclusion tanto en la region canina como molar, lo que indica una mejora en
la funcidén masticatoria y una distribucién adecuada de las cargas oclusales. Estos
resultados reflejan tanto la eficacia clinica como la satisfaccion estética y funcional
del paciente.
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RESUMEN

La Psicoterapia es un proceso de tratamiento para las enfermedades
mentales, desajustes emocionales y problemas psiquicos, en el que se usan
recursos psicolégicos comunicacionales e interaccionales positivos entre paciente
y psicoterapeuta. La intencion de la presente investigacion es brindar una mirada
de los distintos enfoques psicoterapéuticos que logran esta meta, mediante una
revision bibliografica descriptiva y analitica en la que se dilucida que el quehacer
en la salud mental es muy amplio, que la meta del profesional debe estar
encaminada a brindar el apoyo necesario y conocer a profundidad y basado en la
evidencia cientifica y clinica los proceso psicoterapéuticos con los que el paciente
logra solventar sus falencias y generar aprendizajes que le permitan la funcional
adaptacion.

Palabras clave: Psicoterapia, psicologia, psicologia clinica, salud mental,
enfoques psicoterapéuticos.

ABSTRACT

Psychotherapy is a treatment process for mental illnesses, emotional
disorders and psychic problems, in which positive communicational and interactional
psychological resources are used between patient and psychotherapist. The
intention of this research is to provide a look at the different psychotherapeutic
approaches that achieve this goal, through a descriptive and analytical literature
review in which it is elucidated that the work in mental health is very broad, that the
goal of the professional should be aimed at providing the necessary support and to
know in depth and based on scientific and clinical evidence the psychotherapeutic
processes with which the patient manages to solve their shortcomings and generate
learning that will allow the functional adaptation.

Keywords: Psychotherapy, psychology, clinical psychology, mental health,
psychotherapeutic approaches.
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INTRODUCCION

Una de las caracteristicas de la psicoterapia es la diversidad de modelos y
enfoques con los que cuenta, cada uno de ellos con estilo y mirada diferentes, pero
con un tronco comun que es en esencia un proceso de ayuda cuya meta central es
el bienestar psicofisico del paciente. Psicofisico porque no es posible el delimitar
el bienestar de una parte sin la otra, somos un todo que interacciona con cada
pensamiento, emocion y comportamiento gestado (Onofri, 2023).

El enfoque psicoanalitico y psicodinamico que desde el analisis de los
procesos inconscientes que influyen en el comportamiento y usa la relacién
terapéutica para abordar los problemas psicoldgicos y mediante el analisis ayudar
a paciente a que vaya asumiendo el cambio (Beichar, S 2020). Mientras que el
enfoque Conductual cuyos principios basicos son los del aprendizaje (O’Donohue,
1998), las leyes del efecto, la practica y el principio de probabilidad diferencial, la
continuidad de las especies, el naturalismo, el mecanicismo, la funcionalidad de
la conducta, la condicionalidad. Indican que la conducta se estructura a partir del
condicionamiento clasico, operante y vicario, siendo esos mismos procesos los
considerados para las intervenciones psicoterapéuticas.

El enfoque cognitivo conductual que se dedica a la modificacion de los
patrones de pensamiento y comportamiento que pueden estar contribuyendo a
las alteraciones emocionales y comportamentales. Este modelo ha desarrollado
técnicas tanto de manejo de respuestas fisiolégicas como afectivas, convirtiéndole
en el mas usado y apoyado por la evidencia cientifica (Wenzel, 2017). Por otro
lado, el enfoque Sistémico centra su labor en las relaciones interpersonales e
interaccionales, considerando a la familia como el nucleo del aprendizaje y también
del conflicto por lo que el desarrollo de sus técnicas trabaja con el concepto
transgeneracional (Yuguero, 2018).

La evoluciéon hacia las terapias de tercera generacion ha generado
transformaciones en la psicoterapia contemporanea (Ramirez, 2024), significando
un cambio sustancial en la forma de hacer psicoterapia, evalian de manera
importante el contexto en el que se desarrolla el paciente y sus técnicas generan
cambios en base a este analisis (Pérez-Alvarez, 2008).

El enfoque Integrativo hace referencia a la combinacion tedrica, logrando
un modelo en el que considera los aspectos comunes, aproximaciones,
convergencias, similitudes y diferencias entre las doctrinas psicoldgicas, brindando
asi una alternativa a las distintas propuestas psicoterapéuticas que responde a la
necesidad de acentuar los elementos terapéuticos eficaces que estan presentes
en distintos enfoques (Balarezo 2019).

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Para el desarrollo de esta investigacidon se realizé una revision bibliografica
descriptiva y analitica en las diferentes bases de datos como PubMed, Scopus,
Web of Science (WOS) y Science Direct, Redalyc, Scielo que contenian articulos



214 Erazo-Alvarez, Juan Carlos
Narvaez-Zurita, Cecilia lvonne

cientificos, libros especializados en el area de Psicoterapia, Psicologia, Psicologia
Clinica, Salud Mental, Enfoques Psicoterapéuticos de los que se obtuvo varias
referencias importantes que permitieron la construccion de este documento.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS
Se destacan los resultados escrutados:

Psicoanalisis y psicodinamia. Enfoque en Evolucién.

En este apartado se desarrolla una mirada que considera la diferencia entre
psicoanalisis y psicodinamia como producto de la evolucion tedrica, las técnicas
que utiliza y criterios sobre su eficacia. Se considera que el origen del Psicoanalisis
data de finales del siglo XIX e inicios del XX siendo sus autores originales Sigmund
Freud con la Teoria del Yo que subdivide a la personalidad en tres elementos: el
ello, el yo, el super yo y Carl Gustav Jung con su Psicologia Analitica que presta
especial atencion a los suefos, los simbolos y las proyecciones como vias para
acceder al inconsciente y comprender los conflictos internos del individuo. Ambas
perspectivas se centran en explorar el inconsciente para identificar y resolver
conflictos emocionales y traumas que afectan el bienestar psicolégico (Vedor,
2023).

Continua Alfred Adler en 1907 e introduce el concepto de Complejo de
Inferioridad, presentando su idea de que el individuo tiene un impulso innato hacia
la superacién de sentimientos de inferioridad y hacia la busqueda de metas vy
objetivos significativos en la vida, enfatiza el papel de la motivacién y la influencia
del entorno social en la formacion de la personalidad (Calicchio, 2021). Jacques
Lacan en 1932 sostuvo que el inconsciente tenia una estructura similar al del
lenguaje vy, por lo tanto, la practica del analisis psicoanalitico debia enfocarse en
el discurso y la interpretacion de los significados ocultos presentes en las palabras
del paciente (Savio, 2021).

Generandose asi el objetivo principal de esta psicoterapia lograr el cambio
de conducta a través de la verbalizaciéon o el habla y la busqueda de significados
profundos de emociones, pensamientos y acciones, ademas de su comprension
(Rodriguez-Zafra, & Gil, 2022), se enfoca en considerar los procesos mentales y
las emociones inconscientes que influyen en el comportamiento humano utilizando
la relacién terapéutica para abordar los problemas psicolégicos del paciente
(Beichar, 2020).

El tratamiento psicoanalitico enfatiza la escucha no directiva, de manera que
busca quitar resistencias mediante la asociacion libre, estableciendo una relacion
terapeuta-paciente equilibrada considerando aspectos problémicos del paciente.
La conceptualizacion del psicoanalisis esta basada en el inconsciente, pulsiones,
los mecanismos de defensa, relaciones objetales, el complejo de Edipo, la
transferencia y técnicas del tratamiento como la contratransferencia, interpretacion
y resistencias, se enfoca en lo subjetivo y el autodesarrollo del paciente.
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Las principales semejanzas entre estos dos estilos de terapia radican en
su forma de escuchar, comprender y la utilizacion de técnicas basicas como
la atencién en deseos, aspectos inconscientes, aclaracion y la interpretacion y
la diferencia que marca la psicoterapia psicodinamica esta en su atencién a la
intensidad, cantidad de sesiones y la duracion del tratamiento, con el objetivo
de que el individuo aprenda a analizarse por si mismo (Lindfors, et al. 2019), en
la no utilizacion de divan, en la descripcion del problema de forma precisa, y el
alivio sintomatico, enfatiza en la realidad externa del paciente y a través de la
interpretacion de la transferencia, modificar patrones internos relacionados al
comportamiento, percepciones y afecto (Steinmair, 2021).

La intervencion de la psicoterapia psicodinamica se caracteriza por abordar
elementos subjetivos del individuo, su aparicidén, expresion y su vinculo con la
relacion terapéutica (Vernengo & Stordeur, 2019). Este enfoque, segun (Sheldler,
2010 citado por Georgievska-Nanesvska, 2019) describe elementos esenciales
como el enfoque en el afecto y expresion con la indagacion de la evitacion de
pensamientos y sentimientos de angustia, identificacion de temas recurrentes y
patrones, experiencias pasadasdelainfancia, enfoque enrelacionesinterpersonales
y la relacién terapéutica con exploracion de la vida de fantasia.

Segun Inmaculada, et al. (2023) la meta es el desarrollo del “yo” con el
aprendizaje de nuevos recursos, las herramientas que este proceso terapéutico
utiliza son: la transferencia-contratransferencia y accede al mundo interno a través
de la asociacion libre de ideas, la contencion y el sostén mediante el entendimiento
de las proyecciones. Plantea que hay dos tipos de intervenciones, la monddica
en la que el paciente es un ente pasivo y el terapeuta utiliza la interpretacion,
confrontacion, clarificacion, estimulacion, validacion empatica, afirmacion, consejo
y alabanza. La diadica que utiliza aspectos del vinculo terapéutico como el rol,
coordinacion interactiva, cualidades del contacto comunicativo y afecto mutuo. Y
de manera concluyente hacen énfasis en que los objetivos terapéuticos estan mas
alla de la remision de sintomatologia, buscan potenciar el desarrollo psicoldgico de
la persona.

En la investigacion, Estudio epidemiolégico sobre la practica clinica de la
psicoterapia psicoanalitica en Espafia: pacientes y terapeutas realizada por Gallego
et. al. (2021) con 5473 participantes, indicaron que hay aproximadamente un 7%
de actividad psicoanalitica, demostrando que la psicoterapia psicodinamica tiene
vigencia en la actualidad y brinda posibilidad de tratamiento a aquellos pacientes
qgue se sienten acogidos y atendidos por esta modalidad de tratamiento.

Pese a las controversias que envuelven a este enfoque que ha sido
sefalado como no cientifico por la limitacion es su medicion y replicabilidad, varias
investigaciones como la de Fonseca et, al. (2021) sugieren que los resultados de
estas aplicaciones terapéuticas muestran cambios favorables en la funcionalidad
de los pacientes, tomando en cuenta el criterio de expertos y la evidencia empirica,
demostrandose que la individualizacién de tratamientos es clave si se asume el
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criterio que la diversidad humana es infinita, lo que justifica la necesidad de contar
con una mirada amplia en lo que a enfoques terapéuticos se refiere ya que no
atendemos patologias o problemas sino personas.

La psicoterapia psicodinamica seguira siendo controversial por cuanto lo
esencial de su proceso no se podra adaptar a los estandares del modelo de la
psicologia cientifica, pero cabe plantear la interrogante, ¢ al ser humano y su basta
complejidad se le puede aplicar un mismo molde?

Terapia de Conducta (TC): Sintesis Comprensiva.

Origenes y Aspectos Clave en la Historia de la TC.

Para entender los origenes de la Terapia de conducta, no cabe duda,
debemos detenernos en la Psicologia comparada (Romanes, 1885) y en la
reflexologia o Psicologia objetiva soviética (Fernandez-Abascal et al., 2001). En el
campo filosofico la tendencia pragmatica (empirismo radical) de William James y
el pragmaticismo de Charles Sanders Pierce (Herrera-Gardufio et al., 2021) fueron
los pilares epistemoldgicos fundamentales, sin olvidar el viento general materialista
de la época impulsado, sin duda, por la academia alemana leopoldina.

Es frecuente encontrar en algunos autores la afirmacion de que Romanes
representa un precedente ambientalista, algo a nuestro juicio demasiado ambicioso,
puesto que dedica gran parte de su obra al comportamiento instintivo (Romanes,
1885). Sin embargo, intenta dar una explicacion neurofisioldgica de la consciencia
en términos de excitabilidad discriminativa y considera la volicion propositiva como
una evolucion de los tropismos:

Elpoderde excitabilidad discriminativaque muestra una planta es proporcional
al poder rudimentario de ajuste selectivo que manifiesta en sus movimientos.
La una esta destinada, por la elaboracién del desarrollo, a convertirse en una
subjetividad consciente de si misma, la otra esta destinada, por una elaboracion
similar, a convertirse en una volicion deliberativa. (Romanes, 1885, p.55)

De Thorndike podemos decir que sentd las bases teodricas del aprendizaje
instrumental y establecio las leyes del efecto y la practica (destacan sus estudios
en gatos) que posteriormente utilizaria J.B. Watson. En la medida en que el animal
superior es un conjunto de tendencias originales para responder a eventos fisicos
dentro y fuera del cuerpo, sujetas a modificacion por las leyes del ejercicio y el
efecto y sélo por éstas, y en la medida en que el protozoo ya posee un repertorio
bien definido de respuestas conectadas con eventos fisicos fuera y dentro del
cuerpo sustancialmente de la manera de las tendencias originales del animal
superior, los problemas de la evolucién del comportamiento son definidos y en
camino de solucion (Thorndike, 1911, p.274).

En este contexto de intento de explicacion monista y materialista de los
procesos cognitivos por parte de los neurofisiélogos de la época, surge la figura de
J.B. Watson que revoluciona el campo de la psicopatologia con su controvertido
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y ya conocido caso Albert, revirtiendo por contracondicionamiento una fobia
experimental. Watson conseguira despojar a “la mente” de su obscuro pasado
vitalista y espiritualista, que aun conserva en cierto modo el dualismo estructuralista
(a pesar de que su objetivo primero era conseguir que la mente dejara de tener esa
connotacion de abstraccion metafisica).

Segun O’Donohue (1998) el término terapia de conducta se le debe a
Lindsley, quien lo acuid en el contexto del laboratorio creado por Skinner en 1952
y del que Odgen Lindsley formo parte. Este tema amerita un capitulo aparte por
el papel que ha jugado la ensefanza de precision en la modificacién de conducta
(Martinez-Suarez et al., 2023). En realidad, desde un aspecto netamente técnico,
se considera a Mary Cover Jones y a John Wolpe (que utiliza inhibicion reciproca
tomada de Sherrington) los padres de la terapia de conducta. La primera creo la
técnica de desensibilizacion sistematica, considerandose el caso Peter un caso
paradigmatico en este procedimiento conductual. Una breve resefia podemos
encontrar en Martinez-Suarez (2020, p.1).

Su prolija comprension del analisis funcional de conducta y el registro
observacional de la misma en el estudio del caso Peter en 1924 no serian
reconocidos hasta la década de los ‘60; gracias a sus colaboraciones con John
Wolpe y la direccion del estudio por parte del mismisimo Watson se convirtio en
el modelo a seguir en terapia de conducta. Ademas, en 1968 recibio el Stanley
Hall de la APA 'y dirigio la division 35 de la misma, por sus estudios con poblaciéon
infantil durante 55 afios que la colocan en el hall of fame de la Psicologia evolutiva.
Comprendié como nadie las bases genéticas de la conducta emocional y la
importancia de las contingencias ambientales en el comportamiento, asi como las
bases fundamentales del condicionamiento operante.

En afios posteriores y con la continuidad dada a la Terapia de conducta por
el conductismo radical de Skinner, mas tarde Eysenck, se consolida la TC con
el trabajo de Liberman y Lindsley con personas afectadas de esquizofrenia, la
economia de fichas de Aylon y Azrin (Muhoz-Palacio et al. 2023; Martinez-Suarez
et. al., 2023). Asimismo, con Kazdin, Malott y otros, prolifera el ambito de ABA
(Analisis Aplicado de la Conducta) con nifios autistas y se dispara el éxito de la
Terapia de conducta y la Modificacion de conducta. Al fin y al cabo, la primera es
una expresion acufiada sobre las técnicas de modificacion conductual aplicadas al
ambito clinico. Desarrollos ulteriores sobre desensibilizacién encubierta por parte
de Cautela y finalmente Barnes, han hecho que la terapia de conducta gozara de
buena salud hasta finales del siglo pasado. Lo iniciado con la TBP de Hayes y
Barnes (Terapia Basada en Procesos) es ya otra cosa.

Principios de la Terapia de Conducta

Los principios en los que se basa la TC, no son otros que los principios
del aprendizaje los pilares que sustentan el modelo conductual (O’Donohue,
1998). Las leyes del efecto y la practica y el principio de Premack. La continuidad
de las especies, el naturalismo, el mecanicismo (aunque no entendido como
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reduccionista), la funcionalidad de la conducta, la condicionalidad (y no causalidad,
ni multicausalidad). La conducta se elucida, que diria Romanes, a partir del
condicionamiento clasico, operante y vicario. En definitiva, no hay como perderse
si uno sigue Watson (1913) y Skinner (1970) casi al pie de la letra.

Algunos Mitos en Torno a la Terapia y Modificacién de Conducta
El primer mito tiene que ver con el propio concepto de terapia de conducta,
asi Dahab (in press) expresa:

No me agrada cuando a los abordajes psicologicos se les antepone el
término “Terapia” ni tampoco las cosmovisiones. Ej. Terapia de exposicion, Terapia
metacognitiva, Terapia de aceptacion y compromiso, Terapia de resolucion de
problemas (TRP), Terapia constructiva, etc. En casi todos los casos se aplican
varios procedimientos para alcanzar un objetivo.

Entonces, en la practica clinica, casi nunca se aplica una sola forma de
“Terapia” como “cosmovisién”. Generalmente es una aplicacion simultanea hacia
determinado objetivo. En este sentido seria una “Terapia basada en Objetivos”
(TBO), aunque muchas veces no hay enfermedades psicologicas, por eso el
término “Terapia”, es cuestionable.

La Psicologia basada en Ciencias del Comportamiento (PCC), considera
las multiples aplicaciones de diferentes vertientes de la ciencia psicologica, no
limitandose a una cosmovision para el abordaje de todos los casos.

No es posible decir, desde el punto de vista histérico (se trata de un error
historiografico) que la terapia de conducta es sustituida por la TC (terapia cognitiva)
(Dahab, 2015) o la TCC (terapia cognitiva conductual) y mucho menos atribuirle
a Chomsky tal virtud, como se puede leer en Gardner (1987) puesto que Beck
plantea su modelo en 1952 (mucho antes Tolman en 1932 escribié “Los mapas
cognitivos en los animales y en el hombre” y la idea de contextualismo parte de
Pepper (1942), por tanto, la idea de las tres generaciones es una falacia historica.
Si bien, la filosofia de Pepper no se haya hecho presente hasta que los autores
del contextualismo funcional han puesto el término de moda en el agora mediatica.
Como también lo es presentar al contextualismo funcional como alternativa
salvifica del conductismo pasando por la fenomenologia (cfr. Simposium de Rice
de 1964, Texas, en Day, 1969). Esta vieja conexion ya la resucité Skinner en
susodicho congreso de Rice. Lo cual no quita mérito al intento de recuperacién
del conductismo por parte del contextualismo. Empero, no debemos olvidar la
incompatibilidad entre ambas corrientes, la fenomenoldgica y la conductista, algo
ya sefalado por Watson en 1919 tal y como sefala Gondra:

Es una produccion puramente americana y 10s intentos de Titchener por
vincularlo a las pasadas ((revueltas)) en Psicologia y de Miss Washburn por
vincularlo al asi llamado objetivismo de Beer, Bethe, von Vexkull, Nuel y otros
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autores continentales se basan en un conocimiento insuficiente de su doctrina
(Watson, 1919, p. VII) (1991, p.50)

También es un error historico decir que cognitivismo y conductismo, o incluso
contextualismo, son totalmente incompatibles (Rodriguez-Barrera & Primero, 2020)
si bien, como dicen los mismos autores son PIC’s (Programas de Investigacion
Cientifica) diferentes y casi dos formas de hacer Psicologia en su campo de estudio
extenso diferentes y, por ende, no integrables. Resulta de la falta de profundizacion
historica decir que tal o cual “generacion” procede del conductismo porque existen
muchos tipos de conductismo que, aun siendo una filosofia esencialmente analitica,
mantiene agrias disputas internas, por ejemplo, lo concerniente a la molaridad vs.
molecularidad de la conducta o en torno al pensamiento y el lenguaje (Pérez-
Almonacid, 2012).

Trabajos en Terapia de conducta

Si se realiza una busqueda en la base de datos Scopus de los trabajos en
Terapia de conducta se constata que el decrecimiento achacado por la cultura
populary la leyenda negra en torno a la misma no tiene base alguna, a pesar de que
un porcentaje de trabajo se debe a las terapias contextuales, que efectivamente,
supusieron un amortiguamiento en el efecto de desaparicion de esta (Figura 1).

Asimismo, la tendencia de la curva es debida también al incremento de
produccion cientifica mundial. La mayoria de los trabajos se producen en USA.
En cualquier caso, la produccidon en Terapia de conducta ha sido el doble que en
Psicoanalisis. Si realizamos la busqueda con el término “Behaviorism” la produccién
baja en volumen considerablemente, pero se ha incrementado considerablemente
desde 1963. El interés por la conducta verbal se ha mantenido durante los afios de
irrupcion del contextualismo funcional bajando considerablemente en los ultimos
15 afnos.

Lo que resulta impactante es lo visualizado en la Figura 2, bajo la palabra
clave contextualismo, en 2023 existen 20 Scopus, menos de la mitad que los
encontrados con el término “terapia y conducta”. Pero qué ocurre si buscamos con
el término “terapia conductual”, lo que ocurre es inaudito, entre 1963 y 2023 para
esta busqueda se encuentran mas de 15000 documentos, 15 veces mas que de
Psicoanalisis y 750 veces mas que utilizando el término “contextualismo”.

EnlaFigura 3 observamos que la terapia conductual ha tenido un crecimiento
exponencial y continuado desde el afio 1994 y al margen de la correccién de
tendencias para evitar sesgos, tal vez se debe a que otros tipos de técnicas se han
apropiado del término conductual o que como dice Balasch se trate de un muerto
muy Vivo.

Debe considerarse también una falacia decir que el conductismo rechaza el
estudio de la cognicion (véase Freixa i Baqué, 2003; Martinez et al., 2020) cuando
la propia condicion de radical del conductismo skinneriano implica la inclusion de
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cogniciones y emociones (Postlethwaite et al. 2020), al igual tener en cuenta que
en los conductistas estudiaron la consciencia como Tolman (1927) los procesos
conativos Smith & Guthrie (1921), es de suma importancia considerar que los
conductismos y mas tarde los neo conductismos (nuevos conductismos con el
giro atencional de la conducta en si a las propiedades o particularidades de la
conducta y el aprendizaje) han tenido un amplio desarrollo en sus ya mas de 100
afnos de existencia, que hacen dificultosa la ubicacién en coordenadas filosoficas
particulares.

La terapia de conducta ha tenido un desarrollo continuado desde mediados
del siglo XX hasta la actualidad, al contrario de lo que reza la leyenda negra en
contra del conductismo y las lecciones mal dadas de Chomsky (Martinez-Suarez,
2023). No dudamos de que con otros términos de busqueda se puedan encontrar
resultados mas favorables para el contextualismo funcional, o en otras bases de
datos (el éxito en redes sociales esta garantizado) sin embargo, con estos datos
todo parece indicar que se trata mas de un producto de marketing, maquillaje de la
auténtica terapia de conducta o simplemente, una moda pasajera.

En cualquier caso, desde el propio contextualismo funcional existen visiones
autocriticas a revisar (Ruiz-Sanchez y Valero-Aguayo, 2023). La version mas “pop”
del contextualismo ha preponderado sobre los rigurosos estudios experimentales
de Carmen Luciano o Francisco Ruiz y que intentan mantener el buen nombre de
la teoria de marcos relacionales, como teoria del todo.
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Figura 1. Resultados de articulos, revisiones y capitulos de libro relacionados
con la Terapia de conducta (buscando como “terapia” y “conducta”) en Psicologia
desde 1939 a 2024.

Nota: la caida de 2024 se debe a que aun apenas ha transcurrido un tercio del afio.
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Figura 2. Resultados de articulos, revisiones y capitulos de libro
relacionados con el contextualismo en Psicologia desde 1939 a 2024.
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Figura 3. Resultados de articulos, revisiones y capitulos de libro relacionados
con la terapia de conducta, (buscando con el término “terapia conductual”).

Lo Cognitivo Conductual.
La Terapia Cognitivo Conductual tiene como base fundamental el aumentar
el bienestar de las personas a través de la disminucién de sintomas, presenta un
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componente cognitivo y uno conductual cuyo objetivo es el cambiar los patrones
problematicos del pensamiento y desarrollar acciones efectivas respectivamente
(Lorenzo-Diaz et al. 2021).

En este apartado citaremos a Aaron Beck y a Albert Ellis, considerados como
los principales gestores, tedricos y clinicos de la Terapia Cognitivo Conductual,
aunque cada uno desarrollo un modelo de intervencion independiente, Beck con
su Teoria Cognitiva y Ellis con su Terapia Racional Emotiva Conductual, que en lo
esencial coinciden (Ferrer-Botero et. al. 2010).

En lo referente a la formulacion tedrica conjunta, indican que los elementos
que conforman su estructura y generan 3 niveles de respuesta son: la cognicioén,
emocion y el comportamiento, que, interactuando entre si, influyen en los patrones
de pensamiento, emocioén y comportamiento, concluyendo que la interpretacion
que se da de los eventos influencia el modo de actuar y sentir, relacion que se
consolida en el aprendizaje (Gonzalez et. al. 2017).

Albert Ellis en 1961 como reaccion a los modelos vigentes en esa época,
Psicoanalisis y Conductismo, crea el modelo de la Terapia Racional Emotiva con
la finalidad de reflejar la conexion entre significados, propdsitos y emociones. Se
convierte asi en el padre de un modelo psicoterapéutico con un enfoque activo-
directivo, criterios que los plasmaen su libro “Experimentos en terapia conductual” en
1964, el que contribuyd en forma definitiva al nacimiento del modelo de psicoterapia
cognitivo-conductual. Para comienzo de 1993, la renombra como Terapia Racional
Emotivo-Conductual para enfatizar los cambios del comportamiento externo que se
dan juntamente con los cambios cognitivos y emocionales (Lega & Velten, 2008).

Aaron Beck desarrolla una terapia de tipo cognitivo que pretende modificar
pensamientos y conductas disfuncionales, en el afio de 1976 nombra a su quehacer
profesional como Psicoterapia Cognitiva indicando que ha identificado niveles de
la cognicion que deben ser considerados: pensamientos automaticos, esquemas
0 asunciones subyacentes y distorsiones cognitivas que por tendencia humana
tienden a la incoherencia entre las creencias y su orientaciéon hacia el alcance de
propésitos (Hayes & Robins, 1995).

Por otro lado, Ellis (1999) indica que el malestar es la imprecision cognitiva,
si el pensamiento tiene una percepcion de la realidad adecuada, no sera logico y
no aportara al bienestar y alcance de metas generando malestar. Su enfoque se
centra en combatir la irracionalidad planteando su ABC, (A) son las circunstancias
que las personas vivencian, (B) las interpretaciones y valoraciones que hacen de
la experiencia y (C) las consecuencias.

En otro orden, Knapp y Beck (2008), plantean que los trastornos son
producto de la disfuncionalidad de los componentes cognitivos, comportamentales
y emocionales, que estan sujetos al modelo diatesis-estrés, que basa su criterio en
la existencia de vulnerabilidades cognitivas, presentes en los esquemas negativos
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que circunscriben a las creencias, actitudes y suposiciones acerca de si mismo,
los demas, el mundo, vulnerabilidad que se correlaciona con un evento estresor
asociado a la distorsidén cognitiva que genera la patologia.

En lo referente a los procesos psicoterapéuticos los modelos de Aaron Beck
y de Albert Ellis proponen una “terapia breve” con un enfoque activo y directivo,
que hace uso de manera primordial de la psicoeducacion y las tareas intersesion.
Beck se enfoca en estructurar el proceso terapéutico y la formulacion cognitiva de
caso (Vila Castelar & Fernandez Santaella. 2004). Mientras que Ellis, prioriza el
uso de técnicas emotivas y es exigente en la creatividad y energia del terapeuta
para trabajar con las ideas irracionales (Figueroa-Garcia, 2009).

En la aplicacién clinica y técnica los procesos que mas se usan en el enfoque
cognitivo conductual considerando el control fisico esta la respiracion profunda y la
relajacion muscular que incrementan el control de las emociones como la ansiedad,
la ira, el dolor (Ibafnez-Tarin & Manzanera-Escarti, 2012), la inoculacién del estrés
que mejora el manejo de los mecanismos de afrontamiento ante situaciones
que generan tensidn emocional mediante procesos de aprendizaje vicario y
entrenamiento previo que por lo general se acompafan de autoinstrucciones, frases
que reafirman la capacidad de control y logro de cambio de esquema mental, para
afrontar las situaciones de distrés.

Psicoterapia Sistémica.

Sus bases se desprenden de la Teoria General de Sistemas de Bertalanffy
(Drack, 2015) quien plantea que no se pueden describir las propiedades de
los sistemas como entes aislados, ganan significacion cuando se consideran
integrados de manera global, involucrando todas las interdependencias de sus
partes y fortaleciendo el criterio del ser humano como ser social (De-la-Penha-
Consuegra, Geilert, & Velazquez-Avila, 2018).

Cuando los individuos gozan de un sistema familiar funcional, se mantienen
en roles comodos o provechosos, tienen rutinas autocomplacientes, existe un
equilibrio y la entendible resistencia al cambio o la modificacion por iniciativa
propia, pero cuando existe el reconocimiento del sufrimiento y este sufrimiento
emana de las relaciones emocionales de personas tan importantes, consideradas
como parte del ser, la familia, hay la necesidad de terapia (Rodriguez-Bustamente
et. al. 2019).

La terapia familiar nace de la psicoterapia sistémica que comprende y trata
las alteraciones en los patrones relacionales y de comunicacion de la persona con
su entorno, si bien este enfoque tiene por nombre familiar sistémico, en la actualidad
ha evolucionado y extendido a tratar problemas de pareja, laborales, educativos
e incluso individuales considerando que estos diferentes sistemas interaccionales
tienen ideas, actitudes, valores caracteristicos de cada grupo (Lebow, 2021).
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La psicoterapia sistémica también indica que el entorno determina la forma
de ser de cada persona, por este motivo se focaliza en comprender las dinamicas
de las relaciones con los demas, descubrir y solucionar los problemas que pueden
estar generando (Bermejo, 2019). Ademas, al considerar a la persona como
resultante de su entorno, indican que desarrollan distintas cualidades, creencias
y discursos que van a depender de con quién se esté relacionando al momento
(Estupifian, 2005).

En la terapia familiar sistémica han surgido varios enfoques teéricos como: el
estructural, el estratégico, el intergeneracional, dentro de los mas representativos.
El modelo de Terapia Familiar Estructural de Salvador Minuchin surgido en los
afios 60, disefiado para trabajar con familias que tienen problemas de limites,
enfocandose en la resolucién de problemas y cambio de comportamiento, siendo
su objetivo que la estructura familiar sea beneficiosa para toda la familia mediante
su reestructuraciéon que conduce a un cambio en los patrones de interaccion familiar
(Minuchin, S., & Fishman, H., 2004).

Considerando la actualidad tenemos la Terapia Focalizada en las Emociones
que esta integrada por tres modelos: Humanista, Gestaltico y Sistémico cuya
tarea central es modificar los pensamientos y las estructuras de las emociones
primarias, sus componentes desencadenantes y mantenedores que las vuelven
disfuncionales y que involucran la percepcidn, cognicion y comportamiento tanto
de la persona como de su familia (Vizioli, 2022), el modelo ayuda a desarrollar
habilidades de regulacion emocional, de manejo funcional, afrontamiento de
conflicto en las relaciones familiares.

CONCLUSIONES

Como se plantearia en la tradicion literaria, todos son buenos, todos tiene
la razon, si bien esa es una verdad, la evidencia cientifica en esta vez la avala,
son muchas las investigaciones que indican que los enfoques expuestos han
evolucionado de manera positiva, brindando importantes aportes en el quehacer
psicoterapéutico, estas diferentes técnicas y miradas permiten atender también las
diversas formas de presentacion de las patologias en el area de la salud mental pero
lo que es verdaderamente relevante brindan soluciones a la innumerable cantidad
de personas que por un sinfin de situaciones ven quebrantada su funcionalidad.

La humanidad es el colectivo que gobierna el planeta también es el que
mayores conflictos presenta, justamente por la evolucion de su funcion mental
individual y social, el que haya varios modelos en el area de la Psicoterapia solo
indica que estamos dando respuesta a esta demanda y que en la diversidad haya
con que hacerlo.
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RESUMEN

En este capitulo se trata de la experiencia adquirida, en revisiones sobre
promocién sanitaria en poblacion escolar. Describe fortalezas y dificultades en la
investigacion experimental y la revision sistematica en la promocion de salud en
la escuela. Resume items del desarrollo y la evaluacion de estrategias sanitarias
algunas de ellas propias de entornos escolares y otras de una variedad de
escenarios. El capitulo concluye con unas recomendaciones para el desarrollo
posteriory la evaluacion de los programas de promocion de la salud en las escuelas.

Palabras clave: promocion, evaluacion, revision sistematica, estudios
experimentales.

ABSTRACT

This chapter discusses the experience gained in reviews of health promotion
in the school population. It describes strengths and difficulties in experimental
research and systematic review in school-based health promotion. It summarizes
items from the development and evaluation of health strategies, some of them
specific to school settings and others from a variety of settings. The chapter
concludes with recommendations for further development and evaluation of School-
Based Health Promotion Programs.

Keywords: advocacy, evaluation, systematic review, experimental studies.
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INTRODUCCION

Segun estudios realizados se ha comprobado que las escuelas son
el escenario adecuado para promover la salud y de esta manera, prevenir
enfermedades (Buijs, 2009). Un articulo editorial de la revista INQUIRY, menciona
que quienes elaboran politicas de salud y educacion afirman la dependencia entre
la salud y el aprendizaje de los nifios, de esta manera en los paises donde se obliga
a acceder a la educacion se obtiene un acceso directo a toda la poblacion infantil,
de esta manera al momento de prevenir enfermedades a edades tempranas, la
escuela proporciona una infraestructura para la ejecucién de estos programas
(Education Policy Is Health Policy, 2007).

En algunos paises, las escuelas han sido el escenario para la totalidad de las
iniciativas de la promocion de lasalud y la prevencién de las enfermedades(Martinez
Sanchez et al., 2020), desde el muestreo, los programas de inmunizacion y el
suministro de servicios médicos, o que se busca es un alcance mayor de la
comunidad para poder asegurar los entornos fisicos y sociales de las escuelas
con la aplicacidn de politicas sobre tabaquismo, el suministro de alimentacién sana
en las escuelas e instalaciones para la recreacion, la promocion sanitaria capacita
a los niflos para incrementar el cuidado sobre su salud (Cerqueira, 2003) y mejorar
el acceso a los servicios preventivos que se les ofrecen en las escuelas (Caballero-
Garcia & Flores-Alatorre, 2017).

En la promocion de la salud escolar, esto ha significado involucrar a los
padres y a la comunidad, asi como a todo el personal de la escuela, de tal forma
que los alumnos perciben un mensaje congruente y hay un reforzamiento positivo
en los hogares (Leger et al., 2007).

METODOLOGIA

Se resume los hallazgos de una serie de revisiones sobre promocion sanitaria
en la escuela, algunas de las que estan todavia en proceso. La investigacion mas
relevante encontrada en esta busqueda fue la realizada por Wells y colaboradores
en 2003 que analiza el papel de los estudios experimentales, de las revisiones
sistematicas y revisiones de literatura producida sobre las experiencias adquiridas
promocionando la salud mental en las escuelas (Wells et al., 2003). También se
incluyen temas de desarrollo y evaluacion de otros escenarios.

Una segunda revisiéon sistematica importante fue la presentada por Nakre y
colaboradores, acerca de la efectividad de la prevencion de enfermedades bucales
(Nakre & Harikiran, 2013).

Dos revisiones sistematicas respecto a prevencion de embarazo adolescente
se encontraron, la primera presentada por Bennett & Assefi (2005), en el Journal
of Adolescent Health y la segunda un estudio realizado en base a ensayos clinicos
de Estados Unidos de Norteamérica, presentado por Marseille et al. (2018), en la
revista Prevention Science.
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Finalmente, se ubicd y selecciond una revision sistematica de intervencion en
la nutricion de adolescentes en la escuela, trabajo llevado a cabo por Meiklejohn et
al. (2016), publicado en la revista Journal of Nutrition Education and Behavior. Por
otro lado, se encontrd un libro dentro de la serie de publicaciones de capacitacion
de la OPS, que plantea los principios y perspectivas para la promocion sanitaria a
nivel comunitario (Cerqueira et al., 2007).

Basados en estos hallazgos, el presente capitulo incluye recomendaciones
para el desarrollo futuro y la evaluacion de los programas de promocion de la salud
en las escuelas.

RESULTADOS

La Red Europea de Escuelas Promotoras de la Salud (REEPS) toma un
enfoque multifacético para las intervenciones en escuelas, esta metodologia fue
desarrollada por la Oficina Regional de la OMS para Europa en colaboracién con
la Comision Europea y el Consejo Europeo, la iniciativa requiere que las escuelas
trabajen en tres campos (Garcia-Vazquez et al., 2009):

* Desarrollando un ethos escolar y un entorno que apoye la salud.

» Trabajando con familias y comunidades.

 Trabajando con alumnos a través de la educacion para la salud en
su curriculo escolar.

El papel de los estudios experimentales:

Segun la OPS las personas pueden desarrollar programas exitosos por
ensayo y error, y después aprender como trabajan mediante la observacion
enfocada. Este proceso puede ser efectivo si los que desarrollan el programa
son observadores entusiastas, la evaluacion formal es util, debido a que ella
habilita a otros para aprender de la experiencia de aquellos que desarrollan los
programas(Cerqueira et al., 2007).

Por la naturaleza de la toma de datos, la evaluacion puede ser observacional
o experimental:

a) Los estudios de observacion se dirigen a eventos documentados,
percepciones o cambios que se registraron documentalmente y

b) Los estudios experimentales, a describir qué pasa cuando se hace
una intervencion, comparando los resultados con aquellos donde no se hacen
intervenciones o comparando otras, también se usan para demostrar que las
observaciones realizadas durante los estudios no fueron sesgadas.

Dentro de los estudios experimentales, la investigacion participativa permite
a los investigadores basar sus conclusiones en las observaciones de un mayor
numero de personas, incluyendo los objetos de la intervencion.
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En todo programa existe el sesgo de seleccion, el reparto al azar de escuelas
disminuye este problema, pero no lo elimina (Estrada et al., 2020). El reparto al azar
de comunidades y ciudades lo disminuye todavia mas. Sin embargo, la distribucion
de individuos en grupos sobre la base de su clase, escuela o ciudad introduce
complicaciones al analisis estadistico basado en observaciones independientes.

Este proceso incrementa significativamente el tamafo de la muestra y, por
tanto, el costo de los estudios de evaluacion. En teoria las correlaciones en el interior
de la clase afectan el analisis de los resultados de los ensayos controlados, lo que
no sucede en los ensayos controlados aleatorios (Zurita-Cruz & Marquez-Gonzalez,
2018). La participacion es basica para lograr el éxito y el empoderamiento como
metas deseables. La promocion busca habilitar participantes para hacer cosas
potencialmente dificiles para ellos, especialmente los nifios (Cerqueira, 2003).

Los de primaria, aceptan mas y son menos criticos que los adultos: es
menos probable que identifiquen la informacion erronea y por tanto son mas faciles
de manipular. Por ejemplo, diciéndoles que las drogas ilegales son mas peligrosas
que lo que son en realidad se pudiera lograr mejores resultados. Es discutible que
se requiera a los nifios para tomar parte en las sesiones de educacion fisica para
asegurar que estén aptos fisicamente o para participar en clases de salud sexual.

El papel de la revisidon sistematica y la revision de la literatura

La revision sistematica fue desarrollada para asegurar que los resultados de
los experimentos médicos exitosos fueran incorporados a la practica profesional tan
pronto como sea posible (Goris & Adolf, 2015). La revisidn sistematica protege la
revision sesgada en la seleccion de casos. La combinacion de resultados de varios
estudios que han utilizado los mismos resultados otorga el poder estadistico para
decidir si las pequenas diferencias entre los grupos de intervencion y los de control
han ocurrido por casualidad, por tanto, el analisis de la literatura proporciona una
oportunidad unica para comentar lo que esta evaluado y lo que no lo est4, y para
identificar las intervenciones eficientes e ineficientes y las areas donde se requiere
una investigacion futura (Sobrido-Prieto & Rumbo-Prieto, 2018).

La revision sistematica tiene limitaciones relevantes algunas importantes
para estudiar las iniciativas promocionales. Busqueda sistematica y apreciacion
critica no deben estar limitadas a los estudios experimentales, como suele
suceder. Las revisiones sistematicas pueden fallar al hacer uso del conocimiento
experimental de los profesionales o al tomar en cuenta los avances metodologicos
mas recientes. Sin embargo, hasta el momento es la herramienta mas util de la
medicina basada en evidencia (Villasis-Keever & Renddén-Macias, 2020).

Estudios experimentales.

Se identificd alrededor de 200 trabajos de investigacion experimental en
este campo de promocion sanitaria en las escuelas. Las revisiones sistematicas
hacen preguntas enfocadas a la investigacion y la autora y su grupo se centraron
en los enfoques de la poblacién hacia la prevencion primaria. Sin embargo, esto
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excluye programas dirigidos a grupos de alto riesgo como los nifios obesos y las
madres adolescentes y aquellos ejecutados para individuos mas que para grupos.

Finalmente, la revision incluyé cerca de 400 estudios en escuelas. Con estas
importantes advertencias, el proyecto ofrecidé la oportunidad de hacer algunas
observaciones utiles sobre estudios experimentales (Wells et al., 2003). El numero
mas grande fue sobre estudios de abuso de substancias: drogas ilegales, alcohol
y tabaco, nutricion y/o ejercicio, revisiones multiples de sexo, educacion de vida
familiar, accidentes y prevencion de lesiones, seguridad personal, salud oral y
salud mental.

Metas y contenido de los programas

La mayoria de las revisiones ha estado encargada de evaluar el impacto
de los programas de promocion de la salud escolar en relacion con la conducta
orientada hacia la salud y enfocada en mejorarla. Aunque algunos de los programas
revisados de la prevencidon de abuso de substancias, de sexo o educacién de la
vida familiar, se dirigian a mejorar el bienestar, ya sea aumentando la autoestima
o disminuyendo el estrés, el ultimo objetivo parece ser comun solamente en los
programas de promocion de la salud mental.

Estos pueden agruparse en cuatro amplias areas:

1) Desarrollo de habilidades, promocién del bienestar, apoyos y otros
enfoques. Los ejemplos de programas sobre todos los topicos buscaban aumentar
las habilidades de los nifios, pero los tipos de habilidades promovidas variaron. Por
ejemplo, en la revisidon sistematica sobre salud bucal, se llega a la conclusion de
qgue la educacion sobre salud bucal mejora el conocimiento, modifica actitudes y
practicas en salud bucal lo que reduce la placa, el sangrado al sondaje de la encia
y disminuye la caries. Hay indicios de que los programas mas exitosos requieren
mucho trabajo, involucran a personas importantes y reciben financiamiento y
apoyo. Un equilibrio entre insumos y recursos de atencion médica disponibles
determinara si el programa puede generalizar su uso (Nakre & Harikiran, 2013).

2) En programas de abuso de substancias, sexo y educacién de la vida
familiar. Ellos tendian hacia las habilidades genéricas en la toma de decisiones,
en la resolucién de problemas, asertividad y resistencia, comunicacion y atencion,
hacer frente a las situaciones y construccién de redes sociales. Por ejemplo, la
revision sistematica de Salud mental mostré que se obtuvieron pruebas positivas
de eficacia de los programas que adoptaron un enfoque escolar integral, que se
implementaron mas de un ano y que estaban destinados a la promocién de la
salud mental en lugar de la prevencion. Esta revision proporciona evidencia que la
promocion de la salud mental en la escuela puede ser efectiva y sugiere que las
intervenciones a largo plazo producen cambios exitosos en el clima escolar antes
que programas breves de prevencién en el aula(Wells et al., 2003).



Transitar desde los estudios de posgrado 241
en la investigacién multidisciplinar cientifica

3) Los programas para la prevencion de accidentes y lesiones y, en menor
grado, para la nutricion y el ejercicio promovieron habilidades mas especificas en
ciclismo, educacion peatonal, preparacion de comida y educacion fisica, a propdésito
de esto, la revisidon sistematica sobre nutricidn mostré que las intervenciones de
estrategias multiples pueden tener impactos significativos en la nutricién de los
adolescentes cuando la educacion tedrica es facilitada por el personal escolar,
los padres y las familias, e incluye cambios en el entorno alimentario escolar
(Meiklejohn et al., 2016).

De igual forma se vio que los programas de intervencion sobre alimentacion,
ejercicio, lesiones y accidentes trabajaron por la mejora del contenido nutricional
del almuerzo escolar, los avisos en la escuela, el cruce de calles en compafia del
personal escolar y el plan de uso de cascos. Por lo que se refuerza la idea de que
los programas de intervencion tienen que ser holisticos.

4) Los programas dirigidos a desarrollar habilidades utilizaron una variedad
de técnicas, desde la discusion e informacién a través de videos hasta imitar un
papel, la experiencia simulada, cocinando bajo supervision o la instruccién de
educacion fisica. Uno de estos programas es el que trabaja la prevencion de
embarazo adolescente que es llevado a cabo por personal de gineco-obstetricia,
pero también tiene la participacién de médicos familiares y psicologos, tal como lo
presenta la revision sistematica de Bennet, que concluye ademas que al comparar
los programas escolares de abstinencia unicamente con aquellos que incluyen
informacion sobre anticonceptivos (abstinencia y ademas anticonceptivos) para
determinar cual tiene el mayor impacto en el embarazo adolescente. Estados
Unidos tiene una de las tasas mas altas de embarazo adolescente en el mundo
industrializado.

Entre los programas para reducir la tasa de embarazo adolescente hay
muchos enfoques que incluyen fomentar la abstinencia, ensefar educacion sobre
el control de la natalidad, promover actividades de servicio comunitario y ensefnar
habilidades para enfrentar la presidén de los pares. Por lo que se utilizaron como
resultados el comportamiento sexual, el conocimiento sobre anticonceptivos, el
uso de anticonceptivos y las tasas de embarazo (Bennett & Assefi, 2005). En la
revision de Marseille (2018) no encontré diferencias en las tasas de embarazos entre
receptores y controles lo que indica que a pesar de la gran cantidad de literatura
la solidez de la evidencia deja mucho que desear al momento de generalizar los
resultados y utilizar la informacién para generar politicas publicas ni en los EUA
peor aun en Sudamérica, que notoriamente tendra un comportamiento diferente.

DISCUSION

Del analisis de la literatura revisada, concluimos que el disefio de estudio
mas comun (para evaluar intervenciones en salud comunitaria) fue el ensayo
controlado al azar en el que la escuela o la clase habian sido distribuidos al azar en
el programa o en el grupo control. Las revisiones de nutricidn y ejercicio reportaron
una meta del programa de influencia en la familia y la comunidad, lo que parecia
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aumentar la efectividad del programa; las intervenciones incluyeron actividades
después de la escuela, lo que permitié a los padres experimentar algunos enfoques
utilizados en el aula.

Las revisiones de la prevencion de accidentes y lesiones comunmente
informaron metas de los programas que influyen en la comunidad, las actividades
incluyeron medidas de ingenieria, campafnas en los medios de comunicacion
masiva, aumento de la conciencia comunitaria y refuerzo de politicas (Roe et al.,
1997). Los enfoques familiares y comunitarios formaron parte de algunos de los
programas revisados de sexo y vida familiar: trabajo en casa para promover la
comunicacion con los padres, vinculacién con las clinicas, sesiones familiares para
explicacion de valores, entrenamiento de las habilidades para la vida, iniciativas a
través de organismos voluntarios e iglesias, y campafas de medios de comunicacion
(Cerqueira et al., 2007).

Los enfoques que involucran a los padres y las comunidades fueron
relativamente raros en el abuso de substancias, en inseguridad personal vy
problemas de salud mental. El abuso de substancias y sexo permiten la evaluacion
de los programas sobre la conducta de los escolares.

Las medidas caen en seis grupos: 1) Conocimiento y actitudes, 2) Habilidades
y comportamiento, 3) Cambios en el entorno, 4) Medidas psicoldgicas, 5) Medicion
del bienestar y 6) Frecuencia de eventos. Las tres primeras son resultados
intermedios en términos de la clasificacion usada en la evaluacion REEPS vy las
tres siguientes son medidas del estado de salud (Cerqueira et al., 2007; Roe et al.,
1997).

Los cambios en el conocimiento y en las actitudes fueron evaluados mediante
cuestionarios, los autores habian juzgado como un punto critico la validacién de
los instrumentos que tenia efecto en la confiabilidad de la medida de los resultados
(Cerqueira et al., 2007).

CONCLUSIONES

Las conclusiones de los revisores indican que la promocion de la salud en el
entorno escolar tiene un impacto positivo en conocimiento y actitudes. Este hallazgo
sugiere que estos programas producen un ambiente propicio para el desarrollo
de habitos saludables. Como el conocimiento es fundamental en la adopcién de
habitos, estos programas suelen ser exitosos.

Algunas revisiones destacaron la capacidad de estos programas para influir
en las habilidades relacionadas con la salud, lo que amplia aun mas su impacto
potencial. Especificamente, los programas centrados en la nutricion, el ejercicio,
asi como en la prevencion de accidentes y lesiones, demostraron cambios
significativos en el entorno escolar.
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La mayoria de los estudios mostraron un efecto positivo en las conductas
relacionadas con la salud; sin embargo, la revision no encontré un impacto
consistente en este aspecto. Esto sugiere que, si el objetivo primordial de los
programas era unicamente mejorar las conductas de los estudiantes hacia la salud,
podrian no haber tenido el éxito deseado. No obstante, es alentador observar que
los estudios que informaron efectos adversos en las conductas de los estudiantes
fueron mucho menores.
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RESUMEN

El trabajo presenta una introduccion a los conceptos mas importantes de
la epidemiologia critica, una corriente surgida en América Latina y centrada en
los aspectos sociales y cualitativos de la epidemiologia. El objetivo es ampliar
la comprension del proceso salud-enfermedad y contextualizarlo a la realidad
sociocultural y econdmica latinoamericana, sin rechazar con ello las herramientas
epidemiolodgicas tradicionales. En concordancia con lanaturaleza deltema expuesto,
este trabajo es producto de un analisis cualitativo, a partir de la revision bibliografica
intencional de las obras los autores mas destacados de la epidemiologia critica
(Almeida Filho, 2000; Breilh, 2021; Menéndez, 2008; Laurell, 2018, 1989; Krieger,
2011; Donnangelo, 2014; Samaja, 1994); de alli la ausencia de una bibliometria
tradicional. El trabajo aborda las nociones de determinacién social de la salud,
reproduccion social, monitoreo critico participativo, subsunciéon < autonomia
relativa y encarnaciones (embodiments), a través de las cuales se perfilan, tanto
los objetivos como la metodologia que usa la epidemiologia critica.

Palabras clave: Epidemiologia, salud publica, epidemiologia critica, América
Latina.

ABSTRACT

This work presents an introduction to the most important concepts of
Critical Epidemiology, a perspective that emerged in Latin America and focused
on the social and qualitative aspects of Epidemiology. The objective is to expand
the understanding of the health-disease process and contextualize it to the
Latin American sociocultural and economic reality, without rejecting traditional
epidemiological tools. In accordance with the nature of the topic presented, this
work is the product of a qualitative analysis, based on the intentional bibliographic
review of the works of the most prominent authors of Critical Epidemiology (Almeida
Filho, 2000; Breilh, 2021; Menéndez, 2008; Laurell, 2018, 1989; Krieger, 2011;
Donnangelo, 2014; Samaja, 1994); hence the absence of traditional bibliometrics.
The work addresses the notions of Social Determination of Health, Social
Reproduction, Critical Participatory Monitoring, Subsumption < Relative Autonomy
and Embodiments, through which both the objectives and the methodology used by
Critical Epidemiology are outlined.

Keywords: Epidemiology, Public Health, Critical Epidemiology, Latin
America.
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INTRODUCCION

En el campo amplio de la salud publica nos encontramos ante el desafio de
hallar la mejor forma de elaborar e implementar unas politicas que beneficien a la
mayoria de la poblacion. Como es comun, estas politicas se crean a partir de los
resultados que arrojan los estudios epidemioldgicos, en los cuales se determina
qué es un problema de salud publica y sus posibles causas. En este contexto, es
de esperarse que los profesionales que se especializan en salud publica estén
al tanto de cuales son los diversos modelos epidemiolégicos —y sus diferentes
autores— y estén capacitados para implementarlos en la realidad de su trabajo
diario (Rothman & Greeland, 1998; MacMahon & Trichopoulos, 1996; Gordis, 2014;
Bonita et al., 2008; Lash et al., 2021); sin embargo, es mucho menos esperable
que dichos profesionales sostengan una perspectiva mas bien critica sobre dichos
modelos y su caracter preponderantemente cuantitativo. Como bien nos dice uno
de los textos tradicionales en esta disciplina cientifica:

La epidemiologia en su forma moderna es una disciplina relativamente
nueva que usa métodos cuantitativos para estudiar las enfermedades
en las poblaciones humanas, de forma que este conocimiento pueda
servir de base para medidas y programas de prevencion y control.
(Bonita et al., 2008, p. 2)

Una perspectiva que se mantiene incluso en las conceptualizaciones mas
contemporaneas, que dividen el trabajo de la epidemiologia en dos momentos —
uno descriptivo y otro analitico— donde:

This descriptive epidemiology involves assembling measures of
disease occurrence for demographic and geographic subpopulations
[y permite] to generate hypotheses about the causes of a disease,
whereas analytic epidemiology subjects those hypotheses to more
focused and rigorous tests to weed out the tenable from the untenable
hypotheses. (Lash et al., 2021, p. 34)

Si bien varios de estos autores, mientras desarrollan sus ideas, hablan de
determinantes sociales y culturales de la salud, estos factores acaban por ser
meros accesorios contextuales en los analisis finales, ya que su focus esta en
las herramientas matematicas y estadisticas con las cuales llegan a entender
cdmo se pueden propagar las enfermedades y qué medidas pueden tomarse para
controlarlas. Es decir, la comprension misma del fendmeno epidemioldgico parte
de recursos cuantitativos.

Por otro lado, también es cierto que existen perspectivas epidemioldgicas
mas actuales que colocan en primer plano estos factores socioculturales (Marmot
& Wilkinson, 2006), sin embargo, no dejan de ser modelos que estan originados
y aplicados a la realidad sociocultural del primer mundo, lo cual genera barreras
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innegables al momento trasladarlos a nuestros contextos latinoamericanos,
esencialmente porque las diferencias entre los llamados “primer” y “tercer” mundos
son sociales, econdmicas y culturales. Ademas, no deja de ser una perspectiva
que incluso poniendo su foco de atencion en los determinantes sociales, mantiene
una perspectiva estrictamente cuantitativa, como lo sefialan sus propios autores:

Throughout this book there are numerous examples of the ways in
which aspects of social organization are correlated with measures of
health and disease. Here, the aim is to examine some of the evidence
for the biological pathways which intervene. (pp. 18-19)

En este contexto, el presente trabajo es un breve acercamiento a la llamada
“‘epidemiologia critica”, a través del desarrollo de sus conceptos mas importantes:

Determinacioén social de la salud
Reproduccion social

Monitoreo critico participativo
Subsuncion & autonomia relativa
Encarnaciones

Si bien para algunos lectores el tema puede resultar desconocido, este
trabajo no se detiene en un recorrido historico sobre la epidemiologia critica ni
en su definicion mas general, para lo cual se recomienda consultar la bibliografia
citada. Su objetivo mas bien es presentar una alternativa complementaria a las
corrientes epidemioldgicas mas tradicionales, para que los profesionales puedan
ampliar su comprensidon sobre el proceso salud-enfermedad y la elaboracion de
politicas publicas en salud, por medio de las categorias especificas que se utilizan
en este modelo.

En concordancia con la naturaleza del tema expuesto, este capitulo es
producto de un analisis cualitativo, a partir de la revision bibliografica intencional
de las obras los autores mas destacados en el ambito de la epidemiologia critica
(Almeida Filho, 2000; Breilh, 2021; Menéndez, 2008; Laurell, 2018, 1989; Krieger,
2011; Donnangelo, 2014; Samaja, 1994). De alli su estructura tradicional de
ensayo Yy la ausencia de una bibliometria, como suele hallarse en las revisiones
sistematicas cuantitativas.

Vale acotar que este tema es pertinente dada la poca difusién que la
epidemiologia critica tiene en nuestro medio y la preponderancia que durante la
formacion en salud publica tienen los modelos mas tradicionales. Ademas, esta
corriente no contradice necesariamente dichas perspectivas, sino que las amplia en
dos direcciones que resultan imprescindibles: acercando el trabajo epidemiolégico
desde un enfoque cualitativo y mas centrado en lo social, y contextualizando dicho
trabajo en la realidad propia de América Latina.
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RESULTADOS

Reproduccion y determinacién social

Este recorrido comienza por dos categorias que suelen presentarse unacomo
secuencia de la otra. El primer lugar, la “reproduccion social”, en la epidemiologia
critica, es el movimiento multidimensional de produccion y distribucién de la vida,
base o matriz dialéctica donde el sujeto vivo —colectiva e individualmente— se
objetiva en las cosas al producir lo que se ha convenido socialmente como util para
las necesidades igualmente convenidas, y a su vez el consumidor se recrea como
sujeto colectivo e individual que accede a dichos valores de uso (Breilh, 2021;
Laurell, 1989). A partir de este primer acercamiento, se debe precisar que:

Social reproduction does not only encompass a material core but
also simultaneously involves a conscious, historical, cultural creation
process; it also entails certain power relations and forms of political
organization and, most important, the metabolic relations of society
with nature. (Breilh, 2021, p. 106)

En ese sentido, la reproduccion social abarca los aspectos materiales
e inmateriales que determinan los modos y estilos de vida de poblaciones e
individuos. Por otro lado, el mismo autor presenta una definicidon que quizas amplia
lo mencionado hasta ahora:

La categoria reproduccion social expresa el movimiento en varias
dimensiones en que una determinada sociedad realiza una produccion
que genera, bajo ciertas condiciones historicas, los productos que
responden a las necesidades de consumo de sus diferentes grupos
sociales, en un marco especifico de relaciones de poder. Dicho
movimiento de reproduccion social no es solo una dinamica econémica
de produccién y consumo, cruzada por una matriz de relaciones de
poder, sino que, al realizarse, reproduce también formas de cultura,
relaciones politicas y formas de metabolismo con la naturaleza,
igualmente atravesadas por relaciones sociales. (Breilh, 2019, pp.
12-13)

Una forma de ilustrar graficamente el proceso de reproduccion social seria
el siguiente:
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Figura 1
La reproduccién social y el metabolismo S-N
Nota. Tomado de Breilh (2019, p. 14).

Aunque la figura 1 incluye el proceso de metabolismo sociedad <

naturaleza —que explicaremos mas adelante— aqui puede verse claramente
coémo la reproduccion social opera produciendo objetos materiales e inmateriales
y distribuyéndolos a través de la familia, el mercado o el Estado. Sin embargo,
hay que precisar que también existen productos que nos llegan de la naturaleza
directamente y sin la intermediacion de estas tres instituciones sociales.

Ahora bien, este proceso de reproduccion social se vuelve visible en unos

espacios especificos. Estos espacios son cinco y componen todos los lugares
donde se desarrolla la vida social de un ser humano:

Del trabajo

Del consumo

De la organizacion social

De la cultura y la espiritualidad

Del metabolismo sociedad < naturaleza

Es el movimiento de reproduccién social el que genera los productos que

luego se distribuyen en estos espacios para ser utilizados por los individuos. Asi
tenemos, entonces, que la reproduccion social es un proceso que se da en la
dimension general (sociedad) de la realidad (figura 2) y que determina los modos
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y estilos de vida de individuos y grupos sociales, a partir de los productos que
genera para su distribucion en los espacios de trabajo, consumo, organizacion
social, produccién cultural-espiritual y transformacion social-medioambiental.

Nowre S Subsumption SRIRIVERIEROMYIHOVERERD e
r Society
' {G) SOCIETY (Saciilreprmilistiag by capital secumulation
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Figura 2

Determinacion social de la salud
Nota. Tomado de Breilh (2021, p. 143).

A partir de estas precisiones, podemos decir que la reproduccion social se
relaciona con la salud y la epidemiologia critica de la siguiente manera:

Si queremos comprender de manera integral e integrada los
fendmenos sociales y ambientales para desentrafar los impactos en
la salud y en los ecosistemas, tenemos que insertar su movimiento
en el de la reproduccion social, pues este explica no solamente la
relacion que existe en cada sociedad entre las formas [y] modos de
producir y de consumir, sino la que existe entre dichos modos y las
relaciones politicas y culturales que intervienen en la vida social.
(Breilh, 2019, p. 13)

Es decir, la salud de una comunidad o un individuo es el resultado de unas
relaciones sociales y ambientales especificas (en los cinco espacios a través
de sus respectivos objetos materiales e inmateriales), las cuales son dictadas
(power relations) y reguladas (forms of political organization) por el movimiento de
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reproduccion social. Este movimiento multidimensional es, como decia la primera
cita, el gran “productor y distribuidor de vida” (modos y estilos), por tanto, es el que
produce y distribuye los procesos de la salud y la enfermedad. En ese sentido,
podria decirse que un cuerpo saludable o enfermo es el embodyment final en el
que se materializa todo el proceso de reproduccion social.

Mas adelante se vera como la reproduccion social es la razén para que la
salud sea fruto de la determinacion social, pero antes es importante preguntarse
quée tipo de vida se esta produciendo y distribuyendo en la actualidad y como esta
se relaciona con el proceso salud-enfermedad. Para esto los autores acuden a
las nociones de “capitalismo 4.0” y “cuarta revolucién industrial” (Schwab, 2016;
Breilh, 2019) con las que se designa el tipo de mundo en que hoy vivimos.

Asi, el movimiento de reproduccion social, en la actualidad, esta dirigido
por la Iégica de la acumulacion de capital como unico fin de la existencia humana.
“‘Notwithstanding the fact that the mode of social reproduction has changed
throughout history, since the initiation of capitalist modernity it has taken the
form of capital accumulation” (Breilh, 2021, pp. 105-106). En otras palabras, la
humanidad se halla en el modo de reproduccion social del capitalismo 4.0, que
busca exclusivamente la acumulacion de capital a cualquier precio, sin importar
que los procesos implementados para lograrlo destruyan no solo la salud, sino a
la naturaleza.

Por su lado, la “determinacion social” de la salud es la categoria genésica
y genérica que sostiene la epidemiologia critica. En si misma, la determinacion
social es un condicionamiento sobre cualquier aspecto de la realidad, fruto de la
reproduccion social de una matriz de pensamiento especifica (en este caso: la del
capitalismo4.0). De ahique, porejemplo, existan diferentes tipos de determinaciones
sociales, i. e.: “Social determination of knowledge”, “social determination of our
modes of living, the workplace, and our rights and health”, “social determination of
quantifiable evidence” o en términos mas generales “social determination of life”

(Breilh, 2021, pp. 34, 57, 149, 178).

En otras palabras, fendbmenos tan diversos como la salud, la contaminacién,
el progreso cientifico, el desarrollo econdmico, el deporte o la legislacion, se hallan
determinados por los distintos procesos de desenvolvimiento histérico que vive
una sociedad, por ende, no son fendmenos separados e independientes que
siguen sus propias reglas organizativas por fuera de las logicas de la reproduccion
social, como si se trataran de esferas aisladas y auténoma, sino que son la
materializacion histérica de dicha reproduccion. Asi, dado que el capitalismo 4.0
penetra en todos los componentes de la vida humana (salud, educacién, ciencia,
economia, etc.), entonces, la determinacion social de la salud viene siendo un
fendbmeno multidimensional, que para ser comprendido a cabalidad requiere una
intervencidn critica, transdisciplinaria e historica.
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Finalmente, al hablar de la determinacion social de la salud, estos autores
se refieren a un proceso de reproduccion social —como el descrito mas arriba—
que deja en evidencia un sistema universal que genera unos modos y estilos
de vida no saludables (Krieger, 2011; Breilh, 2021; Donnangelo, 2014). En ese
sentido, no debe confundirse con la propuesta de los determinantes sociales de
la salud (Marmot & Wilkinson, 2006), la cual no se propone analizar dicho sistema
de reproduccion social —el cual genera esos determinantes— y tampoco concibe
el trabajo epidemioldgico o salubrista como una herramienta para transformar ese
sistema.

El modelo de Marmot y Wilkinson, efectivamente, pone en el centro del
proceso salud-enfermedad a los factores sociales, lo que significa que por primera
vez la epidemiologia esta mas hacia el lado de las humanidades, que hacia el lado
de la biologia y las matematicas; sin embargo, el tipo de sociedad que aparece
en la obra de Marmot y Wilkinson (2006) es bastante positivista, es decir, en sus
capitulos los determinantes sociales son analizados siempre a partir de estudios
empiricos —de observacion o experimentales—, sin la participacion de los
involucrados, que es lo que caracteriza a la técnicas cualitativas de la epidemiologia
critica (Menéndez, 2008; Laurell, 2018).

Vigilancia versus monitoreo critico participativo

En el campo de la salud publica, la ética se concentra en el nivel individual,
tanto de las obligaciones de los médicos como de las vulneraciones a los pacientes,
ambos aislados. Los dos grandes debates éticos en la salud publica tradicional
siempre han sido: la mala practica médica y el acceso del paciente a los servicios
de salud. Asi: “Our own experience, as well as what we gleaned from our review of
the literature, indicates that despite strides made in protecting individual rights in
research studies, collective rights of vulnerable communities seem rarely considered
in ethics reviews” (Yassi et al., 2013, p. 92).

Por el contrario, desde la epidemiologia critica, se plantea una vision ética
mas alla del individuo, ya que la bioética implica un proceso que no se circunscribe
a la problematica biomédica en escenarios asistenciales o individuales, sino que se
inscribe en un objeto complejo y mas amplio, que es la ética de la vida en general
y la ética de la salud colectiva (Krieger, 2011; Breilh, 2021; Samaja, 1994). Esta
bioética es historica, critica y transversal, porque se ocupa de los planos general,
particular e individual de la salud. De alli que mas bien se hable de una “socio-bio-
ética” (Breilh, 2021), que de una forma muy interesante coincide y se complementa
con la “antropo-bio-ética” propuesta por Morin (2003, pp. 490-499).

Ahora bien, es con esta concepcion del accionar ético que la epidemiologia
critica propone el salto de la vigilancia al monitoreo:
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Tabla 1
La vigilancia epidemiologica tradicional versus el monitoreo estratégico
participativo
Dimension Conventional Epidemiclogical Strategic Participative
Surveillance Monitoring
Object Disease (cases); individual Collective health; critical
illnass expressions; health public processas (protective and
cars actions destructive); respactive
embodiments
Conceplsfthecretical Causality; large-scale public | Social determination of health
furdaments eliclogical prevention (collective and individual);
comiplex thinking—critical
epidemicdogy; strategic planning,
social control, and particapative
accountability
Social subjects State-centered decision-makers; |  Public state and social
caniralized verical health conduction; participative haalth
bl igpe e intelligence bodies; social-
community organizations under
coopearation with inlersacional
public decision- makers
Type of participation Passive, collaborative “lay | Panticipative EMPOWEring twoe-
reporting” way health inteligance
Information system/organization | Vertical, centralized; ineficient. | Strategic political logic focused
expenzive; imited coverage, on the peoples’ intenest; three
centripetal information flow subsystems: critical monitaring,
immadiabe reaclion,
communication participation

Nota. Tomado de Breilh (2021, p. 208).

Como bien se puede contrastar con el caso ecuatoriano (figura 3), el modelo
tradicional de vigilancia epidemioldgica es lineal, causal, cerrado sobre si mismo y
no tiene en cuenta ni los intereses ni los conocimientos de las poblaciones sobre
las que se ejerce. Ademas, es un tipo de control universal que no da cabida a
la diversidad intercultural de nuestras poblaciones y que las homogeniza vy
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estandariza, bajo la premisa de que una patologia afecta a un cuerpo por igual sin
importar las diferencias socioculturales.

Por ejemplo, al comparar la vigilancia tradicional (MSP, 2014) con el
monitoreo participativo (Breilh, 2021), en el ambito del sistema de informacion que
ambos manejan, el primer sistema habla de una “vigilancia basa en indicadores”
qgue se centra en cuatro subsistemas y una “vigilancia basada en eventos” cuya
informacion proviene de fuente formales y fuentes informales (MSP 2014, pp. 27-
28); mientras que en el segundo caso se habla de tres sistemas como fuentes:
monitoreo critico, reaccion inmediata y participacién comunicativa (Breilh, 2021).

Figura 3
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Nota. Tomado de MSP (2014, p. 26).
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Algo revelador del modelo de vigilancia tradicional es cuando se toma como
“fuentes informales” (MSP, 2014, p. 26) a la vigilancia comunitaria y las equipara
con los medios masivos y el internet, es decir, son fuentes de informacién valida
en la medida en que sean verificadas por los organismos oficiales. No se trata
de un trabajo conjunto con la comunidad ni de tomar en cuenta sus necesidades
0 conocimientos, sino todo lo contrario: la vigilancia comunitaria es reducida al
mismo nivel que cualquier fake new difundida por redes sociales.

Esta forma de manejar la informacion es exactamente lo contrario de
un enfoque intercultural o participativo como propone la epidemiologia critica
especialmente si se tiene en cuenta que la misma normativa dispone que en todos
los niveles, del nacional al distrital, los equipos de vigilancia estaran a cargo de:
epidemidlogos, estadisticos informaticos y asistentes administrativos (MSP, 2014,
p. 29). Asi, en ningun momento se piensa en incluir la participacion de la ciudadania
o de los representantes de los pueblos que conviven en el pais (a menos que sean
como fuentes de rumores).

En términos mas generales, cuando se comparan ambos modelos (figuras
12 y 13), puede verse como en la dimensidén del objeto solo hay causalidades
lineales y jerarquicas basadas en “capturar, filtrar, validar y evaluar”; mientras en la
dimension de los fundamentos conceptuales no se habla de determinacién social
de la salud, pensamiento critico, interculturalidad o participacion ciudadana, sino
de “recoleccion, analisis, interpretacién y diseminacién continua y sistematica de
datos sobre la salud” (MSP, 2014, p. 19) para “identificar y analizar los eventos que
afectan el estado de salud de las poblaciones” (p. 18).

Encuantoalos sujetos socialesinvolucrados noseincluyenlasorganizaciones
de la comunidad en cooperacion con los especialistas y encargados de tomar las
decisiones publicas, sino que el involucramiento de la poblacién es, literalmente,
el de un paciente: pasivo. En ese sentido, es de esperarse que haya politicas de
salud publica que fracasen ante poblaciones indiferentes porque nunca se vieron
incluidas en su planificacion o disefio. Para cerrar este apartado, vale recordar
ciertas reflexiones de Michel Foucault sobre la medicina:

La medicina clinica no fue producto de un “descubrimiento”. La
aparicion de una medicina atenta a la observacion de los sintomas y
signos del enfermo no es un “algo” encontrado por un grupo de sujetos
singulares. Para Foucault, existieron unas “reglas” que permitieron
la emergencia del saber anatomo-clinico: acontecimientos sociales,
politicos y econdmicos (problemas y formas de problematizacion) y
procesos histéricos que anteceden asu aparicion|...]. Elnacimiento de
la clinica ya habia anticipado este planteamiento: con la observacion
y objetivacion del enfermo, los seres humanos son individualizados,
identificados a partir de su cuerpo, unidad somatica sujeta al tiempo
y a los procesos internos que alli se presentan. La idea de “cuerpo”



Transitar desde los estudios de posgrado 261
en la investigacién multidisciplinar cientifica

antes del siglo XIX no existia en tanto entidad singular comprendida
a partir de si misma. En la época moderna, los seres humanos han
ganado una nueva comprension de lo que son, gracias a la medicina
clinica, argumento importantisimo que vincula a la medicina con
aspectos antropolégicos. (Estrada y Cardona, 2018, pp. 227-228)

En este sentido, la medicina surge de la vigilancia del enfermo individual
en respuesta a ciertas necesidades sociales, politicas y econdmicas, ademas
de ciertos procesos histéricos. Asi, una nueva forma de vigilancia (monitoreo
participativo) y de medicina no solo son posibles, sino imprescindibles, porque
tanto las necesidades sociales, politicas y econdémicas del siglo XXI como sus
procesos historicos, son totalmente distintos a los del siglo XIX.

Actualmente, las formas de ejercer la epidemiologia son obsoletas, pues
estan basadas en las necesidades de “gubernamentalidad” (Foucault, 2006, p. 136)
del siglo XIX (cuando surgieron los Estados-nacion y los hospitales tradicionales)
de forma que ahora ya no resultan eficientes (ni siquiera para los mismos fines de
control gubernamental) y el ejemplo mas palpable de ello es lo que sucedio con la
pandemia del COVID-19 y el colapso de los sistemas de salud publica. Asi, para
la epidemiologia critica, es necesaria vision mas participativa, menos autoritaria,
determinista, jerarquica, funcionalista y desigual, que permita incluir a la poblacion
intervenida como un colaborador en igualdad de condiciones.

Subsuncién-autonomia y embodiments (encarnaciones)

El concepto de “subsuncion” ha sido usado tradicionalmente en el ambito
juridico de la lengua (RAE & CGPJ 2017), sin embargo, la epidemiologia critica
toma la acepcion que tiene este término en la obra de Marx, donde adquiere su
caracter econdmico-politico (Echeverria, 1998, p. 63; Oliva & Saez de Sicilia, 2022,
p. 35). En ese sentido, la idea de subsuncion, originalmente, tiene dos momentos:
la formal y la real. Asi:

En la exposicion mas extensa [...] aparece la distinciéon fundamental
entre subsuncion formal y subsuncion real del trabajo al capital.
La primera constituye un presupuesto general de toda produccion
capitalista, ya que consiste en la apropiacion de procesos de
trabajo preexistentes (por ejemplo, el realizado en las corporaciones
premodernas por los maestros de oficio y sus oficiales) por el capital,
y por lo tanto en la subordinacion de la producciéon de valores de uso
a la produccion de plusvalia. (Pagura, 2008)

Es decir, la subsuncion formal esta relacionada con “para qué” y “por qué” se
produce algo, mientras la subsuncion real esta relacionada con “cédmo” se produce
el mismo elemento. Si bien el modelo capitalista inicial (siglo XIX) imponia las
razones y los fines a un producto al apropiarse de los conocimientos necesarios
para su fabricacion que estaba en manos de los obreros; luego, el capitalismo de la
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linea de montaje (siglo XX) se apropia también de la corporalidad y la temporalidad
de los trabajadores al imponerles las formas y los ritmos en los que deben fabricar
los productos.

Avanzando hacia el campo de la salud, se puede hallar un variado uso del
concepto subsuncion. Por ejemplo, “the subsumption of the biological world in
the social world”, “Subsumption-Embodiment”, “subsumption-relative autonomy
movement”, “the subsumption of the human biological in the social” (Breilh, 2021;
Laurell, 1989), es decir, los autores de la epidemiologia critica lo usan de un modo
mas generalizado y extensivo, refiriéndose a diferentes fendbmenos (como la
subsuncién de lo bioldgico en lo social) o momentos (la dinamica subsuncion <
autonomia relativa). En todos estos casos, la subsuncion puede ser leida de forma

genérica: un elemento X subsume bajo sus logicas a un elemento Y.

Apartirde estatipologia, es mas viable concentrarse en el proceso subsuncion
& autonomia relativa, que ya fue presentado en el proceso de determinacion social
de la salud (ver figura 2). Asi, la subsuncién es una conexion inherente de los
procesos pertenecientes a diferentes dominios de complejidad de la reproduccién
social, donde el subsistema mas complejo impone sus condiciones al menos
complejo, generando encarnaciones (embodiments). Pero a través del movimiento
dialéctico entre la subsuncion y la autonomia relativa, es posible la generacion de
procesos transformadores menos complejos respecto a los de mayor complejidad
(Breilh, 2019). En otras palabras: la subsuncién del subsistema mas complejo (la
sociedad o plano general), genera unos embodyment en los subsistemas menos
complejos (los grupos sociales o plano particular), especialmente en los individuos
(plano individual). Asi, la subsuncion es como un proceso de distribucion de
embodyment, los cuales son las manifestaciones visibles y encarnadas en el cuerpo
de las personas, de la matriz de pensamiento que se disemina con la reproduccién
social (el capitalismo 4.0).

En contraposicion, a esta distribucion de embodyment se le opone la
autonomia relativa, que opera en cierta medida en el nivel particular y en mayor
medida en el nivel individual. Es esta autonomia la que va “apolillando” (haciendo
huecos) el proceso de subsuncién, aunque sin llegar a destruirlo; genera nichos
de libertad individual y grupal, donde las personas luchan por mecanismos que les
permitan resistir o cambiar los embodyment que quieren imponérseles. Y esto da
origen a la posibilidad real de un cambio social que llegue hasta la misma matriz
de pensamiento.

Trasladando estas categorias a la dinamica salud-enfermedad (ver figura
2), la epidemiologia critica dird que a nivel particular la subsunciéon genera unos
embodymentde caracter psicosocial, mientras que a nivel individual los embodyment
son psicosomaticos. Es decir, tenemos grupos sociales que padecen o producen:
contaminacién, discriminacion, violencia, etc., y tenemos individuos que padecen
o producen: enfermedades y comportamientos lesivos y/o autolesivos. En ambos



Transitar desde los estudios de posgrado 263
en la investigacién multidisciplinar cientifica

casos, la presencia de ambientes (particular) y sujetos (individual) saludables o
malsanos, son los embodyment a los que se busca resistir y transformar desde la
epidemiologia critica, pero sin olvidar que los embodyment son la materializacion
final del proceso de reproduccion social, es decir, el “pico del iceberg”.

Por ello una intervencion de salud publica elaborada a partir de la
epidemiologia critica no puede abarcar aspectos aislados como: un taller de
concientizacion sobre la violencia, unos medicamentos o una psicoterapia cognitivo-
conductual; sino que debe ser un trabajo transdisciplinario y multidimensional que
permita cuestionar y oponerse abiertamente a la matriz de pensamiento donde se
originan los embodyment que se quiere prevenir o curar.

La subsuncién de lo bioldgico en lo social posibilita que el movimiento
de la produccion y reproduccion agricola [...] termine fijandose en la
esfera bioldgica (proceso que se describe como un embodiment de lo
social en esos cuerpos y tejidos). En otras palabras, la salud humana
de quienes forman esas comunidades agricolas o la salud vegetal de
esos cultivos no se comprende ni comienza en las personas y en las
plantas. (Breilh, 2019, p. 16)

Es por ello que la solucién a los problemas de la salud publica no pasa por
atender un rio, unas plantas, a una persona enferma o a una familia disfuncional,
de forma separada y sin contar con los conocimientos de las comunidades a las
que pertenecen, incluyendo su entorno ambiental.

CONCLUSIONES

Este trabajo ha tenido por objetivo mostrar brevemente los conceptos de
una forma distinta de ver la epidemiologia, la salud publica y el proceso salud-
enfermedad. Se trata de una contribucion gestada en América Latina y que busca
ir mas alla de las proyecciones estadisticas de procesos epidemioldgicos, ya que
la epidemiologia critica intenta convertir el trabajo de campo y las politicas de salud
publica en herramientas que ayuden a reducir la inequidad integral que caracteriza
a la region.

Este no es un modelo pensado desde o para el primer mundo, ya que alli
las brechas sociales son menores que en Latinoamérica, existen sistemas de
salud mas eficientes y tecnologizados, con Gobiernos mas comprometidos con
el bienestar de la poblacion y con recursos econdmicos mas abundantes (no en
vano el fendbmeno migratorio sucede desde regiones pobres del mundo, como
la nuestra, hacia Europa y Norteamérica). La epidemiologia critica estudia e
implementa modelos epidemioldgicos a partir de las posibilidades y limitaciones
reales del contexto latino, teniendo en cuenta aspectos como la gran diversidad
cultural de la region y el caracter participativo que caracteriza a las poblaciones,
pero sin rechazar ni desconocer el valioso aporte de las herramientas estadisticas,
los modelos matematicos y la tecnologia.
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A través de esta breve revision conceptual, es posible identificar que, para
la epidemiologia critica, la salud no es un objeto aislado en que trabajan médicos
y salubristas, sino un fendmeno multidimensional y transdisciplinario que esta
determinado por distintos ambitos (econdmico, cultural, politico, ecoldgico, etc.) y
que abarca todas las esferas (social-grupal-individual). De alli que, en esta forma
de ver la salud, la participacién de la ciudadania en las politicas de salud publica,
desde su misma planeacion, sea imprescindible si se quiere garantizar su éxito y
un cambio real en la vida de las personas.
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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue elaborar hilos de sutura a partir de fibras
cabuya con adicion de nanoparticulas de plata como mecanismo bacteriostatico
y bactericida y el cilantro como agente reductor, mediante un proceso de quimica
verde. Los kilogramos de fuerza de las suturas fueron determinados con un
dinamometro obteniéndose una resistencia de 1kg, en tanto que las propiedades
antibacterianas se determinaron mediante cultivos para Staphylococcus aureus,
Escherichia coli, mostrando un halo de inhibicion de 33 y 3 mm respectivamente.
La aplicabilidad se evalu6 en dos grupos de 10 cobayos, grupo AA (agave),
grupo NN (4cido poliglicélico), tuvieron un proceso de adaptacién de 30 dias en
boxes individuales, posteriormente cada paciente se le realizaron dos incisiones
quirurgicas de 5 cm en el dorso, mediante un patrén de incisién impreso en 3D, las
cuales fueron suturadas con ambos hilos. A los 8, 15, 21, 45 y 60 dias, se evalud
el proceso de reaccion tisular, degradacion y cicatrizacion del tejido, estos no
mostraron diferencias estadisticas entre tratamientos, no obstante, la degradacion
de la sutura muestra una regresion de (AA=R”*2 0,87 y NN= R”*2 0,68). Las suturas
de fibras de agave presentan caracteristicas similares a las suturas sintéticas.

Palabras clave: cabuya; cilantro; cobayos; nanoparticulas de plata;
bactericida

ABSTRACT

The objective of the research was to elaborate suture threads from cabuya
fibers with the addition of silver nanoparticles as a bacteriostatic and bactericidal
mechanism and coriander as a reducing agent, by means of a green chemistry
process. The kilograms of strength of the sutures were determined with a
dynamometer, obtaining a resistance of 1 kg, while the antibacterial properties were
determined by cultures for Staphylococcus aureus and Escherichia coli, showing
an inhibition halo of 33 and 3 mm, respectively. The applicability was evaluated
in two groups of 10 guinea pigs, group AA (agave), group NN (polyglycolic acid),
had an adaptation process of 30 days in individual boxes, then each patient had
two surgical incisions of 5 cm in the dorsum, by means of an incision pattern
printed in 3D, which were sutured with both threads. At 8, 15, 21, 21, 45 and 60
days, the process of tissue reaction, degradation and healing of the tissue was
evaluated, these showed no statistical differences between treatments, however,
the degradation of the suture, shows a regression of (AA=R”*2 0.87 and NN= R"2
0.68). The agave fiber sutures present similar characteristics to synthetic sutures.

Keywords: cabuya; coriander; guinea pigs; silver nanoparticles; bactericide.
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INTRODUCCION

En medicina veterinaria, en las diferentes intervenciones quirurgicas se
trabaja con distintos hilos, no obstante, muchos materiales de sutura podrian
producir una reaccion inflamatoria en los tejidos suturados, la cual se puede
presentar en mayor o menor grado, consecuentemente el desarrollar un hilo de
sutura a partir de fibras naturales, se constituye en una innovacion en el campo
quirurgico, ademas el nitrato de plata le agrega propiedades antibacterianas, que
se incorporan al hilo de sutura contribuyendo a mejorar sus caracteristicas (Souza
et al. 2020).

En este contexto, el material de sutura ideal deberia presentar buenas
caracteristicas de manipulacién, no inducir a una reaccion significativa del tejido,
admitir nudos seguros, una adecuada resistencia a la traccién, que no corte
tejido suturado, estéril, no debe poseer propiedades electroliticas o alergénicas y
también es deseable que tenga un precio accesible en el mercado, considerando
sobre todo que los materiales de sutura son fundamentales en la reconstruccion y
reformacién de tejidos que han sido intervenidos de manera quirurgica, facilitando
y promoviendo la cicatrizacion y la homeostasia de la herida. Por ende, el material
de sutura ideal debe limitar la adhesion bacteriana al igual que la contaminacion
enddégena o exdgena de la herida.

En la actualidad existe una gran variedad de suturas en el mercado, las
cuales tienden a ser clasificadas por su origen en sintéticas o naturales o por su
degradacion en los tejidos, se puedan clasificar como absorbibles o no absorbibles.
Las caracteristicas principales que deben poseer los hilos de sutura son: capacidad
de estiramiento, seguridad en los nudos, buena reaccion con los tejidos y brindar
seguridad en la herida, de la igual forma la técnica quirurgica y de sutura a utilizar
por parte del cirujano, son de vital importancia para la recuperacion del tejido
blando que ha sido o va a ser intervenido, con el fin de evitar o disminuir en lo
posible las reacciones postquirurgicas, o contaminacidon bacteriana de la herida
(Javed et al., 2012).

Al realizar la sintesis de una herida, sea esta quirurgica o no, es esencial
que la sutura presenta una baja resistencia al atravesar los tejidos y que sean
‘menos propensas a la contaminacion bacteriana”, sumando a esto que las
reacciones inflamatorias de las suturas, se presentan en menor grado en suturas
no absorbibles en comparacion con las absorbibles, sobre todo considerando
que todo material de sutura tiende a comportarse como un agente extraio en el
organismo animal, consecuentemente el poder caracterizar las propiedades de las
fibras de agave impregnadas con nanoparticulas de Ag, evaluando sus propiedades
fisicas y mecanicas, diametro, grosor de fibra, densidad lineal, esfuerzo, tensiéon y
elongacion, las cuales pueden mejorar mediante la adhesion de nanoparticulas de
Ag, que ademas aportaran con propiedades bactericidas, contribuyendo de esta
forma a disminuir las probabilidades de reacciones tisulares y de contaminacion
bacteriana autéloga o heterdloga de la herida quirurgica, teniendo como resultado
una mejor cicatrizaciéon y manejo de la herida.
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Los contaminantes de las heridas pueden ser diferentes etiologias, como la
naturaleza del acto que se quiere corregir, el tipo de herida provocada o incluso el
material quirdrgico de cierre utilizado, en este mismo contexto (Martifion & Leija,
2000), senalan que alrededor del 50% de las infecciones en heridas quirurgicas
ocurren durante la primera semana después de la operacion, y casi el 90% de ellas
se diagnostica dentro de las dos semanas posteriores a la cirugia. Por lo tanto, un
porcentaje significativo de estas infecciones se manifiesta una vez que el paciente
ha sido dado de alta de la clinica u hospital.

Una forma de minimizar las complicaciones posoperatorias referentes a la
herida quirurgica es el uso adecuado del material de sutura, considerando que
este podria ser un coadyuvante de la contaminacién de la herida, al ser vehiculo
comunicante del exterior hacia el interior del organismo, a pesar de que la piel en
su estructura epidérmica y dérmica posee células especializadas de defensa como
células de Langerhans, neutréfilos, macréfagos,

De los estudios realizados con nitrato de plata se conoce su actividad
bactericida teniendo efectividad evidente, pero se necesitan estudios concluyentes
que determinen su efectividad en vivo en los animales, por lo tanto, mediante la
utilizaciéon de la plata iénica (Ag+) se considera un resultado positivo frente a
microorganismos gram + y gram - como: Pseudomonas aeruginosa y Escherichia
coli.

METODOLOGIA

El presente estudio se realizé en varias etapas en las instalaciones de
la Carrera de Medicina Veterinaria de la Universidad Catdlica de Cuenca. La
valoracion del efecto antibacteriano in vitro, se realizé mediante la técnica de Kirby
Bauer o disco difusiéon segun las recomendaciones del Clinical and Laboratory
Standard Institute (The American National Standars Institute Oversees Standards
And Conformity Assessm, 2022), para lo cual se utilizaran las siguientes cepas
control:

Staphylococcus aureus ATCC 25923
Escherichia coli ATCC 25922

El protocolo para la sintesis de AgNps se llevara a cabo utilizando el método
de reduccién quimica. Se prepararon 200 ml de una solucién de nitrato de plata
con una concentracion de 0,001 M, los cuales fueron calentados hasta alcanzar
el punto de ebullicion, manteniendo una agitacion constante. Luego, se afiadieron
25 ml de una solucion de citrato trisédico al 1% con agitacion vigorosa hasta que
la solucion adquirié un tono amarillo palido. En este punto, se retird la fuente de
calor y se continu6é con la agitacion vigorosa hasta que la solucion alcanzé la
temperatura ambiente. Este proceso resulté en la obtenciéon de nanoparticulas de
AgNps (Ledezma et al., 2014).
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Obtencion de fibras de Agave

Las plantas de agave se seleccionaron en las plantaciones existentes en
la provincia del Azuay, considerando factores como el piso climatico y la edad del
cultivo. Para la extraccion de las fibras de agave se utilizara la técnica propuesta
por (Parra et, al. 2010; Figueredo et al. 2015).

Obtencidon del extracto natural de hojas de cilantro
Siguiendo la metodologia de Zaved (2018), se utilizé hojas frescas y maduras
de Coriandrum sativum (Al-Khayri et al. 2023; Koppula et al. 2021).

Impregnacién de los iones a Ag en las suturas multifilamento

La impregnacién de los iones de plata de se realizé por medio de la adicion
como agente reductor los extractos de cilantro, preparando una solucién de nitrato
de 10nM, soluciones que fueron mezcladas en una relacion 1:25, permitiendo la
generacion de AgNps.

Pruebas de biodegradabilidad

Estas pruebas permitieron evaluar el efecto antibacteriano in vitro del hilo de
sutura impregnado de nanoparticulas de plata mediante técnicas microbiologicas.
La evaluacion histolégica de la biocompatibilidad de las suturas poliflamento
impregnados con AgNps, permitié caracterizar la respuesta inflamatoria y de
reparacion tisular durante las tres fases de la cicatrizacion. Asi como, evaluar de
forma cuali-cuantitativa las propiedades bacterianas de la sutura.

Evaluacién histolégica de la cicatrizacion de la herida

Todos los animales sometidos a cirugia fueron valorados a los 08, 15, 30,
45 y 60 dias posquirurgicos mediante el analisis de los siguientes parametros en
funcién de escala numérica por campo predeterminada:

1. Presencia de elementos inflamatérios (neutrdfilos, linfocitos)
- Ausencia, escaso, moderado y abundante.
2. Presencia de fibroblastos.
- Escaso, moderado, abundate.
3. Presencia de tejido conectivo fibroso.
- Escaso, moderado, abundate.
. Presencia de neovascularizacion.
- Ausencia, escaso, moderado y abundante.
. Presencia de tejido epitelial.
- Leve, moderado, completo.
6. Presencia de hilo de sutura.
- Ausente, presente.

o s

Manejo clinico sanitario de unidades experimentales
Las unidades experimentales tuvieron un periodo de adaptacion de 8 dias
con una dieta isoproteica, isoenergética e isocaldrica, con un mismo manejo clinico.
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RESULTADOS

Analizadas las siguientes variables: pruebas de; resistencia, antibacterianas,
presencia de tejido conectivo fibroso, fibroblastos, inflamacion, neovascularizacion,
epitelizaciéon y presencia del hilo, enlos dos tratamientos en donde (AA) corresponde
al hilo a base de fibra de agave y (NN) al hilo de nylon, se obtuvieron los siguientes
resultados:

Tabla 1. Comparacioén de resistencia de los hilos.

# Nylon Agave americana
1 1 KalF 1 KglF

2 1 KgiF 1 KglF

1 1 Kg/F 1 KgIF

2 1 KglF 1 KglF

Nota. Se comprobd que para la variable resistencia por Lb/F, medida a través de un dinamémetro
ambos tipos de hilo de sutura guardan la misma fuerza de resistencia a la tension.

Tabla 2. Resultados microbiolégicos en agar Manitol.

Manitol
# de muestra Halos de inhibicion (mm)

25
32
33
kY
25

L4, - P

Nota. Las fibras de agave americana, impregnadas con nanoparticulas de plata, mostraron actividad
antibacteriana con Staphylococcus aureus, sembradas en agar selectivo manitol-sal ®HIMEDIA, con

halos de inhibicién de entre 25 y 33mm.

Tabla 3. Resultados microbiolégicos en agar EMB.

EMB
# de muestra Halos de inhibicion (mm)
1 1,3
2 1
3 1.1
4 3
5 1

Nota. El hilo elaborado a partir de fibras de agave americana e impregnando con nanoparticulas de
plata, demostré una inhibicion baja contra Escherichia coli sembradas en agar EMB®CONDA.



Tabla 4. Resultados obtenidos mediante el analisis de microscopia directa.

Dias

Dias

15
21

Dias

15
21

Dias

8
15
21
45
60

Dias

8
15
21
45
60

Nota. Analizadas las variables microscépicas, presencia de tejido conectivo fibroso, fibroblastos,

Transitar desde los estudios de posgrado
en la investigacién multidisciplinar cientifica

P. Comectivo Fibroso

A MM P
X({Mediana) XiMediana)
3(3,00) 2(2,00) 0,333
2(2,00) 1(1,00) 0,333
2(2,00) 2,00 2,50) 0,989
1{1,00) 2(2.00) 0,333
1{1.,00) 1,50(1.50) 0,990
P. Fibroblastos
A MM o
X{Mediana) X{Mediana)
S(3,00) 2(2,00) 0,333
2(2,00) 1{1,00) 0,333
2(2,00) 2(2,00) 0,550
101,00) 2(2,00) 0,333
1(1,00) 1,50(1,50) 0,999
P. inflamacién
A MM P
X{Mediana) X{Mediana)
3(3,00) 2{2,00) 0,333
2,.50(2,50) 1,50(1,50) 0,667
2(2,00) 2{2,00) 0,999
1(1,00) 2(2,00) 0,333
0,50(0,50) 1,50(1,50) 0,667
P. neovascularizacidn
AR NN P
X(Mediana) XiMediana)
3(3,00) 2(2,00) 0,333
1,50(1,50) 1{1,00) 0,999
2(2,00) 2(2,00) 0,999
1(1.,00) 1{1,00) 0,999
0,50(0,50) 1{1,00) (0, et
P. Epitelizacidn
A MM P
X{Mediana) XiMediana)
1,50(1,50) 1(1,00) 0,999
2(2,00) 2(2,00) 0,999
2(2,00) 1,50(1.50) 0,905
2(2,00) 2{2,00) 0,999
Si3,00) 2(2,00) 0,333

279

inflamacion, neovascularizacion, epitelizacion y presencia del hilo, una vez obtenidos los parametros
de valoracion, y mediante un analisis de varianza no paramétrica Kruskal Wallis a través de valores
cuantitativos, no se observé diferencias estadisticamente significativas entre los tratamientos como se

demuestra en la tabla 4.
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N4 AA, fibrosls, inflamacion.

y fragmento de hilo de sutura

N4 AA, inflamacion
supurativa y vasos.
sanguineos de
vascularizacion

E -

e

=

i = .y

M4 NN, fibrosis &
inflamacian

_ M_’r-.:_- I[N _' 7
NS AA, fibrosis, inflamacion N3 NN, fibrosis moderada N3 AA, inflamacion,
y fragmento de hilo de sutura con fragmentos de hilo de fibrosis moderada y

M3 NN, inflamacion y
fibrosis leve

N8 A, inflamacian,
fibrosis y
fragmento de sutura

M8 NN, inflamacion,
fibrosis y
fragmento de sutura

Figura 1. Reporte histopatolégico.

Nota. La figura 1, muestra hallazgos compatibles con un proceso inflamatorio crénico, secundario a
intervencién quirdrgica. La fibrosis presente es consecuencia del proceso de reparacion tisular. La
neovascularizacion es un proceso fisiolégico que se observa en la reparacion de tejidos dafiados y la

presencia de material de sutura es un hallazgo esperable después de una intervencién quirargica.
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Figura 2. Presencia tejido conectivo fibroso.
Nota. La Figura 2, grafica los cambios de presencia de tejido conectivo fibroso, donde se observa

que la tendencia es descendente con una relacion inversa al tiempo, es decir a mayor tiempo, menor
presencia de tejido conectivo.
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Figura 3. Presencia de fibroblasto.

Nota. La Figura 3, muestra los cambios de presencia de fibroblastos, donde se observa que una
tendencia descendente en AA, en tanto que en NN la tendencia se mantiene de forma exponencial.
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Figura 4. Presencia de tejido inflamatorio.
Nota. En la Figura 4, se visualizan los cambios de presencia de tejido inflamatorio,

en donde se observa que la tendencia es notablemente descendente en AA,
mientras que para NN los niveles se mantienen.

o2

B 15 21 42 G

B MM aoeniie | irpeal (AR vene Linieall (I

Figura 5. Epitelizacion.

Nota. En la figura 5, se muestran los cambios en la regeneracion del epitelio injuriado,
con una tendencia favorable en AA a diferencia de NN.
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DISCUSION

Con respecto a las pruebas microbianas, los resultados obtenidos por
Guadarrama (2018), en su trabajo de investigacion denominado “Obtencion de un
bionanocomposito con nanoparticulas biogénicas de plata, para ser utilizado como
hilo de sutura” demostraron tener un efecto antibacteriano contra S. aureus y E. coli,
lo que coincide con los resultado obtenidos en el presente trabajo de investigacion,
el cual las fibras de agave impregnadas con nanoparticulas de plata demostraron
tener efectividad antibacteriana, frente a las mismas cepas bacterianas.

Segun Avalos et al. (2013), la incorporacién de nanoparticulas de plata
(AgNPs) en fibras sintéticas o naturales conduce a una potenciacién ionica.
Esto se debe a la mayor liberacion de iones de plata, lo que genera efectos
antimicrobianos rapidos. Esta investigacion también demuestra dicha capacidad al
inhibir el crecimiento bacteriano in vitro de S. aureus y E. coli.

En un estudio denominado “Efecto antibacteriano de las nanoparticulas
de plata versus clorhexidina sobre Streptococcus mutans y Lactobacillus casei”
realizado por Guadarrama (2018), se demostré que las AgNPs que se sintetizan
mediante bioreductores presentan un mayor efecto antibacteriano que las que se
sintetizan por medios quimicos, factores que también influenciaron en el desarrollo
del presente estudio al realizar la sintesis de las AgNPs, mediante el uso de cilantro
(Coriandrum sativum), como agente bioreductor.

Para este estudio se analizaron los criterios de gradificacion de tejido de
granulacién obtenidos a los 8, 15, 21, 45 y 60 dias, en los cuales se encontro
la persistencia de tejidos de inflamacién (fibroblastos, neovascularizacion y tejido
de granulacion), los mismos que pueden estar relacionados con la naturaleza del
infiltrado celular a decir de Guarin-Corredor et al. (2013), lo cual coincide con Loya
(2018), el cual manifiesta que cada vez que los animales se manipularon para
la toma de muestras, se generan nuevas lesiones en las areas con cicatrizacion
avanzada, punto en el cual existe una coincidencia en estos tres estudios.

CONCLUSIONES

Adicionar nanoparticulas de plata a las fibras de cabuya (Agave americana),
utilizando el cilantro (Coriandrum sativum) como un agente bioreductor, ha
demostrado tener una mayor actividad antibacteriana, mostrando un halo de
inhibicion in vitro de 33 y 3 mm, para S. aureus, y E. coli respectivamente.

En el parametro absorcion/tiempo, el tratamiento NN (acido poliglicolico) y
AA (agave americano) muestran valores de R2, de 0,68 y 0,87 respectivamente,
demostrando mayor efectividad el tratamiento AA.

Las suturas quirurgicas en base a fibras de agave impregnadas con
AgNPs, bio-reducidas con cilantro, muestran mayor efectividad antibacteriana e
igual resistencia que el acido poliglicdlico, siendo una alternativa como material
quirurgico de cierre de heridas.
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RESUMEN

El estudio en American Sport se centré en optimizar la asignacidon de costos
mediante la implementacion del Costeo Basado en Actividades (ABC). Este método
de contabilidad de gestidén se utilizé para asignar eficientemente los recursos a
productos, servicios, clientes y proveedores, basandose en las actividades que
consumen recursos indirectamente. La pandemia del Covid-19 en 2020 impuls6
a American Sport a revisar estratégicamente su estructura, consolidando su
posicion en el mercado deportivo. Utilizando el analisis FODA, se identificaron las
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas, brindando una visién clara de
su operacioén. La implementacion del ABC permitié una asignacion mas precisa de
costos, ofreciendo una vision detallada y una toma de decisiones mas informada.
Los resultados mostraron que el ABC facilita la generacion de medidas financieras
y no financieras, mejorando la evaluacién del rendimiento operacional. EI ABC
se destacé como una herramienta clave para optimizar recursos y fortalecer la
competitividad de American Sport en un entorno globalizado.

Palabras clave: Costos; productos; decisiones; finanzas; rendimiento.

ABSTRACT

The study at American Sport focused on optimizing cost allocation by
implementing Activity Based Costing (ABC). This management accounting method
was used to efficiently allocate resources to products, services, customers, and
suppliers based on activities that indirectly consume resources. The Covid-19
pandemic in 2020 prompted American Sport to strategically review its structure,
consolidating its position in the sports market. Using SWOT analysis, strengths,
weaknesses, opportunities and threats were identified, providing a clear vision of its
operation. The implementation of ABC allowed for a more accurate cost allocation,
providing a detailed vision and more informed decision making. The results
showed that ABC facilitates the generation of financial and non-financial measures,
improving the evaluation of operational performance. ABC was highlighted as a key
tool for optimizing resources and strengthening American Sport’s competitiveness
in a globalized environment.

Key words: Costs; products; decisions; finance; performance.
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INTRODUCCION

Al costeo basado en actividades ABC se lo considera como una herramienta
de la contabilidad de gestion, contribuyendo a la toma de decisiones, también es
una propuesta metodoldgica confiable, esta iniciativa surge de la necesidad de
asignar con eficiencia los recursos a diversos aspectos de costeo, como productos,
servicios, clientes o proveedores, reconociendo que no todos estos elementos
consumen recursos de forma directa, sino que lo hacen a través de actividades.
Por lo tanto, se propone distribuir los costos indirectos segun el desempeio de las
actividades realizadas en la empresa, lo que permite una asignacion mas precisa
y justa de costos a los diferentes objetos de costo. Esto implica evaluar tanto el
rendimiento de las actividades como los costos de los productos o servicios en
funcién del consumo de estas actividades (Moncada et al., 2022).

Asi mismo, Kaplan y Cooper (citado en Moncada et al., 2022) destacan los
beneficios de la aplicacidén del costeo ABC, entre los cuales se incluyen:

1. Analiza otros objetos del costo, ademas de los productos de fabricacion.

2. Indica los costos variables a largo plazo del producto.

3. Produce medidas financieras y no financieras, que sirven para la gestion
de costos y para la evaluacién del rendimiento operacional.

4. Ayuda a la identificacién y al comportamiento de los costos y de esta
forma tiene el potencial para mejorar.

En el mundo empresarial actual, la gestion de costos es decisiva y muchas
empresas han optado por el sistema de costos basado en actividades. Este
guia eficiente les permite analizar de manera detallada los costos asociados a
las actividades realizadas, en el sector de servicios. Al entender estos aspectos
econdmicos, las empresas pueden tomar decisiones mas informadas y acertadas
(Ramos et al., 2020).

Los elementos del costeo ABC se identifican mediante un analisis detallado y
una agrupacion precisa de las actividades segun su intervencion en los productos.
Este analisis considera el nivel de repeticién de las actividades, ya sean primarias
0 secundarias, y su impacto en el producto, el lote de produccidn, o el proceso en
general. Es recomendable utilizar el concepto de cadena de valor para determinar
las actividades clave del negocio. A partir de este analisis, se pueden tomar
decisiones informadas sobre cada actividad, en funcion de su contribucion al valor
del producto.

También, se debe determinar la inversiébn de la organizacion en cada
actividad en relacion con los insumos y recursos utilizados, lo que ayuda a identificar
los servicios y clientes mas relevantes. Esto permite evaluar si las actividades
realizadas reciben una contraprestacién adecuada y si los procesos son realmente
necesarios y eficientes (Moncada et al., 2022).
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Los sistemas de contabilidad de costos proporcionan datos precisos,
necesarios y comparables para el control de la gestion, lo que facilita la creacidn
de estrategias adaptadas al cambiante panorama empresarial. Estas técnicas de
gestion no solo ayudan a reducir o disminuir, sino que también mejoran la toma de
decisiones, promoviendo asi un entorno competitivo (Pincay et al., 2019).

Ante los cambios en el mercado como la competencia, globalizacion,
precio, calidad, las empresas han dedicado recursos a la tecnologia y a la gestion
empresarial, con el objetivo de orientar sus operaciones hacia la obtencién de una
ventaja competitiva fundamentada en la eficiencia de recursos. La implementacion
del sistema de costos basado en actividades (ABC), a mas de ofrecer una ventaja
competitiva, también podria servir como un mecanismo de supervision y mejora
constante para las pequefias y medianas empresas (Pincay et al., 2019).

Los beneficios del método de costeo basado en actividades contrastan
con los enfoques convencionales, ofreciendo una mayor precision al atribuir los
costos a los productos o servicios. Esto proporciona a los responsables una mejor
orientacion para la toma de decisiones empresariales. Las principales ventajas de
adoptar el costeo basado en actividades son: determinacién mas exacta de los
costos de los productos o servicios, lo que brinda mayor relevancia y beneficio
para la empresa. Informacion mas precisa que facilita la toma de decisiones
optimas. Identificacidn mas detallada de los costos indirectos de fabricacion (CIF)
y su asignacion al objeto de costo correspondiente (Vasquez et al., 2021).

El sistema de costeo basado en actividades (ABC) ofrece un mayor control y
precision en la gestion y determinacion de los costos. Identifica cada actividad que
agrega valor al proceso, permitiendo la integracion eficiente con otros procesos y
eliminando aquellas actividades que no generan valor. Esto conduce a la reduccién
de los costos indirectos y directos, resultando en un aumento de las ganancias para
la empresa, el ABC analiza de manera detallada cada actividad involucrada en la
produccion, lo que permite una asignacion mas correcta de los costos indirectos
de fabricaciéon (CIF). Esto mejora el desarrollo productivo empresarial, ya que los
responsables cuentan con informacién mas precisa sobre los costos de produccidn
para la toma de decisiones.

En este sentido, los individuos involucrados en el proceso productivo y la
toma de decisiones, como gerentes y responsables de areas administrativas,
financieras y de produccion, requieren informacién precisa sobre los costos de
produccion. Esto es esencial para examinar la interrelacién entre los distintos
subsistemas empresariales y tomar decisiones informadas (Casanova et al.,
2021). Cabe destacar que el gasto relacionado con la produccion representa una



Transitar desde los estudios de posgrado 295
en la investigacién multidisciplinar cientifica

de las variables mas influyentes en cualquier empresa, ya que es la Unica que
la organizacion puede regular, dado que los precios estan determinados por el
mercado (Casanova et al., 2021).

La gestibn en una empresa de produccion se ve influenciada por la
informacion disponible para su planificacién y control. Al analizar los procesos
de forma individual y proporcionar la informacién requerida, se reduce el costo
asociado a errores 0 no conformidades. Estos procesos que agregan valor son
responsables de la produccion y generacion de informacidén para satisfacer las
necesidades de los clientes (Casanova et al., 2021).

El principal desafio de la implementacion del ABC es optimizar los recursos,
identificando actividades innecesarias y haciendo un buen uso del tiempo. El
objetivo es respaldar a las pequefias y medianas empresas en la mejora de su
salud financiera mediante la adopcion de sistemas de costos mas efectivos,
proporcionando informacién detallada sobre los costos internos y asistiendo en la
formulacion de estrategias de fijacién de precios mas competitivas y adaptadas al
mercado (Porporato & Tiepermann-Recalde, 2021).

De esta manera, se desafian las actividades y los costos de soporte al
implementar el método ABC. Al comprender el costo real del producto, podemos
mejorar la rentabilidad de la empresa u organizacion. La rentabilidad juega un papel
importante en la vida empresarial, ya que indica la eficacia en la utilizacién de los
recursos, tanto financieros como materiales. Por lo tanto, se puede afirmar que una
empresa eficiente es aquella que gestiona su negocio y administra sus recursos
financieros de manera éptima para obtener ventajas competitivas. En este sentido,
la implementacion del costeo basado en actividades contribuye al aumento de las
ganancias. Esto se logra al tomar decisiones acertadas y gestionar los costos para
reducirlos. Para aumentar las ganancias, es esencial reducir los costos mientras
se incrementan los ingresos por la venta de productos o servicios. Utilizar el costeo
ABC permite gastar menos y obtener mayores ganancias (Chamorro & Aguila,
2020).

La implementacion del sistema de costeo basado en actividades (ABC)
en una empresa requiere una secuencia adecuada de recopilacién de datos,
fundamental para garantizar un buen control de los recursos, por lo tanto, debe
seguir los siguientes pasos:
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Figura 1. Proceso de recopilacion de datos para la implementacion ABC.

Nota. La implementacion del Costeo Basado en Actividades (ABC) necesita comprender la estructura
organizativa y definir actividades importantes, eliminando las actividades no apreciables (Chamorro &
Aguila, 2020).

La implementacion del sistema de costeo basado en actividades (ABC) en
una empresa implica un proceso estructurado. Primero, se debe familiarizar con
la estructura organizativa y elaborar un diagrama de flujo de procesos para definir
las actividades y reconocer los controladores de costos. El objetivo es identificar
y eliminar las actividades que no generan valor, asi como reconocer los recursos
subutilizados y calcular su nivel de utilizacion. Todo esto permite calcular con
mayor precision el precio de fabricacion del producto, considerando todos los
costos involucrados en su produccion, optimizando asi los procesos y recursos
empresariales (Chamorro & Aguila, 2020). Cabe destacar que la implementacion
exitosa del ABC requiere de un solido programa de educacion y capacitacion
del personal. La filosofia detras de este sistema reconoce que la formacion en
Costeo ABC representa una planificacién estratégica destinada a mejorar los
conocimientos, habilidades y actitudes de los empleados, alineandolos con los
objetivos organizacionales deseados. Este proceso implica adquirir conocimientos
y desarrollar habilidades acordes a las metas establecidas (Velarde, 2020).

La capacitacion del personal es fundamental en la gestion de una empresa,
pues facilita la mejora del rendimiento laboral y el desarrollo de habilidades vy
conocimientos en los empleados. Se fomenta una estrategia para asegurar que las
inversiones en formacion estén alineadas con los objetivos corporativos, evitando
la pérdida de recursos en programas de capacitacién que no aporten al crecimiento
del negocio, tal como se ejemplifica en la Figura 2.
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Figura 2. Modelo de la evolucion estratégica de capacitacion.

Nota. La capacitacién continua mejora el desempeno del personal, adaptandolos a cambios laborales
y desarrollando habilidades para funciones actuales (Bohlander & Snell Scott, 2018).

RESULTADOS Y DISCUSION

La implementacion del Costeo ABC en American Sport, dedicada a la
confeccion de camisetas basicas, ofrece una vision mas detallada de los costos
asociados a las actividades realizadas. Este enfoque permite una asignacion mas
precisa de recursos a través de una distribucion basada en el rendimiento de
las actividades, lo que mejora la toma de decisiones y la gestion de costos. Los
beneficios del ABC, incluyen un analisis amplio de los costos, la identificacion de
variables a largo plazo, generacion de medidas financieras y no financieras para
la gestion, evaluacion del rendimiento operacional. En el contexto empresarial
actual, donde la gestidén de costos es importante, el ABC se presenta como una
herramienta valiosa para mejorar la eficiencia y la competitividad, en empresas de
produccion como American Sport.

Resena histoérica
American Sport nace como un emprendimiento el 10 de enero de 1994 en
la ciudad de Riobamba, fundado por los propietarios Alfredo Vilema y Elvia Satan.
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Con el objetivo de generar ingresos y satisfacer las necesidades del mercado, la
empresa se instalo inicialmente en Riobamba. Sin embargo, a finales de la década
de los 90, el pais atraves6 una grave crisis debido a la dolarizacién y la llegada de
productos extranjeros (chinos y peruanos) a precios muy bajos en comparaciéon
con los productores nacionales. Ante esta situacion, los propietarios decidieron
abrir un punto de venta en una de las zonas comerciales mas concurridas de la
ciudad de Guayaquil, ofreciendo nuevos productos de calidad y siendo pioneros
en el servicio de bordado computarizado. Estas estrategias han permitido que la
microempresa se mantenga vigente en el mercado hasta la actualidad.

En el afo 2020, como consecuencia de la pandemia del Covid-19, la
empresa sufrié una disminucién en sus ingresos. Esta situacion motivo a la segunda
generacion de la familia Vilema Satan a profesionalizar las areas estratégicas de la
organizacion, canalizando esta vision a través de un incremento de capital.

Diagnéstico situacional

Tabla 1. FODA.
Fortalezas Oportunidades

30 aftos da expanencia an el nepocio. | Demanda de consumaos a empresas con

| triple impacto (genaracidn Z y Millenials).

Alendion al clienie en punlo de venta | Especializacdn en  tres segmenios de

[imdgen visual del local mds la aclitud | mercado: moda, comercianas y

die kot asesoras de venla), corporalivas,

Producto de calidad basado en | Ser el principal proveedor de productos

maleria prima y acabados. con marca blanca para emprendedonas

| Gue lienen su propia marca,

Amplio conocimianto oparativo. Alianzas plblico -privada an temas de
formacisn dual ¥ con vision humano -
cénlrica.

Instalacionss propias para |2 | Creciméento en la demanda de productos

operacion en Riobamba. sostenibdes y sustentables.

Hemramientas digitales para ventas. | Nuevos proveedores locales de materia

'l mm
Dabilidades Amenazas

Modelo comercial ermpinco | Camblos constantes en las normatvas
il SR,

Falta de estralegias de marketing mix | Poca valoraciin ded oficio de costura.

Precias allos para unifommes | Wariacion de lono por cada remesa

escolares estruciura de costos alla

Informalidad en la comunicacidn | Alta competencia en al sector de punto

inberna de ventas

Dl cultura organizacional y | Inestabilidad politica, scondmica y social

planificacian

Falta de  aprovechamienio dela | Especulacion de precios

capatidad de produccidn

Nota. La tabla describe las fortalezas, debilidades, oportunidades
y amenazas de American Sport fuente (American Sport, 2024).
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Figura 3. Estructura organizacional

Nota. La figura 3 muestra los diferentes niveles jerarquicos de American Sport fuente (American
Sport, 2024).

Junta de accionistas: Organo de gobierno encargado de establecer la
vision, mision y estrategias de la empresa familiar. Esta integrado por miembros
de la familia Vilema Satan, quienes son los responsables de la toma de decisiones.

Administracion: Conformado por la segunda generacion de la familia, este
departamento es el encargado de la gestidon general de la empresa, incluyendo la
planificacion, organizacion, coordinacidn y control de las actividades.

Contabilidad: Liderado por la contadora, este departamento se encarga de
registrar, controlar y analizar las transacciones financieras de la empresa. Ademas,
prepara informes contables y financieros que permiten planificar la produccion en
funcién de los ingresos y gastos.

Produccion: Este departamento se encarga de la fabricacion de los
productos de la empresa, coordinando las actividades de corte, costura y otras
etapas del proceso productivo.

Comercializacion: Responsable de promover y vender los productos de la
empresa, gestionando las relaciones con los clientes y buscando oportunidades
de negociacion.



300 Erazo-Alvarez, Juan Carlos
Narvaez-Zurita, Cecilia lvonne

El proceso de produccion en American Sport comprende varias etapas:

Recepcion del material proveniente del proceso de tendido y corte.
Unidén de las piezas delanteras y traseras de la prenda en la zona de los
hombros.
Cosido para cerrar los puiios de las mangas y el cuello de la prenda.
Fijacion del cuello a la prenda mediante pegado, colocacion vy fijacion de
la tira del cuello y la etiqueta de talla.

e Refuerzo de la costura en la zona del hombro, fijaciéon de las mangas y
cierre de los costados de la prenda.

e Aplicacion de un recubrimiento estético a las mangas y al bajo de la
prenda para un acabado profesional.

e Finalizada la produccién, la prenda esta lista para ser comercializada.

Figura 4. Proceso de confeccion en CR de camiseta algodon

i | Heobw mtunat de | e
R} d tondidn y corle F Uneirs di hombres

LT F ] | - Laerar cualls | ' Hagads d8 doalls

Aardar coslucs

FPagal s cielio yialla | e

Fep# mangs

Lonrrarn coolade | . Rmtushed manga | ] B! b Fusifrs

Nota. Proceso de la confeccién fuente (American Sport, 2024).
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Propuesta del procedimiento para la determinaciéon del coste basado
en actividades en American Sport

a) Esquema del procedimiento de costeo:

Etapas Etapas

Analsis de los
PrOCesos

Disefo o rediseno
igsiratenico de los
Procesos

AnalsIs de |
actvidades |

Fase |

Jerarquia de 13
actividad

Seleccion de
[ inductores de costo

| Fases [ Costo do lzs gehwvdades
QrmEnd Y secundanas

E-.ﬁ.::.ign:ar.ifm da o8 costos a las
achvidadas primanas
secundarias

{ Fase |

“-\\ Asignacion del Costo da |as
actividades al proceso
operalD

Costo total de los procesos
operalvos

Figura 5. Propuesta del procedimiento para la determinacion del coste basado
en actividades en American Sport

Nota. La figura 5 describe el procedimiento de determinacion de los costos basados en actividades,
las competencias basicas, genéricas y especificas de los contadores en American Sport.
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b) Gestion de procesos y actividades

Tabla 2. Gestion de procesos y actividades de planificacion

del disefio en American Sport

Proces

o

Planificacion y disefio

Mombre de la actividad:

Planificacion y disefio

Descripcion de la
actividad:

Realiza el respectivo disefio de la camiseta

Objetivos de la actividad:

Definir la cantidad de tela e insumos a utilizarse
para la elaboracion de la camiseta.

+ Recepcion del pedido.
+ \Verificacion del stock en tela., cuello y

punos.
« Caleulo respectivo.

Tareas: = Envio de la solicitud a corte
Frecu Recursos Cantida | Tiempo | Cantidad Limitaciones para
encia necesarios d de de ejecutar la
en el unitaria ejecucid | personas| actividad con
mes ndela | implicad eficiencia
activida as
d
Falta de un
sistema mas
4 Computadora 1 1 hora 1 eficiente,
Cuaderno 1
Calculadora 1
Boceto 1
' Términos de
importantes a
definir

Nota. La tabla 2 describe la gestion de procesos
y actividades de los procesos de planificacion del disefio en American Sport.
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Tabla 3. Gestion de procesos y actividades de planificacion
del corte en American Sport

Proceso:

Corte

Mombre de la actividad:

Objetivos de la actividad:

Corte de |a tela
Realizar el respectivo corte de la tela.
Realizar los cortes precisos para evitar
desperdicio de tela
Colocacion de |a tela en el rodillo
Tendido de la tela en la mesa
Trazo de los moldes sobre la tela
Mediante la cortadora electrica se

Tareas: pracede a cortar
Frecue | Recursos necesarios | Canti  Tiemp | Cantid Limitaciones
ncia en dad ode | adde | paraejecutarla
el mes unitar ejecuc person  actividad con
ia |ionde as eficiencia
la | implica
activid das
ad
Diferentas
22 Maoldes de corte 1 1 hora 1 lamafios de tela
Tiza
5
Cortadora eléctrica 1 horas
Mesa de cortar 1
Rodillo 1
Términos de
importantes a definir

Nota. La tabla 3 describe la gestion de procesos
y actividades de los procesos del corte en American Sport.
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Tabla 4. Gestion de procesos y actividades de la confeccion American Sport

Proceso: Confeccion
Nombre de la actividad: | Confeccion de la camiseta.
Descripcion de la

actividad: Realizar la confeccién de la camiseala,
Objetives de la Confeccicnar la camiseta para cbtener un producto de
actividad: calidad.

» Recibir material de tendido y corte.
* Unidn de hombros

« Cermar puiio

» Cermrar cuello

¢« Pegado de cuello

« Pegar tira cuallo v talla

# Asantar costura hombro

« Pegar manga

« Cerrado costado

¢«  Recubrir manga

+ Recubrir bajo
Tareas: « Pulido
Frecu Recursos Cant | Tiem | Canti | Limitaciones para ejecutar la
encia necesarios idad po dad actividad con eficiencia
an el unit de da
mes aria ejec perso
ucid  nas
nde | impli
la cada
activ 5
idad
8 Deficiente sistema de
22 |Maquinas 1 hora 2 | determinacion del stock de los
8 insumos
Hilos 1  horas| 2
Pufios 2
'Tira de cuello 1
Mangas 2
Talla 1
Términos
importantes a
definir

Nota. La tabla 4 describe la gestion de procesos
y actividades de los procesos de la confeccion en American Sport.
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Tabla 5. Gestion de procesos y actividades del empaque en American Sport

Proscosa: Empacs
| Hombre da la |
lm Itﬂpﬂndﬂm
Duscripcion da la
e Lyt Flashei ol argdadgm gad la reh EviLi
| Citygativos da 1
_.lcﬂvll.ldz .Ewﬂm&dnrlmwpu’llupmmmrm
v Flice —atenal e L desin
+ [Doblar la camisea
v Colocar denteo da b funda
& OB B o S0
Tarsaxs: = Ervvdo il pends pars b venis
|Frecueno | Recurses | Cantida | Thempo | Canthded Limapciones pafa
=] 8- d e e #fi-Lufar L3 aLtesidad cion
wn @l mes ] unitarks | sjecuctd | peronsd eficiancia
ndela | implicada
sCtevidad &
22 |Fundas | 1§ | Zhom | 1 |Exisie posbdadsd oo robo
[Bacce | 1 | Zhoms | 1 |ens bayecho deonirega
La berala
Terminos |
impariang
o
IIH'I'I-nIr

Nota. La tabla 5 describe la gestion de procesos
y actividades de los procesos del empaque en American Sport.

Tabla 6. Gestion de procesos y actividades
del envio producto terminado en American Sport

Frocess: Wanin o prosecio
Hombre de L [
actividad: Viania o prodecio
Descripcidn da la |
actividad: Fepalizar [ vent del prodecho segun o respective pedida
Obgativos de la [
actividad: Vionder ol procucio d SoueTo 8 & oden ool pedida.
| e Wanificar la cantdad de aosendo oon ke orden da
il

= Wenin del prosucin

Tasaan:

Freciss | Fecwscs | Cantl | Teeenp | Gantid | Limitaciones pam sjecutar |a
ncla gn| necesanios | dad | ode  adde actividad eon eficiencia

ol mas wnitar | slscut | perscn
la |Wnde as
s implcs
activid  das
o]

22 |[Fundas [ 71 [ Emeea . 1 | Exiiln posibdsdad de robo an o
| | | | | irayecio de entrega a la tenda.
| Tarmines |
ey
importantes
| & dfimic

Nota. La Tabla 6 describe la gestion de procesos
y actividades relacionadas con el envio del producto terminado en American Sport.
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Tabla 7. Gestion de procesos y actividades
del envio producto terminado en American Sport

| Realizar la venta del producio segin el respectivo pedido.

Vender el producto de acuerdo a la orden del pedido.
Verificar la cantidad de acuerdo con la orden de

| Limitaciones para ejecutar la
actividad con eficiencia

| Existe posibiidad de robo en el

frayecto de entrega a la enda.

Proceso: Venta de producto
Nembre de la '
actividad: Venta de producto
Descripcion de la
actividad.
Objetivos de la
actividad:
L]
pedido
& Vanta dal producio
Tareas:
Frecue Recursos Canti | Tiemp  Cantid
nciaen necesarios | dad | ode  adde
el mes unitar | ejecuc person
ia ion de as
la |implica
activid | das
ad
22 | Fundas 1 |2hora| 1
Términos
de
importantes
| a definir

Nota. La tabla 7 describe la gestion de procesos
y actividades de la venda del producto terminado en American Sport.

b.1) Procesos relevantes de la empresa American Sport

No,

|Hnmhre de los procesos relevantes
| Planificacion y disefio de la camiseta

Corte de la tela

1
2
3
4
9
&

Confeccion de la camiseta
Empaque deal pedido
Compra de materia prima
Venta de mercaderia

Tabla 8. Matriz de procesos relevantes en American Sport
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Nota. La tabla 8 describe los procesos relevantes en American Sport.

b.2) Esquema de clasificacion de procesos relevantes de la empresa
American Sport:

Planificacion vy disefio

de la camiseta
Confeccion
Ervic de la
Corte de la Empaque
iRl mercaderia
Emviode la Venta de

Figura 6. Esquema de clasificacion de procesos relevantes de la empresa
American Sport.

Nota: la figura 2 describe el esquema de procesos relevantes en American Sport.
c) Diseio o rediseio estratégico de los procesos

Tabla 9. Ficha técnica del proceso operativo de “planificacion y disefio”.

Ficha Técnica del Proceso Operative de “planificacion y diseno”
Otros grupos de interés implicados:
Disafadar
Contenide del proceso:
Inicio del proceseo: ' Fin del proceso:
Mecesidad de un nuevo disefio Disefio de acuerdo con las
do camisata “PIQUE bdsica™ necesidades dal clienie,
wnisEx, color blanco, talla 38,
Subprocesos: | Actividades incluidas:
Seleccicnar el disefo
Procesos Subprocesos Actividades incluidas:
relacionados: relacionados:
« Crden de
compra MP
(tela)
= (Gashon
financiera
« Orden de cofe

Nota. La tabla 9 precisa el proceso operativo de planificaciéon
y disefio en American Sport para su mejor aplicacion.
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Tabla 10. Ficha técnica del proceso operativo de “corte’.

Ficha técnica del proceso operative de “corte™
Otros grupos de interds implicados:
Chanba
Contenido del proceso:
Inicio del proceso; Fin dal proceso:
Orden de pedido, cones de Werificar la canbdad de cortes de
acuardo al disefo, talla, canlidad | acwardo a la orden de pedido
soboilada.
Subprocesos: | Actividades incluldas:
e Tendido
« Trazado
« Core de tala
Procescs | Subprocesos Actividades incluidas:
relacionados: relacionados:
¢ Ordon de i
padita
= Gastidn
financiara

Nota. La tabla 10 precisa el proceso operativo de corte en American Sport para su mejor aplicacion.

Tabla 11. Ficha técnica del proceso operativo de “confeccion”.

Ficha Técnica del Proceso Operativo de “confeccidn™
Dfros grupos de internés implicadas:
Maquila
Contenido del proceso:
Inicio del process: | Fin del process:
Unidn, cosido de piezas de Producta terminado
acwerdo al reguarimiento ded
disefio,
Subprocesos: | Actividades incluidas:
= Rieciir el matesal da
et
o Lnidn de hombngs
s Corrar pufio, cuglo
o Pegado de cusllo
»  Pagar tita cuello v talla
= Aganlar cosiura hombag
= Pegar manga
s  Carrado costado
= Recubrr manga, bajo
e Pulido
Procesos Subprocesos Actividades incluidas:
relacionados: ralacionados:
o Orden de |
padido
o Geshon
financiara

Nota. La tabla 11 precisa el proceso operativo de confeccion
en American Sport para su mejor aplicacion.
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Tabla 12. Ficha técnica del proceso operativo de “empaque”.

Ficha técnica del procesa operativo de "empague”
Cros grupos de interes implicados:
Chanta
Contenido del proeceso;
inicio del procesa: | Fin del proceso:
Crpllar v colocar &n |as fundas Prenda empacada
Subprocesos: | Actividades incluidas:
Virificar talla y modelo _
Procesos Subprocesos | Actividades incluidas:
relacionados: relacionadas:
&  Orden de [
prischackts
»  Gaslidn
financsars

Nota. La tabla 12 precisa el proceso operativo de empaque
en American Sport para su mejor aplicacion.

Tabla 13. Ficha técnica del proceso operativo de “envio producto terminado”.

Ficha fecnica dul proceso operative de “envio producto temmanada™
Otros grupes do interes implicados:
Chanie
Contenido del proceso:
IRiehs dil procass: T Fin il pracdne
Coontar & kot de prendas Envia del producio
Subprocescs: | Actividades incluidas;
Varifcar la cantidad de asuends
i ki arden de padido |
PrOCEsCs | Subprocesos | Actividades incluidas:
rolncionados; ralacionados;
» Orden de '
padido
w  CEcEfitn
findnciana

Nota. La tabla 13 precisa el proceso operativo de envio en American Sport para su mejor aplicacion.

Tabla 14. Ficha Técnica del Proceso Operativo de “venta de producto”.

Ficha tecnica del proceso operativo de “envio products terminado”
Otros grupos de interés implicadas:

Chenkea

Contenido del procesa:; i

Inicio del proceso: Fin del proceso:
Ingreso de procucio lemenaco: Salidn ol producho
Subprocesos: | Actividades Incluidas:

Werificar la canlidad de acusndo
@ la cedan de pedido
Verla del producio

Procesos [Bubprocesos [ Actividades incluidas:
rlacionados: | relacionados:
Cirden de paccn

Gaktitn financiara

Nota. La tabla 14 precisa el proceso operativo de envio en American Sport para su mejor aplicacion.
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d) Codificacion de las actividades

Tabla 15. Codificacién de las actividades.

Cadigo Actividades

(PD) Planificacion y disefio
(PDA) -Subproceso de disefio
(PDA-1) Seleccionar del mejor diseno
(PC) Corte
(PCB) -Subproceso de corte
(PCB-1) Tendido
(PCB-2) Trazado
(PCB-3) Corte de tela
(PCN) Confeccion
(PCNC) -Subproceso de confeccion
(PCNC-1) | Recibir el material de corte
(PCNC-2) | Unién de hombros
(PCNC-3) | Cerrar puiio, cuello
(PCNC-4) | Pegado de cuello
(PCNC-5) | Pegar tira cuello y talla
(PCNC-8) | Asentar costura hombro
(PCNC-7) | Pegar manga
(PCNC-8) | Cerrado coslado
(PCNC-9) | Recubrir manga, bajo
(PCMC- Fulido
10)
(PEM) Empaque
(PEMD) -subproceso de empaque
(PEMD-1) | Venficar talla y modelo
(FEMD-2) | Empacar
(PE) Envio
(PEE) -Subproceso de envio
(PEE-1) Verificar la cantidad de acuerdo a la orden de pedido
(PV) Venta
(PVF) -Subproceso de envio
(PVF-1) Verificar la cantlidad de acuerdo a la orden de pedido
(PVF-2) Venta del producto

Nota. Tabla 15 muestra la codificacion de las actividades para el cumplimiento de los objetivos
propuestos en el proceso de producciéon de American Sport.
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e) Diagrama de flujo de procesos

Planificacion Corte Confeccién Empaque Envio
Diseno
—

| inicio |

E

Figura 7. Diagrama de flujo de procesos

Nota. En la figura 7 se puede observar el flujo de procesos de American Sport.
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Simbologia
Tabla 16. Simbologia flujograma.
Simbolos Nombres - Significado
Circulo alargado | Indica el inicio o el fin de un
E proceso en un flujograma
' establecido
Cuadrado | Ensefia un proceso de un
H i bien o un servicio
Diamante ' Muestra una decision, es
@ | decir, si cumple con el
requerimiento establecido
Cuadro de base i' Cualquier salida de materia o
g ondulada | material requerido
Linea Revela la direccion de un
proceso

Nota. La tabla 16 expone las figuras empleadas en el flujograma del proceso de produccion en la
elaboracion de camisetas.

f) Analisis de actividades

Tabla 17. Analisis de actividades.

Codigo Actividades Primarias | De apoyo
(PD) Planificacion y diseno
(PDA) -Subproceso de diseno
(PDA-1) | Seleccionar del mejor disefio - X
(PC) Corte
(FCB) -Subproceso de corte
(PCB-1) Tendido X =
(PCB-2) Trazado X -
(PCB-3) Corte de tela X -
(PCN) Confeccion
(PCNC) -Subproceso de confecciéon
(PCNC-1) | Recibir el material de corte X -
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(PCNC-2) | Unidn de hombros X -
(PCNC-3) | Cerrar pufio, cuello ¥ -
(PFCNC-4) | Pegado de cuello X -
(PCNC-5) | Pegar tira cuello y talla X -
(PCNC-8) | Asentar costura hombro X -
(PCNC-7) | Pegar manga X -
(PCNC-8) | Cerrado costado X -
(PCNC-9) | Recubrir manga, bajo X -
(PCNC- Pulido X -
10)
(PEM) EMPAQUE
(FEMD) -Subproceso de empaque
(PEMD-1) | Verificar talla y modelo X
(PE) ENVIO -
(PEE) -Subproceso de envio
(PEE-1) Verificar la cantidad de acuerdo a la - X
orden de pedido
(PV) VENTA
(PVF) -Subproceso de envio
(PVF-1) Verificar la cantidad de acuerdo a la X
orden de pedido
(PVF-2) | Venta del producto X

Nota. La tabla 17 muestra un analisis de las actividades en la cual se identifican los subprocesos
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identificando si son primarios o de apoyo.

Tabla 18. Jerarquia de las actividades
en nivel unitario, lote, producto, clientes y empresa.

Codigos | Actividades Unitario Lote | Producto | Clientes  Empresas

(FP) Fabricacion del Producto

(FPr) -Produccion del Producto

FPr-1 Recepcion de - - x - -
Materia Prima

FPr-2 Almacenamiento - - ® - -

FPr-3 Proceso de ' X |- - - -
Transformacion

FPr-4 Elaboracién del X - - - -
Producto
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FPr-5 Almacenamiento % - - - -
de Producto
Terminado

FPr-6 Contral de - - - X -
calidad

FPr-7 Direccionamiento X - - - -
del Producto
Terminado a
Mavyorista o

Consumidor

FPr-8 Marketing vy - - - - x
Venlas

FPr-9 Servicios Post - - - - by
Venla

(FP) -Produccion del
producto

FP-1 Adqguisiciones, - - X - -
matera prima,
INSUMos,
suministros,
activos de capital

FP-2 Desarrollo - - X - -
tecnoldgico, para
mejorar el
desarrollo del
Producto.

FP-3 Competencias y % - - - -
maolivacion del
Personal,
contratacian,
capacitacion Y
compensaciones.

FP-4 Contabilidad y ) - X . -
Aspectos
legales.

Nota. La tabla 18 Las actividades son distribuidas en varios niveles, van desde la recepcion de
materias primas hasta la venta, respaldando la produccion de la prenda (Arévalo, 2018).
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La jerarquia de actividades en el proceso de produccion de American Sport
se define de la siguiente manera:

e Fabricacion de Prendas o Funcién de Produccion (FP): actividades
relacionadas directamente con la produccion fisica de las prendas.

e Fabricacion de Prendas Repetitivas (FPr): actividades de fabricacion que
se realizan de manera repetida y estandarizada, como la produccién en
masa de ciertas prendas.

Esto implica la manipulacion de costos variables en diversos niveles de
actividad, transformando la mayoria de los costos indirectos en costos directos
para niveles especificos de actividad.

Las actividades se organizan segun su nivel de jerarquia, ya sea: Nivel
Unitario: Actividades relacionadas con la produccion de una sola unidad de
producto. Nivel por Lote: Actividades relacionadas con la produccion de un lote o
grupo de productos.

Esta estructura jerarquica influye en la eleccidon de la medida de actividad
adecuada para asignar los costos a las diferentes actividades de produccion. De
esta manera, American Sport puede gestionar de forma mas eficiente los costos
variables y directos, optimizando sus procesos productivos.

Figura 8. Jerarquia de las actividades.

Nota. La jerarquia empresarial abarca desde la produccion hasta la gestion de productos, con énfasis
en calidad, servicio al cliente y aspectos administrativos (Balarezo & Jaya, 2013).
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La jerarquia de actividades comienza con el nivel de unidad, donde se enfoca
en actividades individuales relacionadas con la alta costura, la exclusividad y la
calidad de las prendas de vestir. Luego, en el nivel de lote, se planifica la produccion
de lotes de productos para destacarlos entre la competencia. Posteriormente, en el
nivel de producto, se centra en el servicio post-venta y las garantias comerciales,
relacionados con productos especificos. A nivel de cliente, se considera la relacion
con clientes individuales. Sin embargo, la escasez de inventario puede causar
problemas en las entregas, lo que resalta la importancia del nivel corporativo, que
aborda la infraestructura administrativa, funciones gubernamentales, planificacién,
finanzas y otros aspectos.

Tabla 19. Cantidad de actividades en funcion al valor que se agregan a los
clientes de American Sport.

Grupos implicados | Total de actividades en los procesos Total de
actividades
Operativos | Estrategicos De Apoyo
¥ Cliente: ' ' '
Afaden Valor 12 8 5 25
No Afiaden valor | 16 ' 40 | 25 81
v Directivo ‘ - '
AfRaden Valor ' 16 ' 44 26 86
Mo Afiaden Valor 12 10 8 30
¥  Empleados ‘ - '
Afaden Valor ' 45 ' 50 30 125
No Afaden Valor _ 5 _ - - -

Nota. La tabla 19 describe la cantidad de actividades en funcion del valor que se agrega a los
clientes. Esta tabla se refiere a la segmentacion de las tareas realizadas por los distintos grupos
implicados en la empresa American Sport, determinando cuales contribuyen directamente a afiadir
valor al cliente y cuales no (Hinojosa-Garcia, 2018).

En esta situacion, se puede distinguir tres grupos principales: Clientes,
Directivos y Empleados. Cada uno de estos grupos lleva a cabo actividades que
pueden anadir o no valor. Por ejemplo, los empleados realizan un total de 125
actividades de valor afiadido y 5 que no afiaden valor. Este analisis contribuye a
la optimizacién de los procesos empresariales y permite encaminar los esfuerzos
en aquellas actividades que tienen un mayor impacto positivo y en la satisfaccion
del cliente.
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Tabla 20. Composicion de las actividades primarias
y de Apoyo de los procesos relevantes.

Clasificacion | Total de actividades en los Total de % del total
de procesos actividades | de
actividades | Operativos | Estratégicos | De Apoyo actividades
Primarias 12 25 15 52 43.33
Apoyo 30 20 18 68 56.67
Total 42 45 33 120 100

Nota. La tabla 20 describe las actividades primarias que estan estrechamente vinculadas con la
fabricacion del producto, mientras que las actividades de apoyo proporcionan el respaldo necesario
para potenciar el valor de estas actividades primarias (Hinojosa-Garcia, 2018).

Las actividades primarias estan relacionadas con la produccion de prendas
y abarcan distintos niveles, desde el individual hasta el empresarial, incluyendo
la gestidon por lotes y por producto, asi como la interaccion con los clientes. Estas
tareas comienzan con la recepcion de materias primas y continuan con los procesos
de transformacién y elaboracion de productos, culminando en el empaquetado y
la venta, junto con actividades de apoyo y servicios adicionales para los clientes. A
pesar de que estas actividades no estan directamente ligadas a la fabricacion fisica
del producto, desempefian un papel importante en el respaldo y la generacion de

valor para las actividades de operacion y estratégicos.

Tabla 21. Entradas y salidas de las actividades ejecutadas
en el proceso de American Sport.

Formas én gue S identifica al
coslo con la actividad

Coslos Coslos
directos indirectos
Codigos | Actividades Entradas Salidas o Tron T Tl Toci
{RP) ) Subproceso de recepcion
RP-01 | Operacitn Recepcion de | Manipulacion x| X . . .
materia prima dal producto
Hilo, tela,
moldes entre
olros
TT-02 Transformaciin Procesamiento Froducto X X - -
de producto dé matena tarminado,
terminada prima v BuUSCH
mantenimiento diferentes
da equipos canales de
distribucion
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EC-01 | Empaquetado y | Markeling y T Fromocionar y I'x | x - - X
controd da wanlas vendar al
cabdad prodiscta
SP-1 Servicio Instalacidn, Comunicacion * - % - X
posteenta reparaciin, de fuevos
capacitacién productos
LE-01 | Logistica de Ensamblaja | Pedidos y - [ x x - -
antrada fransporta
C-0 - Bubprocesos de diseno
C=01 Corte Disefios Produccién x - . X -
C-02 Confectidn. Mugvos Coniral de . X . X -
obreros modelos Calidad
CO-01 | Acabado Controla el | Garantia - x - = X
trabajo con al
reporte da
produccidn
P-01 | Produccién Maquinaria de | Depreciacién | - | - - - X
desgaste
AR-01 | Amiendo Produccion | Actividades | - | X - = X
CUE QEneEramn
confianza
EE-01 Energia elécirica | Mayor Produccién en . X . K =
produccidn stock
Leyenda: '

MD: Material Directo;

MOD: Mano de Obra Directa;
MI: Material Indirecto;

MOI: Mano de Obra Indirecta; vy,

OCI: Otros Costos Indirectos.

Nota. La tabla 21 describe las actividades principales, distribuidas en varios niveles, van desde la
recepcion de materias primas hasta la venta y los servicios posteriores, respaldando la produccion
(Balarezo & Jaya, 2013).

Las actividades principales, desde la recepcion de materias primas hasta
el servicio postventa, estan vinculadas con la produccién del producto. Se dividen
en logistica de entrada, operaciones, logistica de salida, marketing y ventas, y
servicio postventa. La logistica de entrada implica la recepcion, almacenamiento y
distribucién de materias primas, mientras que las operaciones transforman estas
materias primas en productos terminados. La logistica de salida se encarga de la
distribucién al consumidor, el marketing y las ventas promocionan y comercializan
el producto, y el servicio postventa se enfoca en la atencion al cliente para generar
confianza y fidelidad. Como con Corte confeccion y acabado de calidad dandole
satisfaccion al cliente.
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Tabla 22. Eleccion de inductores de costo.

Leyenda Q+P cantidad mas precio.

Acthvidades | Procesos Operativas Generador de costas | Tiempoe | Canbidad | Tiempa | Gastos
Urstai Iwtal el

Prifurias Produccibn | Q3+P | Venta [

Proceso estratégico gestion estratégica:

EE-5 X [x |x Horas Maquina x X | x

EE-& X X X Horas de MOD x X X

EE-7 * X ] W* de Crdanes X ] X

EE-& X i X Matarial Direcho ® X Sy -

Proceso estratéglco gestidn de marketing:

Subproceso estratégico relaciones pablicas

Ebdr-3 X | | Garma de oleras | ® oy N

Ebktr-4 X X X Clienies K ¥ "
BEpasialis

- Subproceso de ventas

Ebdvd - X X Soracio de K X X X
COMUNKCACIONES

EMv-5 - Ix [x Segurcsfieles de | x X x X
eniregas

EMv-E X x ® Publicidad x ¥ x

Ebdu-T ® I ® Comisioneshventss | x " x

Ebiv-g X x Dascuantos X X x
concedidos

Proceso estratiégico gestion del persanal

EP-3 X x X Mimero de | X X i -
obreros

EP-5 X x |x NOmero de x X % ;
rabajadores

EP-g - Mumins ci = X X
drectivas

EP-# X . X Momers diz x ¥ X
OEBranos

Proceso estratégico gestion de calidad

EC-4 X X X Mane fi obea x X X

indirecta

EC-5 X [x [|X Tiempa perdido x X x .
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Nota. La tabla 22 describe la acumulacion los gastos durante el periodo de medicion o valoracion,
asignando principalmente los costos de diversas actividades agrupadas (Heredia, 2008).
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El proceso estratégico de gestion estratégica de inductores abarca una serie
de areas fundamentales para el funcionamiento eficiente de la empresa. Comienza
con la gestion de recursos clave como las horas maquina y de mano de obra
directa, asi como el control del numero de 6rdenes y el uso del material directo.
En el ambito del marketing, se destacan acciones como relaciones publicas, la
adaptaciéon de ofertas para clientes especiales y la gestion de comunicaciones,
que incluye aspectos como seguros y fletes, publicidad, comisiones y descuentos.

La gestion del personal engloba el control de la fuerza laboral, desde obreros
hasta directivos, asegurando una operativa eficaz. Por ultimo, la gestién de calidad
se centra en optimizar procesos y mantener altos estandares, atendiendo aspectos
como la mano de obra indirecta y la reduccion de tiempo perdido.

Tabla 23. Analisis de otros costos y gastos de American Sport.

CHros Coslos y | Gastos Procesa Ganeradar Tiampa Cantdad T
Gashos el [ L Dl Linitaio Tokal
o
[l 4]
Eleciricidad X
r— —~ T
Maquinaria | - | Producio o N oe ' '
soanvioe venchkon | masguinaras
coneciada
Dwpreciackn T- Hoes 1
Feciuparable &
Bravnks da la
wesrTli
Dusafio [ | Produccdnde | Mismare oo
4L prandas
Seguridad I [ Aimacenamiemo | T
Trangponn [ | Produccian 0+P |
Sarvicn da Iii': | Qep .L'Lﬂ.l.':r-i.l'l.i'l'
COMINICACIONGS antrogar
Armierdo I | Ampcenamiers | Productos 1 [
wn shock
Flerlos [ x | Produccian | Entrega de ' '
produchos

Nota. La tabla 23 describe el costo o gasto representa una salida de dinero asociada
a los departamentos de administracion, ventas y finanzas de una empresa comercial
(Balarezo & Jaya, 2013).

Después de haber revisado minuciosamente los costos y gastos vinculados
con los procesos de la empresa, es necesario dirigir la atencion hacia aquellos
elementos que no guardan una relacién inmediata con dichos procesos. En este
sentido, se hace referencia a aquellos desembolsos que no estan directamente
vinculados con la produccion, comercializacion o administracion de productos o
servicios especificos.
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Una vez seleccionado el método mas apropiado para la asignacion de estos
costos y gastos, se procede a evaluar la efectividad de dicha asignacion. Este
proceso implica analizar si los costos y gastos asignados reflejan adecuadamente
el impacto y la contribucién de estos elementos a la operatividad y los resultados
financieros de la empresa. El objetivo de esta evaluacion es determinar si la
asignacion de costos y gastos indirectos se ha realizado de manera precisa y
coherente, de modo que se pueda tomar decisiones informadas sobre la gestion de
estos recursos. Esto permitira a la empresa optimizar la utilizacion de los recursos
y mejorar su desempeno financiero a largo plazo.

El examen de los costos y gastos no directamente relacionados con los
procesos relevantes de la empresa es una etapa importante en la gestion financiera.
Através de un analisis cuidadoso y una asignacion adecuada, se busca garantizar
la transparencia, eficiencia y precision en la contabilidad y gestidon de recursos de
la organizacion.

Tabla 24. Proceso operativo de planificacion y disefio.
Froosss Operative e Plamficaciin y disafo

Subprooeas:. Cors

Mhees) Bz 000K
ripaidn T Code ToR — s Prersiin
Betinduins |1 o e Oap-T Onp-d D=0
| {LIM: e
Dag-3 i
Oag-4

Cag-5

Crap-10
Dap-11

Chap-12

Costa Tolal | 498 I~ 488 | 166 1 1B6
Asignada

Cosla | 498 188 | 185 166
Actwsdades
Prsmiarizs
Total e Costo
da Actividadas
Prrminrias

% Asigrada n | 498 I 188 | 186 ' 188
las Actividades
Primarins

Nota. La tabla 24 describe los procesos operativos de corte en American Sport.
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Tabla 25. Asignacion del costo.

Nota. La tabla 25 describe el proceso operativo de la confeccion en American Sport.

Proceso Operativo de confaccin
Subproceso: confecckin
hbes: bl
Soouncaun | puew | Weckw | Unmon | Gomar | Pegar | Aeenir | Foger | Gemado | Reccbr | Pudo
Aignar, el | dn puific, lisa coshrn | mangs | coglado LT,
mesteral | hombros | tuelio: | coslo | Rombo b
Ut | decoets | ¥ bnka
Alacen) '
0-3 2363 | 2363 | 119,15 | 236,3 | 238.3 | 35745 | 45745 | 4766 | 2383 | 11815
OAp- |
DAp-5 |
DAp-10 1
T Cap-11
DAp-12
Costo Total | 2383 | 2383 | 119,15 | 238.3 | 2383 | 35745 | 357.45 |- 4766 | 2383 1815
Costo
Actividades
Primanias
Total de
Cosio de
Actividades
Primarias
% 255 333 | 118454363 | 2983 | 56745 | 45745 4766 | 233 a5
Asignado A : . ' ' : '
tas
Frimarias
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Tabla 26. Asignacion del costo.

Asignado OAp-3

Costo Total:

Total HMOD

408

12.5% Act-6

[ 32.209% Act-T

32.29% Act-8

22.92% Act-9

Costo Act-3

Coeficiente de asignacién

0,091205837

Asignacion Act-6

Asignacion Act-7

Asignacion Act-8

Asignacion Act-B

Total Asignado

498

Nota. La tabla 26 describe asignacion de costo en American Sport.

Tabla 27. Costo total.

Asignando ADp-4

Costo Total:

Mo de personas que confeccionan s

498

50% Act-7

50% Act-8

Costo Act-4

Coeficiente de asignacion

0,091205837

Asignacion Act-T

Asignacidn Act-8

Total Asignado

498

Nota: la tabla 27 describe asignacion de costo en American Sport.

323
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HMOD: Horas de Mano de Obra Directa

Tabla 28. Asignacion de costos de las actividades
de los procesos estratégicos a los procesos operativos.

Asignacidn de costos de las aclividades de los Procesos Estratégicos a los Procesos
Operatives

Procesos Operativos Me=: Abril 2024

Subltotal Hoja 1
Actividades Primarias Disefo A+B Core

Total

Procaso da Geslidn de
Calidad

Selecconar del mejor 170,00
disadio

Actividades Primarias Disefio A+B Confeccidn Total

$ 241,00 §2581,00

Disefio
Confeccidn 517000

& 241100 5 2581,00

[ Recibir el matenal de
coma

nign de hombros

Camar pufio, cualio

Pegado de cuello
Pagar tira cuello y talla

Asentar costura hombrg
Pegar manga
Cerrado costado
Recubrir manga, bajo
Pulico

Total de costos
asignados

% 170,00 $ 241100 $ 2581.00

Nota. En la tabla 28 se puede identificar la asignacion de costos de las actividades de los Procesos
Estratégicos a los Procesos Operativos.
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Tabla 29. Asignacion de gastos a los procesos operativos.

fsignacitn de gasios a los Procesos Operativos.

Muas: Abril 3024
Procesod Dparatives
GiRated Cisadia A+E Confaccisn Tesdal
asignados
[rre T P— 515000 | £330 T8 | Gzaram
Cioarebaamd die 33,00 b 1 5 300
EncIgia
frepreciacidn giftm | $ 50,00 § 67,00
M unaria
Tatal de gastos £ 170,00 § 2411 § 258,00
asgrados

Nota. En la tabla 29 se puede identificar la asignacion de gastos a los Procesos Operativos.

Tabla 30. Determinacion del costo y gasto total
de las actividades primarias de los procesos operativos.

Daterminacidn dol coslo y gasle tofal de s actividades primarnias do los procesos oparativos
Abril 2024
Frocesos | Costo total do la actvidad | Costo iodal de la actividad primasia do los
oporatieos primaria do los PIOODS S
suUbprocesos
Pracase Disoia;
Seleccionar el mefor £ 170,00 £ 2411,00
dsofio
Cogbo Tolnl 5 170,00 5 24110, 00
Gty ol o ks Procosos oodsalivas
Crsins Dizesfio | Condescoin
Conby botad & las § 170,00 £ 2411,00
actvidades do los
M G0 CpHe a Gy
Costos asgnados a | § 17000 $2411,00
05 proossos
opoativos
Cosdo fodal de los g 170,00 £ 2411,00
Procnick
Total de gastos S 17000 £ 2411,00
asignados a kos
procescs
oparativos
Tolal de cosbos y 5 17000 S 2411,00
pEElE de ko
PN RO &
eparalivos
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Nota. En la tabla 30 se puede identificar la determinacion del costo y gasto total de las actividades

primarias de los procesos operativos.
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Tabla 31. Procesos operativos.

Procesos operatives
Conceptos Disafia Confeccién Total
5 170,00 % 241100 % 2581,00
Costo y Gasto $ 170,00 % 2411,00 $2581,00
tetal por furista

Nota. En la tabla 31 se puede identificar los Procesos Operativos

Tabla 32. Costos y gastos de los procesos operativos, estratégicos y de apoyo.

Costos y gastos de los procesos operativos, estratégicos y de apoyo
Abril: 2024
Costos v gasios Valor Total
Costo Total de los procesos
operativos:

Disefio $ 170,00 $ 2411,00
Total de gastos asignados a los
procesos operativos:
Gastos de personal $150,00
Consuma de Energia 53,00
Depreciacion maguinaria 317,00
Total de gastos del periodo de los $ 170,00 g 2411,00
procesos operativos:
Total de costos y gastos 5 170,00 £ 241,00

Nota. En la tabla 32 se puede identificar los Costos y Gastos
de los Procesos Operativos, Estratégicos y de Apoyo.
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Tabla 33. Gastos del periodo de los procesos primarios.

Actividades Procisos Dparatives Tatal
Tomando de iabds 15 | Plenifcscidny | AVE Canfecciin
digofie
[ 5125 [ 1.25
(PDA} 1.12 112
P 1) | 075 T [ ors
1P
(PCB] £1.12 192
[PCB-1) | [ 120 [ 1.20
PCE-} 105 I 1.15
(PCE-3) 145 1,45
(PCH]
{PCNC) 1 51.08 | 1.08
(PEHE-1) 1 1.10 [ 1.0
(PENC-2) 1.1 1 .13
(PCRG-3) | [ 1.18 I 1.18
IPONC] 1 1.17 I 1.07
Total, de gastos del $3.42 512 $10.08 | 1387
peroda de los Procesos
Operativos

Nota. En el proceso operativo, se lleva a cabo una meticulosa seleccion de disefios que permitan
diferenciar y destacar el producto en el competitivo mercado que satisfagan las necesidades y

preferencias de los clientes.

Tabla 34. Gastos del periodo de los procesos estratégicos.

Fectencn satratbgicon Ceriloa da actnidades Tolal da gastos del procesc
Gestion estratbgica: £272
EE-% £ 1.2
EE-& 150
Ceatidn i Markating: 043
Subpiooeso on RR.FP
EMdr.3 § 02
EMr-4 e
Subprocoso oo Vertas | §0.57
ENtvt 00
Ehte-5 o3
EMtet [ a1z
Van Subtolal de gastos dal
""“"::::;E";,m s $3.82

Nota. Los procesos estratégicos abarcan costos de gestidon y de marketing. En gestion estratégica,
los gastos suman $2.72, mientras que en marketing son $0.43, cubriendo actividades como
relaciones publicas y ventas.
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Tabla 35. Gastos del periodo de los procesos estratégicos.
Mes: Abril del 2024.

ProCescs sabralbgiocd Cesto 0o actividades Tolal do gasles g4l proceso
Waznen Sublotal de gasicd del
perioda da os Procesos
Estrabigeos
150,00 § 15000
Gastion del personal: £ 114.00
EP-1 A
EP.2 B0.00
Gostion de Calidad: § 5500
EC-1 2000
EC-2 3500
Gy by Wb gemrybibesnlal:
4370
EA-T 1050
EA-2 3120
Gasticn de Financiackin:
B0
EF-1 25.20
EF:2 B0UD0
Geention da Informacion: TrES
EX1 23.25
[0 B 44,50
Tolsl, de gasbos del pedicdn
oo los Procesos Estrabigecos § 515,45 § 51545

Nota. Los procesos estratégicos abarcan la coordinacion y supervision de diversas areas
dentro de la empresa, garantizando una operacion eficiente, sostenible y orientada
hacia el logro de los objetivos corporativos.

Tabla 36. Gastos del periodo de los procesos de apoyo.

Frocasos de apeyo Cosio de aclividsdes Total da gasies ol procesn
Subproceso oe diseno: | A
(FDA} 150
PO} | 175
Subproceso Emphque: | 5250
PEMD] | 100
PERD-1} [ 150
" Wan Subiotal de gastos del F6T5 SETH
pavicada da los pr i
o

Nota. Se refiere al disefio y desarrollo de la elaboracién y fabricacion del producto que ayuda a
identificar y diferenciar en el mercado.
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Tabla 37. Gastos del periodo de los procesos de apoyo.

Mes de Abril del 2024.
Procesos de apoyo Costos de actividades Tofal de gastos del proceso
Wienen Sublolal da gastos ded 5 25
patica oo o8 Procoscs de
Apays
Planificackin y diserio: 12 49
Salecchonar del mejor diseia
{PDA) 4
(P D=1} 5
Subproceso oo empagque
(FEMD) 3
(FEME-1) 5
(PFEMD) a
- Subprocesa do envic
(PEE) )
(PEE-1} 5
Telal, do gastos del pericds 574 574
da los procesos de apoyo

Nota. La planificacion incluye la seleccion del mejor disefio, el empaque verifica talla y modelo, y el

envio confirma la cantidad segun la orden de pedido.

Tabla 38. Ejemplo de explicacion del calculo del costo de las actividades.

Proceso estratégico: gestion estratégica

Cédigos

Elementos del costo

EE-G

Una camisela basica deportiva se confecciona a partir de la recapcidn de materia prima,
que Incluye materiales directos como hilo, tela y moldes, entre ofros. Eslos Insumos
asenciales son recibidos al inicio el procaso de produccion v se ulilizan direclameants
&n la fabricacion del producio final, garantizando su calidad y funcionalidad en el ambito
deportivg.

MOD:

La mano de obra directa s& encarga de la manipulacion del producio durante el proceso
de fabricacidn, asegurando su cormecto manejo y preparacidn para su postenor elapa de
produccion o distribucidn,
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EE-&

El procesamiento de malernia prama y el mantenimiento de equipos s¢ refieren a las
aclividades realizadas para transformar los materiales direclos en producios acabados,
asi como para garantizar el funcionamiento adecuado de la maquinaria y herramiantas
uliizadas en el proceso de produccion. Estas tareas son fundamentales para asegurar
la calidad y eficiencia en la fabricacidn de los productos.

MOD:

La mano de obra directa se encarga de |a fase final de produccion, garantizando que el
producto terminado esté listo para ser distribuido a través de una varedad de canales
para llegar a los consumidoraes de manera efectiva,

EMr-3
EMr-4

Proceso estratégico: gestion de marketing
subproceso: relaciones piblicas

La gama de ofertas en el procesoe de markeling se refiere al conjunto diversificado de
productos, senvicios o promociones que una empresa presenta a sus clientas o al
mercado en general, Esta variedad de productos esta disefiada para atraer y satisfacer
las diferentes necesidades v deseos de los consumidores.,

MOD:

En &l contexto de mane de obra directa, se irata del personal especificamente
designado para gestionar relaciones pablicas, proporcionando un servicie perscnalizade
y manteniendo una comunicacion efectiva con estos clientes especiales.

Nota. El proceso de Gestion Estratégica se concentra en la materia prima

y la mano de obra directa para la fabricacién de camisetas, garantizando un servicio de calidad.

Tabla 39. Ofros costos y gastos del periodo.
Mes: Abril 2024.

| Total, e costlos ¥ gasios del

Coutod y gaslod Valer b
Ebmciricking a0 &5
Agua 100 1
D inabtiden 20 44

¥ 14350 T

Nota. Representan los desembolsos financieros asociados al funcionamiento

y mantenimiento de la empresa American Sport.
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Paso 1: Los conductores de primer nivel para asignar los recursos a las
actividades son:

Tabla 40. Asignacion de los recursos a las actividades.

Rstursos Walor USD Drivers (primer nivel)
Garshirs de personal 1 538 | % de MOTP
Consuma de Engrgia 120 Area ooupada en KVH
DiepracaEin Magunans | 6310 | Hora- mibquina
Total 11638

Nota. En la tabla 40 se puede identificar los recursos asignados a las actividades en American Sport.

ellas

Paso 2: Identificar las actividades y el consumo de recursos de cada una de

Tabla 41. Consumo de recursos.

Actividades % de MOTP KVIH Heras-magquina
Flanificacsin y disefo DOZEE01B43 20 1.32
Cong 0021205837 160 1.6
Confeccidn 044 T 34063 200 4
Empague [ ODE33E4055 a0 1.6
Envlo prodecto erminado 01043 10676 ao 1.6
“eania del producto 0 FE48T6050 240 4.4
Todal 1 T80 502

Nota. En la tabla 41 se puede identificar el consumo de recursos.

Como no se dispone del % MOTP corresponde seguir los pasos para
calcular: Describir los nombres y apellidos de cada persona, su salario y el
peso ponderado.

Tabla 42. Descripcion de la nébmina.

Apellidas ¥ nombras

Kara Paola Vilema Satan P1
Elvia Horlancia Satan Macas P2
Morma Isabal Ramirez Macas P3 |
Emma Azucena Guakato Cauja P4 |
Dulia Piedad Vargas Quisnia PS5

Enika Barahona Lama Erika Janath P&
Gladys Jannedh Ramirez Llamuca PT
Enka Akexandra Tugquinga Pinduisaca
o]

Jirmi Abraham Vilema Satan P9

Angel Daniel Rosaro Jiménez P11
Total

Lonien Daniela Vinueza Rodriguez #10_|

Mo
personas

i e | i | e | e | e || e

.

Hémina total USD | % de ponderacién

500 009600614
553 010618280
480 0.08832565
475 009120584
460 | 008832565
480 | 0.08832585
460 | 0.0B332565
S50 0UDEAFZENES
460 008832585
460 008832565
460 008832565
5208 1.00000000

Nota. En la tabla 42 se puede identificar la descripcidon de la ndbmina en American Sport.
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Porcentaje de participacion en las actividades segun el personal de la
planta de produccién.

Tabla 43. Porcentaje de participacion del personal en la planta de produccion.

Actividdad F1 (PZ |P3 |Pd4 |P5 |PE |PFT | P Fa | P10 | F11 | Tekal | FTE
Plamilicacain | 30 | 0eTITITI
¥ dsafio

| Cone 109 00 | 0.09090909
Confacdidn 15 TS | W P00 | 1D | 100 490 | 44545455
Empustuin 20 S o | E3IEIEIE
Envio /| 2 50 o 0.1
prodiscio
Inrmminado
Werda gl 00 100 | 10 | 300 | RITITITIT
preciacio

TOTAL 100 | 100 | 900 | 100 | 900 | 100 | 100 | 100 | 100 || 100 | 100 | 1100 1

Nota. En la tabla 43 se puede identificar el porcentaje de participacion del personal en la planta de
produccion en American Sport.

Calculo del MOPT

Tabla 44. Calculo del MOPT.

ALl L] PT ] [ ] P5 P8 PT e PR Pl P11 | Mo
Vil T
d
ooig | D L] L] 0 Q Q o i] L] 1] 0028
A B018
3 4
.
&
1] o o e |0 [i} [} [+] i} 1] L] 0.0
20583 2058
§ 7 i
0013 | B.O7S | .0BB | O 0088 | 0088 | o028 (] ] o 0227
A005F | BATOS | 32565 J2668 | X255 | ATaE L6
2 7 k1 3 5 -] 3
ooy | o 1] 0 a a u} ood4 | D L] o 0,063
| 4 3T i 3680
g 9 3 [}
wr
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0033
BIES

Wt chil

Erwic
producta | producto

.0%4

4

TOTAL

b |0
5569

IEXL

18279

[ "o.008

12665

Q 004
i

D088 |

g

00848
256
§

|"0.088

L0583 | 32565

008 | GuoEE |
3256 | IISE

[ 0.0m0
2256

3 k!

T

5

00a%
hro 3
3 %

.04
e
3

a 0104
3108

o264
BTEE

Nota. En la tabla 44 se puede identificar el calculo del MOPT en American Sport.

Paso 3: Calcular la tasa de aplicacion TA para la distribucion de los recursos a
las actividades TA % MOTP corresponde a cada indicador. TA consumo de servicios
basicos: 4500/170 (Total de area ocupada M2). TA Depreciacion maquinaria:
2500/132 (horas maquina).

Tabla 45. Calculo de la tasa de aplicacion.

Recursos TA
Gaslos de personal % MOTP
Consumo de Energia 0.153846154
Depreciacion maguinaria 12.56972112

Nota. En la tabla 45 se puede identificar el calculo de la tasa de aplicacién en American Sport.

Paso 4: Calcular el valor de las actividades de acuerdo con la TA 'y con el
recurso consumido por cada una de ellas MOTP (0.25*6000)=1500 y asi con cada

actividad.

Tabla 46. Calculo del valor de las actividades de acuerdo al TA
y el recurso consumido MOTP.

Fec Flanificacin y | Cone Conleceitn | Empagque | Envio producls | vesia
At dissfsn terminada el

preducio
Gastos da 150 475 FAFTS 330 S43.55 1380 5208
personal
Consumode | 3 25 31 12 0 37 08
Energia
Depreciacon | 17 20 50 20 20 &0 188
maquinaria
“Toad 170 E20 241 2 564 1477 | 8603

Nota. En la tabla 46 se puede identificar el calculo del valor de las actividades en American Sport.
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Paso 5: Identificar las actividades con su costo y su direccionado.

Tabla 47. Actividades costo y direccionamiento.

Actividades Valor | Drivers (segundo nivel)
Planificacion y disefio 170 | Horas hombre dedicadas
Corte 520 | Horas hombre dedicadas
Confeccion 2411  Unidades producidas
Empagque 362  Unidades producidas
Envio producto terminado | 564 | Unidades producidas
Venla del producto 1477 | Unidades producidas

Nota. En la tabla 47 se puede identificar el costo y direccionamiento en las actividades.

Paso 6: Identificar los objetos de costo y el consumo de actividades de cada
uno de ellos. Estos datos estan dados en el caso:

Tabla 48. Objetos de costo y consumo.

Objeto de Planificacién | Corte | Confecciém | Empaque | Venta Unidades
costo y disefio del producidas/
products | KG
Camesala 460 260 180 150 180 00
Hood 380 150 120 120 210 210
400 240 240 150 270 E00
Total | 1240 650 540 420 | 6a0 1410

Nota. En la tabla 48 se puede identificar el costo y consumo en las actividades.

Paso 7: Calcularlatasade aplicacion TApara ladistribucidn de las actividades
a los objetos de costo. Planificacion y disefio (2484/90)= 27.6. Cortar (2376/104)=
22.84. Confeccionar (8140/208)= 39.13.
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Tabla 49. Calculo de la tasa de aplicacion TA.

Actividades TA
Planificacion y disefio 0.136829802
Corte 0.7995739905
Confeccién 4.464440054
Empaque 1.158878852
Venta del producto 0.446773764

Nota. En la tabla 49 muestra el céalculo de la tasa de aplicacion TA.
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Paso 8: Calcular el valor de los objetos de costo de acuerdo con la tasa de

actividad (TA) y las actividades consumidas por cada uno de ellos. Por ejemplo,
para el disefio de una Hood mujer, el calculo seria: horas hombre para disefar
(50) multiplicadas por la TA (27.59), resultando en un costo de 1380 (50 * 27.59 =
1380). Este método se aplicara de manera similar para todas las actividades y sus
respectivas tasas.

Tabla 50. Objetos del costo.

Act. Objeto costo Camiseta Hood
Planificacidn y disefio 63 52
Corte 208 120
Confaccitn a4 536
Empaque 174 1389
Venta del producto 80 243
Total 1329 1090

Nota. En la tabla 50 muestra el céalculo del objeto del costo.

Tabla 51. Costo de produccion productos de American Sport.

Camiseta

2.21

Hood

3.19

Nota. En la tabla 51 describe el costo de produccién de los productos.

CONCLUSIONES
Desde su fundacion en 1994 como respuesta a la crisis econdmica, American

Sport ha demostrado una admirable capacidad para adaptarse y destacar en
situaciones desafiantes. La pandemia del Covid-19 en 2020 actué como catalizador
para una revision estratégica y profesionalizacién, allanando el camino hacia un
crecimiento sostenido y consolidando su posicion como un proveedor lider en un
mercado altamente competitivo. Su compromiso con la calidad y la innovacion la
han convertido en una referencia en la industria deportiva.
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El analisis FODA y la estructura organizacional detallada ofrecen una
comprension integral de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas
de American Sport, asi como una vision clara de su funcionamiento interno. Estos
elementos proporcionan una base solida para la toma de decisiones estratégicas
y el desarrollo de planes de accion que impulsen el éxito continuo de la empresa.

La implementacién del costeo ABC en American Sport marca un avance
significativo hacia una gestién mas eficiente y competitiva. Este enfoque ofrece una
visién detallada de los costos asociados a cada actividad, permitiendo una toma
de decisiones mas informada y precisa. El analisis integral proporcionado por el
ABC facilita la generacién de medidas financieras y no financieras, contribuyendo
a una evaluacion mas completa del rendimiento operacional de la empresa. En
un mercado cada vez mas competitivo, el costeo ABC se destaca como una
herramienta valiosa para optimizar recursos y mejorar la posicion competitiva de
American Sport.

La implementacion del costeo basado en actividades (ABC) en American
Sport promueve una asignacion mas precisa y justa de los costos a los diferentes
objetos de costo, lo que contribuye a una gestidon financiera mas eficiente y a una
toma de decisiones mas informada. Al adoptar el sistema de costos basado en
actividades, American Sport no solo obtiene una ventaja competitiva en un mercado
cambiante y globalizado, sino que también mejora su capacidad para identificar y
eliminar actividades innecesarias, optimizando asi sus recursos y aumentando su
rentabilidad a largo plazo.
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